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I. INTRODUCCION

El logro de objetivos y metas de los programas sociales desemboca de manera natural en la
exigencia de lograr mayor efectividad en la accidon gubernamental; paulatinamente, la
poblacién ha pasado a ser demandante corresponsable en proyectos y programas, lo que
incorpora una gran energia social al funcionamiento institucional. Esto ha conducido a la
revisiéon de las definiciones del término de desarrollo y sus objetivos, por lo que se
ponderan factores humanos previamente desatendidos y se incorporan nuevas prioridades a
las tareas de la politica social.

Bajo estas condiciones, se registran exigencias respecto a la efectividad de los
Programas Sociales, asi como una mayor atencién a los beneficiarios. Por lo anterior,
mediante el andlisis de resultados se evaltan las consecuencias de las medidas y resultados
de politica (antes, durante y después de su aplicacion) en el bienestar de diferentes grupos
de analisis (tratamiento y control).

La evaluacion es una practica central en la gestion publica democrética que aporta
elementos técnicos y politicos para mejorar de manera continua la toma de decisiones sobre
cada programa en funcion de las prioridades y objetivos de corto, mediano y largo plazo. A
través suyo, se posibilita el establecimiento de un sistema de mejora permanente de cada
aspecto y etapa del proceso de formulacion y puesta en marcha de los programas y acciones
de la politica social, incrementando el rendimiento de los recursos a favor del bienestar y
del cumplimiento de los derechos econdmicos, sociales y culturales de la ciudadania.

En este sentido, de acuerdo con el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal, las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método
sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la operacion, los resultados y
el impacto de la politica y programas de desarrollo social. Las evaluaciones deberan
detectar sus aciertos y fortalezas, identificar sus problemas y en su caso, formular las
observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

Por lo anterior, en la actual administracion en el Distrito Federal se han emprendido
importantes acciones para impulsar la evaluacion de los programas sociales, tanto de forma
externa como interna, esta ultima impulsada a partir de la emision de los Lineamientos para
la Evaluacion Interna de los Programas Sociales por parte del Consejo de Evaluacion del

Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA-DF) el 12 de noviembre de 2009,



comenzando en su primera etapa con la evaluacion diagnostica de todos los programas
sociales de la Ciudad; mientras que, en una segunda ctapa, para 2010 se impulso la
evaluacién de operacion de los mismos y para 2011, la evaluacidén que nos ocupa,
correspondiente a los Resultados y la Satisfaccion de los Beneficiarios.

De acuerdo con lo establecido por EVALUA-DF en los Lineamientos para la
Evaluacién Interna 2012 de los Programas Sociales', la evaluacion de resultados es una
estrategia que permite analizar la informacidn disponible sobre los efectos obtenidos con la
aplicacion del programa [social] respecto de los estados deseados. El para qué de la
¢jecucion de un programa. A través suyo se permite mejorar la toma de decisiones y valorar
lo alcanzado con el programa respecto de lo planeado; su eficacia, efectividad y eficiencia.

Mientras que, la valoracion del grado de satisfaccion de los beneficiarios o
derechohabientes inmediatos es una estrategia que permite analizar las opiniones de los
beneficiarios o derechohabientes en torno de los alcances y méritos de un programa [social]
con relacidn a sus expectativas. La informacion se obtiene mediante la realizacion de
encuestas, sondeos u otras técnicas de recoleccion de informacion y permite valorar la

satisfaccion de necesidades de las personas ciudadanas destinatarias de los programas.

I.1. Propésito de la Evaluacion

El Andlisis de Resultados y Satisfaccion del Programa de Estimulos para el Bachillerato
Universal (PREBU), Prepa Si, ciclo escolar 2010-2011, se centrard en el efecto de las
acciones realizadas por el mismo para alcanzar su objetivo central: “Asegurar que todos los
jovenes y demdas estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones publicas en
cualquiera de sus modalidades, ubicadas en la Ciudad de Meéxico, no tengan que
abandonar sus estudios por falta de recursos economicos, y hacer extensivo el apoyo por
un afio escolar mas a los beneficiarios del Programa que hayan egresado del bachillerato
v se encuentren inscritos en el primer aio en instituciones de educacion superior publicas
en el Distrito Federal”,* controlando factores como el género, el nivel socioeconémico de
los beneficiarios, la edad, etc. Ademas, busca observar los resultados que ha tenido el

Programa respecto a sus objetivos especificos.

"Publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de diciembre de 2011.
*Reglas de Operacion del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal, Prepa S7, 2010-2011.
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Cabe recordar que el Programa Prepa S se enfoca en combatir la desercion escolar por
falta de recursos economicos, brindando un estimulo econdémico a sus beneficiarios,
complementado con la realizacidén de actividades en comunidad, que permiten a los jévenes
identificarse con su comunidad.

Es asi, como la Evaluacion de Resultados y Satisfaccion del Programa Prepa Si tiene los
siguientes objetivos especificos:

1. Medir los resultados del Programa en relacion con los beneficios econdomicos y sociales
que se generan.

2. Analizar el grado de cumplimiento de los objetivos del Programa. En este sentido la
evaluacién permitird obtener los indicadores de percepcion de los beneficiarios con
respecto a la efectividad del Programa.

3. Medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios en cuanto a la operacion del
Programa y las actividades en comunidad; asi como sus expectativas.

4. Conocer la percepcion de los involucrados sobre el efecto del Programa en los
beneficiarios. El beneficio cualitativo que tiene sobre el beneficiario el hecho de ser

parte del propio Programa.

1.2. Limitaciones de la Evaluacion
El anélisis de resultados ¢ impacto de programas sociales mide los cambios en el bienestar
de los individuos que pueden ser atribuidos a un programa o a una politica especifica y sus
objetivos son proveer informacion y ayudar a mejorar su eficacia. En este sentido, es una
herramienta que utilizan los encargados de tomar decisiones en la formulacion de politicas,
y que hacen posible que el publico pueda exigir cuentas sobre los resultados de los
programas. Existen otros tipos de evaluacion de programas, como las revisiones
organizacionales y el monitoreo de procesos, pero éstos no miden la magnitud de los
efectos, ni atribuyen la causalidad que corresponde a los efectos de los resultados obtenidos
por los Programas (Baker, 2000).

La evaluacion de resultados ¢ impacto de los programas sociales estd intimamente
relacionada al cumplimiento de sus objetivos y en el sentido de recoleccidon de informacion
y monitoreo de su operacion a los indicadores. Sin embargo, continuamente se confunde a

los indicadores con toda seric de datos disponibles, medidas y estadisticas; por ello, es



pertinente aclarar sus diferencias. Para resolver esta cuestion es importante que en un
analisis de impacto esté soportado por una metodologia que considere la logica vertical y
horizontal del Programa, con el fin de obtener las causalidades ¢ impactos que los
Programas generan. La informacion generada mediante el andlisis de resultados y
satisfaccion de los beneficiarios ayuda a tomar decisiones sobre la necesidad de ampliar,
modificar o eliminar cierta politica o programa, y es posible utilizarla para asignarle
prioridad a las acciones publicas.

La estrategia metodologica de Evaluacién de Resultados y Satisfaccion de los
Beneficiarios del Programa Prepa Si, busca cumplir con los objetivos, requerimientos y
horizontes de la evaluacion mediante la aplicacion sistematica de diversos instrumentos y
técnicas cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a evaluar. La evaluacion
permitird generar escenarios que contribuyan al mejoramiento del Programa, por lo que
servira como un instrumento que apoye a la toma de decisiones para su mejor
funcionamiento, y con ello alcanzar una politica educativa y de desarrollo social con

equidad en la Ciudad de México.

II. CONTENIDO DE LA EVALUACION

I1.1. Descripcion del Objeto de Evaluacion

Reconociendo la importancia de la educacion en la Ciudad y la necesidad de apoyos
economicos para los estudiantes, el Gobierno del Distrito Federal implant6 el Programa de
Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU, Prepa S7) a fin de garantizar la equidad
educativa y promover la permanencia escolar y el desempefio académico a través de
estimulos y apoyos economicos. Todo esto, con las aspiraciones de crear una ciudad
competitiva, con la continua transferencia de conocimientos y tecnologia a los jovenes, con

el fomento del desarrollo econémico y social, y con la equidad y la justicia social.

II. 1.1. Objetivo General del Programa
De acuerdo con las Reglas de Operacion publicadas el 11 de agosto de 2010 en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal (RO 2010-2011), el objetivo general del Programa Prepa Si es:

“Operar un sistema de estimulos economicos para asegurar que todos los jovenes y demds



estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones publicas en cualquiera de sus
modalidades, ubicadas en la Ciudad de Meéxico, no tengan que abandonar sus estudios por
falta de recursos economicos, y hacer extensivo el apoyo por un aito escolar mas a los
beneficiarios del programa que havan egresado del bachillerato y se encuentren inscritos

en el primer aio en instituciones de educacion superior publicas en el Distrito Federal.”

I1.1.2. Objetivos Especificos
Los objetivos especificos del Programa Prepa Si, de acuerdo con sus RO 2010-2011, son:

e Brindar a los residentes del Distrito Federal, la oportunidad de estudiar y concluir
satisfactoriamente el bachillerato.

e FEstimular con un apovo economico mensual a los alumnos de nivel medio superior,
para que no abandonen sus estudios por motivos economicos.

e Estimular con un apoyo economico mensual a los alumnos de nivel superior por el
primer aito de educacion que havan pertenecido al Programa, para que no
abandonen sus estudios por motivos economicos.

e  Disminuir la desercion escolar, estableciendo condiciones que permitan una mayor
equidad educativa.

o Impulsar el desarrollo profesional de los estudiantes.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion estudiantil.

e Promover entre los estudiantes su participacion en actividades en comunidad.

I1.1.3. Caracteristicas del Programa

El Fideicomiso Educacion Garantizada (FIDEGAR), a través de la Coordinacion Ejecutiva
del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (CE-PREBU), se encarga de la
operacion del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU, Prepa Si),
que otorga estimulos econémicos mensuales durante el Ciclo Escolar (10 meses) a todos
los residentes del Distrito Federal que sean alumnos inscritos en programas de
Bachillerato -en cualquiera de sus modalidades- en instituciones publicas ubicadas en la
entidad y hace extensivo el apoyo por un aio escolar mas a los beneficiarios del Programa
que havan egresado del bachillerato y se encuentren inscritos en el primer afio en

instituciones de educacion superior publicas del Distrito Federal.



El monto del estimulo es progresivo, dependiendo del desempefio escolar del
estudiante, y de acuerdo con el siguiente esquema: Los estudiantes que tienen un promedio
de calificacion de 6.0 a 7.5 reciben un monto mensual de $500.00 pesos; para los de 7.6 a
9.0, el estimulo mensual es de $600.00 pesos y para los de 9.1 a 10.0, de $700.00 pesos (ver
Cuadro 1). Los estimulos son entregados por medio de una tarjeta bancaria de uso
exclusivo para los beneficiarios del Programa, en la que ninguna persona o institucion ajena
al Programa puede hacer depositos o uso que no sea por parte de los jovenes inscritos al
PREBU. La tarjeta es entregada al alumno en los lugares que designa la Coordinacion del

Programa, previa notificacion a los interesados.

Cuadro 1. Estructura y Montos de los Estimulos

Promedio General Monto del Estimulo Mensual /Anual (10 meses)
6.0- 7.5 $500.00/$5,000
7.6-9.0 $600.00/ $6,000
9.1-10.0 $700.00/ $7,000

El Programa ofrece estimulos adicionales a los beneficiarios, como son:

e Descuentos en algunos servicios que ofrece el Gobierno del Distrito Federal y en el
acceso a eventos oficiales realizados en la Ciudad de México.

e Seguro médico contra accidentes escolares, Va Seguro.

e Secguro de vida a los alumnos por muerte accidental a cargo de la institucion bancaria
BANORTE.

e Descuentos como integrantes de Red Angel.

Como retribucion a la Ciudad de México por el estimulo recibido, los estudiantes
participan en actividades en comunidad, de preferencia en las colonias donde residen. Con
esto, se busca establecer un sentido de pertenencia de los recursos recibidos; es decir, que el
estudiante sienta que no es una concesion gratuita que le hace el gobierno, sino que
contribuye con diferentes tipos de actividades. Esta actividad pretende incentivar la
relacidn, identificacion y sentido de pertenencia de los jévenes con su comunidad, asi como

el fomento del capital social en la Ciudad.



Las Actividades en Comunidad son de caracter multidisciplinario y se agrupan en seis
areas, coordinadas por comisiones para su realizacion. Cada Comision estd integrada por

diferentes dependencias del Gobierno de la Ciudad, las cuales tienen a su encargo la

atencidn y convocatoria de los beneficiarios del Programa, como lo detalla el Cuadro 2.

Cuadro 2. Distribucion de las Comisiones de Actividades en Comunidad y

Dependencias Participantes

Comision

Dependencias que participan

Comision 1: Actividades Educativas
Culturales y de Innovacion

Instituto de la Juventud

Instituto de Ciencia y Tecnologia
Instituto de las Mujeres
Secretaria de Educacion
Secretaria de Cultura

Secretaria de Turismo
SEDEREC

Comision 2: Actividades de Proteccion y
Educacion Ambiental

Secretaria de Medio Ambiente

Sistema de Aguas

Secretaria de Obras y Servicios

Secretaria de Transporte y Vialidad

Sistema de Transporte Colectivo

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Red de Transporte de Pasajeros

Transportes Eléctricos

Instituto de la Vivienda

Secretaria de Educacion

Comision 3: Promocion de la Seguridad y
la Salud

Secretaria de Medio Ambiente

Secretaria de Salud

Secretaria de Seguridad Publica

Procuraduria General de Justicia

Secretaria de Gobierno

Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores

Comision 4: Eventos y Actividades
Deportivas

Secretaria de Finanzas

Instituto del Deporte

Procuraduria Social

Oficialia Mayor

Comisa

Secretaria del Trabajo y Fomento al empleo

Comision 5: Participacion Ciudadana

Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Proteccion Civil

Metrobis

Contraloria

Subsecretaria de Participacion Ciudadana

Comisidn 6: Instituto de Educacion
Media Superior y Superior (IEMS)

A cargo del Instituto de Educacion Media Superior IEMS.

FIDEGAR

Actividades generales en las que participan todas las
comisiones como son los ciclotones, ferias, conciertos, obras de
teatro, actividades deportivas y Sdbados Prepa S7
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Para ofrecer una mayor oferta de actividades en comunidad a los beneficiarios y con el
fin de dar cumplimiento a las Reglas de Operacion del Programa Prepa Si, a partir del
segundo semestre del Ciclo Escolar 2009-2010, se ha sumado a la labor de las Comisiones
un esquema territorial, es decir, ahora no sélo las Comisiones organizan las actividades en
comunidad, sino también enlaces que se han designado por cada una de las 16
Delegaciones Politicas del Distrito Federal, para aprovechar algunos  espacios
delegacionales y ofrecer opciones mas atractivas para los jovenes. Con este esquema
combinado se ha logrado ampliar la oferta de actividades, ademas de acercar las actividades
a los domicilios de los beneficiarios.

Las actividades que se ofrecen a los jovenes también incluyen cursos en linea con el fin
de garantizar la educacién de calidad y reducir la desercion escolar. Estos cursos se

encuentran disponibles en la pagina www.prepasi.df.gob.mx, en la cual los alumnos pueden

acceder a:
a) Materiales escritos sustentados en los planes y programas de estudio.
b) Asesoria en linea para que los estudiantes puedan hacer llegar sus dudas conforme

vayan estudiando cada asignatura.

Los cursos que se ofrecen son de Espafiol, Historia, Habilidad Verbal, Geografia,

Fisica, Biologia, Quimica, Formacion Civica y Etica, Habilidad Matematica, etc.

11.2. Enfoque y Metodologia Empleada en la Evaluacion
Como ya se ha mencionado la evaluacion es un proceso necesario si se requiere constatar el
desempefio de un programa o proyecto, asi como, en la medida que se transparenta el uso
de los recursos publicos asignados para tal fin. En este sentido, los resultados obtenidos por
una evaluacion en cualquiera de sus ectapas (disefio, operacion y/o resultados) permite la
justificacion de las politicas y de los programas mismos.

La Evaluacion se realiza mediante el empleo de técnicas cuasi-experimentales (no
aleatoria), aunque por la complejidad del Programa no se construye un escenario contra-
factual, debido a la complicacion de crear grupos de control. El esquema general de la

evaluacion del Programa Prepa S7 se presenta en la Figura 1.
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Figura 1. Esquema General del Analisis de Resultados e Impacto del

Programa Prepa Si

ANALISIS DE IMPACTO

Andlisis Causa- Efecto en los
objetivos del Programa Prepa Sf

LOGICA HORIZONTAL:
Andlisis del Resultado del Programa en
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I
1
I
|
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|
I
I
1
1
1

+ Efecto en el aprovechamiento

escolar

Efecto retencién

Efecto Bienestar

Efecto en las Expectativas

Rendimiento en la Educacion

Andalisis de la Satisfaccion

de los Beneficiarios

+ Analisis de las expectativas
del Programa Prepa Sf

-

« Estimulos econémicos (Becas)
por promedio del beneficiario
+ Actividades en Comunidad

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso educacion Garantizada (2012).

I1.3. Interrogantes Centrales de la Evaluacion

Los resultados ¢ impacto de una politica o programa social gira en torno a una pregunta
fundamental, ;Qué hubiera sucedido si la intervencion no se hubiera realizado? Aunque
esta situacion no se puede observar, se puede hacer una aproximacion mediante la
construccion de un escenario hipotético en la que se trata de mostrar los distintos niveles de
bienestar de los individuos en ausencia de la politica o programa (Baker, 2000).

Las evaluaciones contribuyen a mejorar la eficacia de las politicas y programas al
abordar las siguientes preguntas: 1) jLogra el programa las metas propuestas?; 2) ;Son los
cambios producidos un resultado directo del programa, o son resultado de otros factores
que ocurricron simultaneamente?; ;Cambia el impacto del programa dependiendo del grupo
al que se esta tratando de beneficiar (hombres, mujeres, pueblos indigenas), o de la region,
o a través del tiempo?; ;Tuvo el programa efectos inesperados, ya sean positivos o
negativos?; ;Qué tan eficiente es el programa en comparacidn con intervenciones

alternativas?; y ¢(Justifica el valor del programa su costo?
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En el caso de la evaluacion que nos ocupa, ésta responderd a los cuestionamientos

establecidos en los Lineamientos emitidos por EVALUA-DF’:

1.

(Cual ha sido el desarrollo del programa en esta administracion, desde su inicio hasta
la actualidad?, ;Los procedimientos de intervencion e implementacion se realizaron de
acuerdo a las necesidades que el programa debia atender?

(Qué variables econdmicas, sociales y politicas han afectado su funcionamiento?,
(Cuales son sus debilidades y mayores logros? ;Cudles sus obstaculos?

(Ha sido un programa efectivo en el cumplimiento de sus metas y en el logro de sus
objetivos?, ;Se ha modificado la situacion de los derechohabientes y beneficiarios a
través de la operacion del programa y de la asignacion de recursos?, ;Se han
desarrollado las capacidades para la satisfaccion de necesidades?, ;Vale la pena que
contintie?, ;Cudles son las principales variables del programa que mayormente afectan
sus resultados?

(Ha sido un programa eficiente en términos de lograr los mayores resultados con una
inversion 6ptima de recursos humanos, monetarios y tiempo?, ;Cual ha sido la relacion
entre los logros alcanzados y los recursos dispuestos (expresados en valor monetario)
para el programa? ;Cual ha sido el aprovechamiento de los recursos con relacion a los
productos obtenidos y al cumplimiento de metas? y ;cual ha sido el aprovechamiento
de los recursos en relacion con los resultados obtenidos?, ;Pueden mejorarse los
resultados sin tener que aumentar los recursos?

(El programa ha llegado a la poblacion objetivo?, ;Cdémo ha garantizado la igualdad de
oportunidades y no discriminacion en el acceso de dicha poblacion al programa?

(El programa se¢ ajusta a las caracteristicas, necesidades y expectativas de los
beneficiarios o derechohabientes?, ;Toma en cuenta sus areas de interés y puntos de
vista, en caso afirmativo, proporcione ejemplos?

(Qué percepcion tiene los beneficiarios y derechohabientes sobre el programa, cual es
con relacion a sus necesidades reales, y cudles respecto de los problemas relacionados
con la operacion de los programas?

(Hay incorporados en el programa mecanismos de consulta a la ciudadania?

’ Lineamientos para la Evaluacién Interna 2012 de los Programas Sociales, publicados en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 29 de diciembre de 2011.
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9. (Se solicito e incorpord la participacion de los beneficiarios o derechohabientes en el
proceso evaluativo del programa?, ;Existen datos puntuales de la participacion de la
ciudadania en el disefio, seguimiento y analisis de los programas?

10. ;Como puede mejorarse la calidad de los servicios que brinda el programa?

11. ;Existe claridad sobre cudles son los factores que deben ser controlados, y evaluados
en el programa?

12. ;Qué informacidén es necesaria para el personal que debe tomar las decisiones y

orientar la marcha del programa?

11.4. Informacion Requerida para la Evaluacion

Para cumplir los objetivos de la evaluacion se utilizé informacidn estadistica que se genero
con el instrumento de seguimiento de la evaluacion aplicado a beneficiarios del Programa
Prepa Si que ya habian sido encuestados en el ciclo escolar 2009-2010 y con la Cédula de
Autoevaluacion de la Coordinacion Ejecutiva del Programa; ademas de la conformacion de
grupos focales que apoyaran el andlisis cualitativo. Por lo tanto, las fuentes de informacion
basica de la evaluacidn son las siguientes:

1. Referencias estadisticas y documentales académicas especializadas en el tema de
educacion al nivel medio superior y superior, la desercion en estos niveles y sus
causas.

2. Informacion interna de la Coordinacion Ejecutiva del Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal (CE-PREBU) y de otras areas del Fideicomiso Educacion
Garantizada (FIDEGAR) que coadyuvan en la operacion del Programa.

3. Estudios académicos sobre vulnerabilidad, equidad y acceso a la educacion de nivel
medio superior y superior.

4. Informacion generada por el estudio de campo de la evaluacion del Programa Prepa
Si, que incluird dos enfoques:

1) El andlisis cuantitativo, mediante la aplicacién de cuestionarios de seguimiento
a beneficiarios del Programa en el ciclo escolar 2011-2012, ya encuestados en
el ciclo escolar 2009-2010.

1) El analisis cualitativo, mediante entrevistas en grupos focales.
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11.4.1.Informacion de Campo

Como ya se menciond, la informacién generada por el estudio de campo de la evaluacion

del Programa fue recopilada a través de dos enfoques; el primero, que comprende el

analisis cuantitativo incluye:

1.

Cuadro 3. Distribucion de los Beneficiarios por Delegacion y Nivel Académico

su opinion.

Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa. Se dio seguimiento a los
beneficiarios que se encuestaron durante el ciclo escolar 2009-2010 para la Evaluacion
interna de operacion del Programa, aplicandoles nuevamente la encuesta para tener una
mejor aproximacion de los resultados del Programa a cinco afios de su implantacion.

En este sentido, el Cuestionario de Evaluacion a Beneficiarios del Programa Prepa Si
Ciclo Escolar 2009-2010 (fin de cursos) arroj6 el mayor nimero de beneficiarios
entrevistado aun registrados; encontrando un total de 508 beneficiarios de un listado de
1,554 entrevistados en dicha encuesta y distribuidos tal como se observa en los
Cuadros 3 y 4. Y a través de dicha informacién se planed la aplicacion del mismo
cuestionario utilizado en el ciclo 2009-2010 para hacerlo totalmente comparable y a

través de la estructura territorial del Programa visitar a los beneficiarios para recuperar

Delegacion Media Superior Universitarios | Total
Alvaro Obregon 34 6 40
Azcapotzalco 27 3 30
Benito Juarez 10 2 12
Coyoacan 19 7 26
Cuajimalpa de Morelos 7 0 7
Cuauhtémoc 19 2 21
Gustavo A. Madero 67 11 78
Iztacalco 20 7 27
Iztapalapa 109 26 135
La Magdalena Contreras 5 0 5
Miguel Hidalgo 12 0 12
Milpa Alta 9 1 10
Tlahuac 8 ) 13
Tlalpan 26 9 35
Venustiano Carranza 31 ) 36
Xochimilco 17 4 21
Total 420 88 508

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).
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Cuadro 4. Distribucion de los Beneficiarios por Institucion

Institucion Educativa Media Superior | Universitarios | Total
Bachillerato a Distancia GDF 1 0 1
CETIS 70 0 70
Colegio Nacional de Educacion Profesional 37 0 37
Técnica (CONALEP)
Colegio de Bachilleres 60 0 60
Colegio de Ciencias y Humanidades 81 0 81
DGB Direccion General de Bachillerato 6 0 6
Direccion  General de Educacion Superior 0 1 1
Tecnologica
Escuela Nacional Preparatoria, UNAM 109 0 109
Instituto de Educacion Media Superior (IEMS) 16 0 16
Instituto Politécnico Nacional 40 15 55
Universidad Autonoma de la Ciudad de México 0 4 4
Universidad Auténoma Metropolitana 0 2 2
Universidad Nacional Auténoma De México 0 66 66
Total General 420 88 508

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).

2. Cédula de Autoevaluacion del Programa. Se encuest6 a la Coordinacion Ejecutiva del

PREBU; con el objetivo de que desde el interior del Programa se evaluaran los
resultados del mismo, los logros, las amenazas y los obstaculos, asi como las

estrategias seguidas para combatirlos; ademas de las expectativas de los beneficiarios

desde su perspectiva y su vision del Programa a mediano y largo plazo.

Mientras que, el analisis cualitativo serd abordado mediante:

Entrevistas en Grupos Focales. Los grupos focales estuvieron integrados con los
principales actores que participan en el Programa Prepa Si: los beneficiarios. Por cada
tipo de participacion en el Programa se realizaron cuatro grupos focales y cada grupo
focal comprendid6 maximo 13 integrantes. Las sesiones tuvieron una duracion de 2

horas y se utilizd una guia de entrevista llevada por un moderador y descrita por un

relator.
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III. PLAN DE EVALUACION Y PROCEDIMIENTOS EMPLEADOS

I11.1. Disefio de Evaluacion
Para el caso de la evaluacidn que nos ocupa, a partir de los objetivos planteados, se
evaluaran los resultados, impacto y satisfaccion de los beneficiarios del Programa Prepa Si

a partir de los siguientes componentes:

1. Efecto en el bienestar. Se evalia la mejora en el nivel de vida, medido a partir de
los rendimientos a la educacidn media superior y del incremento en el ingreso

disponible de los hogares de estudiantes beneficiarios.

i.  Efecto en el aprovechamiento escolar. Medido mediante el impacto del estimulo en

los promedios de calificaciones de los beneficiarios.

iii.  Efecto retencion. Se evalia el impacto del Programa sobre la desercion escolar.

tv.  Andlisis de las expectativas de los beneficiarios del Programa Prepa Si. En este
componente se analizan las expectativas de los beneficiarios por seguir estudiando y
mejorar su desempefio, como resultado del estimulo que reciben del Programa. En
primer lugar, se describen las expectativas generales de los jovenes que viven en el
Distrito Federal y en segundo lugar, se analizan las expectativas por género,

institucion y nivel de ingreso de los estudiantes del Programa Prepa Si.

Como una herramienta de andlisis de los efectos del Programa Prepa Si, se formula una
matriz de efectos y plazos del Programa, con la cual se analizara el efecto de esta politica
social en cuatro ambientes y plazos en el tiempo, es decir, se pretende analizar los efectos
del Programa en la educacidn, el efecto econdmico, politico, social y cultural; en los corto,

mediano y largo plazos (ver Cuadro 5).
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Cuadro S. Impactos Esperados en los Objetivos del Programa Prepa Si

Efectos/P1 r - . res
azos os/ Educacion Econdémico Social y Cultural | Politico
*  Disminucion  de .
.| Impacto en el ingreso
alumnos con materias o )
., |familiar de los estudiantes
reprobadas, renovacion .
, beneficiarios. y
de estimulos escolares. Promocion de la
*  Efecto positivo en el ps\fgﬁf acw;l la Generar  una
Corto . ingre§o familiar de. .los Js ociedad © pauta  para
Plazo *  Mejora en el|estudiantes beneficiarios. ¢ ’ FRIELS se
(1-2 afios) | Promedio * Efecto en los rendimientos a“mgi © It el_ desarrollen
* Aumento en la | potenciales a la educacion de | “*P! o uza >| politicas  de
inscripcion en|los estudiantes beneficiarios rfnejgfes redes igualdad de
bachillerato del Programa, faml 1;1res Y oportunidades
*Retencion Escolar *Aumento en ¢l nivel de ormaf; i” en la
bienestar de la poblacion aur?ep ' ] educacion
beneficiaria. participacton ey ro gia
Actividades  en S .
Mediano * Aumentar la eficiencia Comunidad  del | PVPCOr
terminal en estudios de|*Aumento en el nivel de|Programa.
y Largo . . .
bachillerato bienestar de la poblacion
Plazo NS . o
- Megjorar los niveles de | beneficiaria.
(3-5 afios) e
competitividad

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso educacion Garantizada (2012).

Efecto en la Educacion

Siguiendo lo establecido en el Objetivo General del Programa, para calcular el efecto en la
educacion, los efectos en el corto plazo se miden de manera semestral, reflejados en el
rendimiento escolar de los estudiantes. Se analiza a los alumnos beneficiarios que
terminaron el semestre sin adeudar materias, los que disminuyeron el nimero de materias
reprobadas y los alumnos becados que renovaron su estimulo de un semestre a otro.

En el mediano plazo, se espera que los alumnos que reciben el estimulo mejoren su
promedio de calificaciones en el afio escolar, por lo que es importante medir el rendimiento
escolar mediante los promedios de los estudiantes. Al mismo tiempo, se mide el efecto en
la inscripcidn a primer ingreso y a los semestres o afios correspondientes del bachillerato;
en este sentido los incrementos en la matricula reflejan que el Programa estd aumentando
los niveles de escolaridad de la poblacidn beneficiaria.

En el largo plazo, se espera que los alumnos beneficiarios logren terminar la educacion
Media Superior en el tiempo establecido por cada institucion. Este efecto se logrard medir

con la tasa de eficiencia terminal de los beneficiarios, no obstante este efecto se lograra
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apreciar de manera real hasta que la primera generacion de beneficiarios termine sus

estudios de bachillerato.

Efecto Economico

El Programa brinda un estimulo econémico diferenciado por el promedio de los estudiantes
beneficiarios del Programa. Dependiendo del promedio general de calificaciones de los
beneficiarios se les otorga un estimulo de $500.00, $600.00y $700.00 pesos mensuales. El
estimulo otorgado por el Programa representa 44% del salario minimo mensual, lo cual
significa una entrada econémica muy importante para la poblacion de bajos ingresos que
habitan en la Ciudad de México®. El contar con una ayuda monetaria de este tipo favorece
la continuacion de estudios de bachillerato y evita el abandono escolar por razones
econdmicas. Para medir el efecto del Programa en los gastos ¢ ingresos de las familias de
los beneficiarios serd necesario realizar un estudio del ingreso-gasto promedio de las
familias beneficiarias (que tienen al menos un hijo en el Programa) y contrastarlo contra el
monto de beca recibido mensualmente; de esta manera podremos saber el efecto econdémico
en el ingreso-gasto en el mediano plazo. A largo plazo se espera que el Programa
incremente el bienestar futuro de la poblacion beneficiaria; y ampliar el capital humano
disponible en la Ciudad de México En este sentido, una medida del efecto econdmico en el
largo plazo es analizar los rendimientos a la educacion Media Superior en el Distrito

Federal.

Efecto Social y Cultural

En el mediano y largo plazo, el Programa busca contribuir a la construccion de mecanismos
de promocion de la participacion juvenil en la sociedad. En este sentido, se pueden analizar
las distintas estrategias de participacion de los jovenes beneficiarios en la Ciudad de
Meéxico. Estas estrategias se pueden medir con indicadores que muestren la actitud hacia la
ley, la motivacion legal o cultural, la facilidad de llegar a acuerdos, la solidaridad,
confianza y tolerancia que presentan los jovenes beneficiarios del Programa Prepa Si con

respecto a otros agentes de la sociedad y su grado de participacion y satisfaccion con las

* De acuerdo con el salario minimo publicado por la Comision Nacional de Salarios Minimos, para el Distrito
Federal se establece un total de $52.59 pesos por jornada laboral; al mes esto representa $1,577 pesos.
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Actividades en Comunidad que realizan como una medida de corresponsabilidad con el
Programa. De esta forma, se podra catalogar la participacion de los beneficiarios en buena,
regular o mala, dependiendo del grado de confianza en la sociedad, familia, etc., su
capacidad de llegar a acuerdos y el grado de solidaridad, entre otras variables. De manera
general, se planea generar cuatro variables que permitan medir el efecto social y cultural
del Programa en la Poblacion beneficiaria, estas son: Capital Cultural, Redes familiares,

Redes Formales y Actividades en Comunidad del Programa.

Cuadro 6. Efectos Sociales y Culturales del Programa Prepa Si

Variables Mecanismos de Participacion
Capital Cultural Variables de respeto a las normas y leyes
Redes Familiares Confianza en familia

Confianza en instituciones publicas, partidos
politicos y en otros agentes de la sociedad en la
que viven los beneficiarios

Actividades en Comunidad del Participacion en actividades en comunidad y

Programa grado de satisfaccion
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2008)

Redes Formales (instituciones publicas,
partidos politicos, etc.)

Efecto Politico

En el largo plazo, se espera que este Programa sea la pauta para generar politicas de
igualdad y equidad, y aumentar la eficiencia del gasto educativo del Gobierno del Distrito
Federal en Educacion Media Superior. Un indicador para medir este efecto serd la eficacia
financiera en la aplicacion de los recursos del Programa, medido como los recursos
ejercidos en el periodo que se informa con respecto a los recursos programados para ejercer

en el mismo periodo que se informa.

I11.2. Descripcion de las Técnicas e Instrumentos Empleados
Como ya se mencion6 anteriormente, la evaluacion tiene tanto un enfoque cuantitativo,
como uno cualitativo que lo complementa. A continuacion se presenta la descripcion de las

técnicas empleadas para su implementacion.
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111.2.1. Enfoque Cuantitativo: Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa
Como se ha mencionado en apartados anteriores, los instrumentos utilizados para recabar la
opinién ¢ informaciéon socioeconémica de los beneficiarios, asi como el desempefio
operativo del Programa, fueron la aplicacion de la Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios
y la cédula de autoevaluacion aplicada al encargado de operar el Programa.

El cuestionario aplicado a los beneficiarios del Programa integré un total de 119
preguntas agrupadas en quince secciones, las cuales recabaron informacion general de la
situacidén académica del beneficiario, aspectos socio-demograficos, expectativas de éstos
respecto del Programa, impacto del estimulo, satisfaccion con el Programa y un apartado
importante destinado a medir la cultura ciudadana de los jovenes.

Asi, teniendo como base el levantamiento de campo del ciclo 2009-2010 y viendo la

necesidad de evaluar el desempefio y la opinidén de los beneficiarios se confirmé la
necesidad de aplicar una nueva entrevista a estos mismos beneficiarios, o por lo menos a
los que aun permanecieran en el Programa y fuera posible localizar.
De esta forma, como se menciond, al analizar ¢l total de estudiantes entrevistados (1,554)
respecto del padron de beneficiarios dispersados a marzo de 2012%; se tuvo que aun estan
en el Programa un total de 508 beneficiarios, distribuidos tal como se observd en los
cuadros 3 y 4.

Finalmente, también se aplic6 un cuestionario a los responsables de las areas operativas
del Programa, con lo cual se cont6 con informacion de los operarios en relacion a los logros
respecto de las metas, los recursos empleados en el funcionamiento cotidiano del Programa
y los retos que acorde con la vision de los encargados del Programa son necesarios superar

para una mejor atencion a la poblacion.

111.2.2. Enfoque Cualitativo: Disefio de Grupos Focales
Adicional al enfoque cuantitativo, y con el proposito de ampliar la informacién sobre el
impacto del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal, Prepa Si, se considerd

la evaluacion cualitativa, la cual complementa la apreciacién y la perspectiva de la

* Es importante sefialar que a la dispersion de septiembre se tienen 207,586 beneficiarios registrados de los
cuales ¢l 93.67% corresponde a beneficiarios de nivel medio superior y el restante 6.33% a nivel superior.
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informacion obtenida y la interpretacion de la realidad del Programa. La combinacion de
las metodologias cuantitativa y cualitativa es de gran utilidad para el analisis.

Como parte de la evaluacion cualitativa del Programa se ha seleccionado la técnica de
los grupos focales, la cual se enmarca dentro de la investigacion socio-cualitativa,
entendiendo a ésta como un proceso de produccion de significados que apunta a la
indagacion e interpretacion de fendmenos ocultos a la observacion.

Se trata de una técnica cualitativa de recoleccion de datos, originalmente propuesta por
el socidlogo Robert K. Merton, con la finalidad de obtener respuestas para textos, peliculas
y diversos tipos de cuestiones. La propuesta inicial era averiguar, por medio de la
introspeccion de diferentes sujetos, informacion sobre la vida diaria y de qué manera cada
individuo es influido por otro en situacién de grupo y de qué forma ¢l mismo influye al
grupo, utilizando una “entrevista focalizada” con indicaciones de preguntas y respuestas de
un grupo de individuos seleccionados por los investigadores. La finalidad principal de este
tipo de aproximacion metodologica es extraer, a partir de las actitudes y respuestas de los
participantes del grupo, sentimientos, opiniones y reacciones que pueden resultar en nuevo
conocimiento (Goémez, 2005; Galego y Gomez, 2005).

Esta técnica de recoleccion de informacion estd basada en entrevistas colectivas y semi-
estructuradas realizadas a grupos y se caracteriza por trabajar con instrumentos de andlisis
que no buscan conocer la extension de los fendmenos (cantidad de fendmenos), sino mas
bien interpretarlos en profundidad y detalle, para dar cuenta de comportamientos sociales y
practicas cotidianas. Para el desarrollo de esta técnica se instrumentan guias previamente
disefiadas y, en algunos casos, se utilizan distintos recursos para facilitar el surgimiento de
la informacion.

Dentro de los objetivos del grupo focal esta el de recolectar informacién que sea de
interés para una investigacion, tipicamente para encontrar un rango de opinion de la gente a
lo largo de varios grupos. El investigador compara y contrasta la informacion obtenida de al
menos tres grupos focales distintos (Kragan, 2000). De forma resumida podemos sefialar
que los objetivos que tienen estos grupos son, entre los principales:

e Conocer conductas y actitudes sociales, lo que ayuda a revelar informacion sobre una

tematica.
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e Obtener mayor cantidad y variedad de respuestas que puedan enriquecer la
informacion respecto de un tema.

e Enfocar mejor una investigacion.

Asimismo, las caracteristicas de los grupos focales son las siguientes:
e Esuna discusion en grupo.
e Las personas que lo componen tienen aspectos comunes.
e Elinvestigador permite que los participantes hablen espontancamente.
e Permite conocer ¢l abanico de opiniones.
e Sec puede utilizar antes, durante y después de un proyecto de investigacion para

obtener la percepcion y creencias que el grupo tiene sobre determinados fendémenos.

Esta técnica ha sido utilizada en estudios asociados con la medicion de satisfaccion de
usuarios, consumidores, clientes de servicios, por lo que representa una oportunidad para
detectar las fortalezas y debilidades en el servicio o programa que se proporciona y, a través
de esto, tener una oportunidad para mejorarlo. De esta técnica se han servido diversas
instituciones publicas como apoyo para reestructurar sus planes y delinear sus metas,
previendo sus necesidades a futuro, con base en la informacidon recolectada; asimismo,
puede llegar a establecer y entender problemas de calidad en el servicio. Esta metodologia
puede ser combinada con otras técnicas y metodologias de corte cualitativo y cuantitativo,
como es ¢l caso de la evaluacion del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal,
Prepa Si.

En la actualidad estos grupos estdn encaminados a conocer los pensamientos y
sensaciones de las personas, sobre un asunto o tema particular. Proveen algunas bases para
interpretar significados y efectos de la accidon social, particularmente la pedagdgica, asi
como para recoger la valoracion con relacion a dicha accion por parte de los diferentes
equipos de trabajo focal (Merton, 1990).

Las areas que mas se han beneficiado con el estudio a través de Grupos Focales son:

e Plancacion estratégica.
e Identificacion de necesidades.

e Evaluacion de Programas.
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Esto se ha traducido en una ventaja para los profesionales que quieren mejorar los
programas y la prestacion de servicios. En el caso del Programa Prepa Si el interés se
orienta hacia la informacidén que pueden proporcionar los actores, que permita direccionar
el Programa de tal forma que se atiendan las necesidades y caracteristicas reales de la
poblacion objetivo.

El objetivo de la evaluacidon cualitativa en este caso es obtener informacion relevante
que contribuya con la evaluacion del Programa Prepa Si a partir de grupos focales a través
de los cuales se hagan construcciones colectivas sobre los pensamientos y sensaciones de
los actores, que permitan tener algunas bases para interpretar significados y efectos de la
accion social, particularmente del estimulo econdmico y de las actividades en comunidad
que se realizan en el Programa; y a partir de lo anterior, delinear algunas recomendaciones

para la mejora del mismo.

I11.2.2.1.Categorias de Analisis
En correspondencia con los objetivos del Programa de Estimulos para el Bachillerato

Universal, Prepa Si, para la Evaluacion a través de Grupos Focales se han considerado

®En ¢l afio 1991 tuvo lugar un antecedente de utilizacion de esta técnica en ¢l campo de la Educacion, para
determinar mediante el uso de grupos focales las causas de desercion escolar, a partir de las cuales se disefio
un programa de prevencion denominado “Retencion Escolar, Trabajo y Ocupacion” (RETOS). La efectividad
del Programa se debid en gran parte a la precision con que se identificaron los elementos de riesgo, es decir,
los generadores de la desercion.

Una experiencia reciente es la evaluacion de impacto a través de Grupos Focales de los Programas de Apoyo
Educativo (PAE), realizada por la Subdireccion de Apoyo Técnico Complementario de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) con estudiantes de Escuelas de Educacion Basica.

También es utilizada en una investigacion internacional denominada “Educando al ciudadano global:
globalizacion, reforma educativa y las politicas de equidad ¢ inclusion en 14 paises (Educating the global
citizen: globalization, educational reform and the politics of equity and inclusion in 14 countries) cuya
primera etapa realiza el Dr. Armando Alcantara Santuario, investigador del IISUE de la UNAM, con los
estudios en Educacion Bésica y Media Superior denominados “Globalizacidn, reforma educativa y las
politicas de equidad e inclusién en México: el caso de la educacion basica” v “Globalizacion y Educacion
Media Superior en México: en busca de pertinencia curricular” (Alcantara, Armando, 2007); en los cuales se
utiliza como técnica principal los grupos focales, con docentes de estos niveles educativos, los cuales se
combinan con entrevistas a funcionarios, ex funcionarios y otros actores educativos.

De la misma forma, la Evaluacion del Programa Niii@s Talento incluyo para ¢l ciclo escolar 2009-2010 la
evaluacion cualitativa a partir de entrevistas mediante grupos focales, teniendo como resultado informacion
que da cuenta del disefio, operacion, resultados, asi como de la satisfaccion de los beneficiarios y el desarrollo
de sus habilidades. Particularmente, se obtuvo informacion muy valiosa con relacion al componente educativo
del Programa, de las practicas pedagogicas, los ambientes de aprendizaje y la evolucion del modelo educativo
en construccion para la atencion de una poblacion de aprovechamiento y logro educativo sobresaliente en
escuelas de educacion basica del Distrito Federal.
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categorias de andlisis, las cuales estan vinculadas a las evaluaciones realizadas con
anterioridad de tal forma que, de acuerdo a la evaluacion de impacto, se consideraron ocho
componentes: 1) Efecto en el aprovechamiento escolar; ii) Efecto retencion; iii) Efecto en el
bienestar; iv) Analisis de impacto en los rendimientos a la educacion; v) Andlisis de la
satisfaccion de los beneficiarios; vi) Andlisis de las expectativas de los beneficiarios; vii)
Percepcion de los beneficiarios sobre la Calidad Educativa; y viii) Analisis de efectos y
plazos del Programa.

Considerando estos componentes se establecen categorias de andlisis que consideran no
s6lo el estimulo econdmico, sino que ponen interés también en la participacion en las
actividades en comunidad, las cuales tienen la finalidad de promover y complementar el
desarrollo de los estudiantes.

De la misma forma se pretende explorar el efecto del estimulo no sélo como un factor
econdmico, sino también como un factor relacionado con el reconocimiento, con el ser
tomado en cuenta, lo cual puede reforzar el compromiso y actitud hacia los aprendizajes y
la escuela, es decir, el efecto hacia la persona en su ambito psico-emocional.

De este modo, las categorias de andlisis de los grupos focales son:

e Satisfaccion de los beneficiarios.

e Expectativas de los beneficiarios.

e Percepcion de los factores de la calidad educativa, asi como de su desempefio
escolar.

e Contribucion del Programa a la formacion y cultura ciudadana de los beneficiarios.

e Identificacion de los beneficiarios con su comunidad.

e Posibilidades de crecimiento personal y de mejora en la calidad de vida.

e Insercion en &mbitos de estudio de otros niveles educativos.

e Propuestas de mejora para el Programa.
Dichas categorias estan en funcién del efecto ¢ impacto que se ha tenido por el

Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal Prepa Si, desde la percepcion y

perspectiva de los beneficiarios.
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111.2.2.2.Conformacion de los Grupos Focales
La integracion de los Grupos Focales incluyo:
e 4 Grupos de estudiantes beneficiarios del Programa de nuevo ingreso.
e 4 Grupos de estudiantes beneficiarios del Programa que hayan permanecido en éste
durante sus estudios en el nivel de Educacion Media Superior y que estén por egresar.
e 4 Grupos de estudiantes beneficiarios del Programa que han egresado del bachillerato y
se encuentren inscritos en el primer afio en instituciones de educacion superior publicas

en el Distrito Federal.

Para la conformacion de los Grupos Focales en los cuales participaron alrededor de trece
integrantes por cada uno, se considerd el porcentaje de beneficiarios atendidos por

institucion dentro del Programa, de acuerdo a la distribucion del Cuadro 7.

Cuadro 7. Participantes por Institucion de Nivel Medio Superior en el Grupo Focal,

de Acuerdo a la Distribucion del Programa Prepa Si

Porcentaje de ..
L I Participantes en
Institucion Beneficiarios el Grupo Focal
Atendidos* P
Universidad Nacional Autonoma de México 27.14% 3
Colegio de Bachilleres 21.05% 3
Direccion General de Educacion Tecnologica Industrial 18.14% 2
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica 13.89% 1
Instituto Politécnico Nacional 10.46% 1
Instituto de Educacion Media Superior 5.37% 1
Direccion General de Bachillerato 1.49%
Bachillerato a Distancia 1.65% 1
Preparatoria Abierta 0.46%
Instituto Nacional de Bellas Artes 0.32% 1
Comision Nacional del Deporte 0.10%
TOTAL 100% 13

*Fuente: Direccion de Evaluacion con datos de la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2011).

En el caso de los estudiantes beneficiarios del Programa que han egresado del
bachillerato y se encuentren inscritos en el primer afio en instituciones publicas de
educacion superior en el Distrito Federal, se considera para la conformacion de los Grupos

Focales, la distribucion de acuerdo al Cuadro 8.
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Cuadro 8. Participantes por Institucion de Nivel Superior en el Grupo Focal, de

Acuerdo a la Distribucion del Programa Prepa Si

Institucién Porcentaje de beneficiarios N° de participantes en el
atendidos* Grupo Focal
UNAM 68.1% 6
IPN 23.2% 2
UAM 3.9% 1
DGEST 2.4% 1
UACM 1.6% 1
ENMJ 0.2%
ESEF 0.1% 1
ENSM 0.1%
INBA 0.1%
UPN 0.1% 1
Otras 0.2%
TOTAL 100% 13

*Fuente: Direccion de Evaluacion con datos de la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2011).

En cuanto a la distribucion territorial de la poblacion participante en los Grupos Focales,
sc establecieron cuatro regiones del Distrito Federal: norte, sur, oriente y poniente (Cuadro
9), por lo que se conformd un grupo focal por region y por tipo de estudiantes considerados
para la evaluacion cualitativa: beneficiarios del Programa de nuevo ingreso, beneficiarios
del Programa que hayan permanecido en éste durante sus estudios en el nivel de Educacion
Media Superior y que estén por egresar; y beneficiarios del Programa que han egresado del
bachillerato y que se encuentren inscritos en el primer afio en instituciones publicas de
educacion superior en el Distrito Federal. En cuanto al género, los grupos consideraron la

distribucion en la poblacion beneficiaria, que es muy similar entre hombres y mujeres.

Cuadro 9. Delegaciones que Comprenden las Cuatro Regiones de los Grupos Focales

Region Delegaciones
Norte Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Cuauhtémoc y Venustiano Carranza
Sur Tlalpan, Xochimilco, Tldhuac y Milpa Alta
Oriente | lztacalco, 1ztapalapa, Coyoacéan y Benito Juarez
Miguel Hidalgo, Alvaro Obregon, Cuajimalpa de Morelos y La Magdalena
Contreras

Poniente
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I11.3. Resumen y Analisis de los Datos

I11.3.1.Analisis Cuantitativo

Como se ha mencionado durante el ciclo escolar 2009-2010 se realizé el Cuestionario de
Evaluacion a Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2009-2010 (fin de cursos)
con la intencidon de conocer la opiniéon de los estudiantes del Programa respecto de éste.
Dicho instrumento, se duplicaria para los beneficiarios aun inscritos en el Programa en el
ciclo 2011-2012, a continuacion se describe ¢l contenido de cada una de las secciones:

* Datos generales. En este apartado se incorporan variables demograficas tales como
edad, género, estado civil, la constitucion del hogar y el tipo de familia, con lo cual
se¢ amplian las caracteristicas que pueden observarse en el padron de beneficiarios,
respecto de la poblacién de atendida.

» Caracteristicas de la vivienda del beneficiario. Este aparatado incluye variables
referentes a la condicidn econdémica y social de la familia, reflejado exclusivamente
en la construccion en que habita el beneficiario y su familia de éste.

» Caracteristicas socioeconomicas. En este apartado se enlista una serie de variables
que recopilan informacién detallada del hogar del beneficiario referida al ingreso y
gasto del hogar; el nivel educativo y el tipo de empleo de los tutores, asi como la
posesion o no de bienes materiales incluidos en el menaje del hogar.

*  Desempeito del Programa Prepa Si. Apartado referido a la percepcion de los
beneficiarios respecto de la operacion del Programa, depdsitos regulares, montos del
deposito y trato en la solucidon de incidencias.

»  Impacto del estimulo economico. A partir de las preguntas de esta seccion se busca
determinar las areas y/o aspectos de la vida de los beneficiarios en que el apoyo
econdomico ha cobrado relevancia y de las situaciones hipotéticas que hubiesen
sucedido de no haber contado con éL

»  [Expectativas de los beneficiarios. Similar al apartado anterior con las preguntas
planteadas aqui se logran obtener datos referido a los deseos y/o anhelos de los
estudiantes por contar con un apoyo del Programa.

" Actitud hacia la ley, Motivacion legal, moral o cultural, Acuerdos, Sancion social,

Solidaridad, confianza y tolerancia; Cultura ciudadana. Engloban reactivos
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tendientes a valorar la cultura ciudadana de los menores, es decir la forma en que
interactian y reaccionan dentro de la sociedad en que se desenvuelven generando
redes sociales y capital social a la capital.

Calidad educativa. En este apartado se incorporan interrogantes respecto del
desempefio académico de la institucion en la que estudian los menores con lo que se
pueden bosquejar las necesidades de los beneficiarios en este ambito y las
deficiencias entre cada sistema educativo.

Conocimiento de otros programas educativos del Gobierno del Distrito Federal.
Con objeto de valorar en que medida la politica social del Gobierno del Distrito
Federal ha sido transmitida a toda la poblacion, o por lo menos a la mayor parte; a
través de las preguntas aqui planteadas se descubre el conocimiento y beneficio de
otras ayudas del Gobierno de la Ciudad.

Actividades en Comunidad. Finalmente se les cuestiona a los estudiantes respecto de
la satisfaccion con uno de los compromisos que adquieren al ser parte del Programa

Prepa Si: cumplir con dos horas a la semana de actividades en comunidad.

II11.3.2.Analisis Cualitativo

Los elementos considerados como guia de las entrevistas semi-estructuradas de los grupos

focales fueron los siguientes:

Presentacion general de cada integrante del grupo focal, mediante la cual se obtiene

informacién importante sobre las caracteristicas de los participantes.

Percepcion general del programa integrando disefio, operacion y satisfaccion del

beneficiario.

Beneficios personales de desarrollo de habilidades, capacidades, creatividad, relaciones

interpersonales, juicio critico y valores que han tenido al participar en el programa.

Grado de satisfaccién con relacion a las actividades realizadas y con los apoyos

recibidos.

Experiencia en las actividades en comunidad: pertenencia ¢ identificacién con la

ciudad, fomento de un sistema de valores, participacion critica ante los problemas

sociales, mejoramiento de las relaciones sociales, culturales y educativas.
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e (CoOmo es la atencion, apoyo y seguimiento que han tenido por parte de los
coordinadores, jefes de grupo y conductores de las actividades en comunidad, y si
dicha atencién ha sido satisfactoria de acuerdo a sus necesidades de aprendizaje y
desarrollo personal.

e Percepcion de los factores que influyen en su desempefio escolar.

e Contribucion del Programa a la formacion y cultura ciudadana de los beneficiarios.

e Posibilidades de crecimiento personal, mejora en la calidad de vida.

e Percepcion de las posibilidades de Insercion en ambitos de estudio de otros niveles
educativos.

e Expectativas de los beneficiarios: en qué medida el Programa ha cubierto las
expectativas que tenian al inicio de su participacion en el mismo.

e Perspectiva con vision de futuro para el Programa: propuestas de mejora para el

Programa.

I11.4. Plan de Recoleccion de la Informacion

111.4.1. Recoleccion de la Informacion Cuantitativa

Con motivo de llevar al cabo la actual Evaluacion del Programa se contempld el
levantamiento de cuestionarios de seguimiento evaluacion a los beneficiarios entrevistados
previamente en el ciclo escolar 2009-2010; para ello a continuacion se detalla el trabajo de
campo y la accidon operativa realizada.

Para llevar al cabo dicha encomienda se utilizé la estructura territorial del Programa,
para visitarlos en sus planteles educativos, apoyandose en los responsables de cada una de
las cinco regiones dependiendo de la delegacion en que se ubicara el plantel del estudiante
o en ¢l caso de los universitarios unicamente fue el responsable de este segmento el que se
encargo de citarlos a su oficina.

Asi durante la primera semana de marzo de 2012 se capacitd al personal operativo de
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU en la aplicacion de los cuestionarios; ademas se les
dot6 de un Manual para la Aplicacion del Cuestionario de Seguimiento a Beneficiarios del

Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012 con lo que pudieran hacer frente a
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problematicas propia del trabajo en campo reduciendo con ello la posibilidad de errores en
los cuestionarios a aplicar.

De esta manera, durante los meses de marzo y abril de 2012 el personal capacitado
acudi6 a los diferentes planteles de educacion media superior en los cuales toman clases los
beneficiarios, aplicandoles la encuesta de manera personalizada. Finalmente, en el Cuadro
11 se tiene que de los 508 posibles beneficiarios a entrevistar se pudieron aplicar 327

cuestionarios, con lo que es factible realizar un estudio de panel de datos.

Cuadro 10. Distribucion de Delegaciones por Region

Regi6n Delegaciones Regi6n Delegaciones
1 Gustavo A. Madero 4 Iztapalapa
Azcapotzalco Tlalpan
Cuauhtémoc Magdalena Contreras
) Miguel Hidalgo 5 Xochimilco
Venustiano Carranza Tlahuac
Iztacalco Milpa alta
Coyoacan
3 illlji lrr:gl‘ta)erlegén Universitarios Todas
Benito Juarez

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).

Cuadro 11. Distribucion de los cuestionarios Recuperados en el Trabajo de Campo

Delegacién Beneficiarios | Porcentaje
Alvaro Obregon 29 8.9%
Azcapotzalco 16 4.9%
Benito Juarez 2 0.6%
Coyoacan 19 5.8%
Cuajimalpa 7 2.1%
Cuauhtémoc 25 7.6%
Gustavo A. Madero 67 20.5%
Iztacalco 15 4.6%
Iztapalapa 64 19.6%
Magdalena Contreras 5 1.5%
Miguel Hidalgo 16 4.9%
Milpa alta 2 0.6%
Tlahuac 9 2.8%
Tlalpan 12 3.7%
Venustiano Carranza 29 8.9%
Xochimilco 10 3.1%
Total 327 100%

Nota: valores en base al cuestionario del ciclo escolar 2009-2010
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).
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111.4.2. Recoleccion de la Informacion Cualitativa
En el Cuadro 12 se incluye la conformacion de los grupos focales y las caracteristicas para

su realizacion.

Cuadro 12. Conformacion de Grupos Focales y sus Caracteristicas

Grupo Zona Caracteristicas Participantes
por grupo
1 Estudiantes beneficiarios del Programa de nuevo 13
ingreso.
) Estudiantes beneficiarios del Programa que estén por 13

Norte | concluir sus estudios de Educacion Media Superior.
Estudiantes beneficiarios del Programa que han
3 egresado del bachillerato y se encuentren inscritos en 13
el primer afio en instituciones de Educacion Superior.
Estudiantes beneficiarios del Programa de nuevo

4 . 13
ingreso.
Estudiantes beneficiarios del Programa que estén por

5 . . ., . . 13

Sur concluir sus estudios de Educacion Media Superior.

Estudiantes beneficiarios del Programa que han

6 egresado del bachillerato y se encuentren inscritos en 13
el primer afio en instituciones de Educacién Superior.

7 Estudiantes beneficiarios del Programa de nuevo 13
ingreso.

] Estudiantes beneficiarios del Programa que estén por 13

Poniente | concluir sus estudios de Educacion Media Superior.
Estudiantes beneficiarios del Programa que han
9 egresado del bachillerato y se encuentren inscritos en 13
el primer afio en instituciones de Educacién Superior.
Estudiantes beneficiarios del Programa de nuevo
ingreso.

Estudiantes beneficiarios del Programa que estén por
Oriente | concluir sus estudios de Educacion Media Superior.
Estudiantes beneficiarios del Programa que han
12 egresado del bachillerato y se encuentren inscritos en 13
el primer afio en instituciones de Educacion Superior.

10 13

11 13

Las sesiones se desarrollaron en un lugar cerrado debido a que se realiz6 la grabacion
de voz, con las condiciones necesarias de un aula con capacidad de 20 personas. La
Coordinacion Ejecutiva del PREBU proporcioné todas las facilidades para que el grupo se
desarrollara en las instalaciones del Programa ubicadas en Mérida No. 5, Col. Roma. Las
sesiones se realizaron los sdbados 7, 14, 21 y 28 de abril de 2012 para no interferir con las

actividades escolares de los beneficiarios. La duracion de cada sesidon fue de
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aproximadamente 2 horas, dependiendo de las intervenciones de los participantes del
grupo.

Los aspectos a tratar en la construccion de ideas partieron de la experiencia vivida
dentro del Programa, considerando variables como el tiempo de permanencia; ubicacion
territorial (zonas: norte, sur, oriente y poniente), beneficios que perciben para su desarrollo.
Se profundizé en aspectos como la satisfaccion y las expectativas de los beneficiarios, la
percepcion sobre los factores de la calidad educativa, asi como de su desempefio escolar.
También se abordaron las posibilidades de crecimiento personal e insercién en ambitos de
estudio de otros niveles a partir del apoyo que se les ha brindado en el Programa. Las
entrevistas grupales tuvieron un caracter libre, flexible que permitid explorar sus

percepceiones y sensaciones.

IV. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Una vez que ya se han presentado el proposito y limitaciones de la evaluacion, el enfoque y
metodologia empleada, asi como el disefio de la evaluacion y los procedimientos
empleados para el levantamiento de la informacion de gabinete y de campo, se procede a
presentar los resultados obtenidos, que incluye, en primer lugar, los indicadores calculados
mediante la Matriz de Marco Logico del Programa; para posteriormente, dar respuesta a si
el Programa ha llegado a su poblacion objetivo, su eficiencia y eficacia, los efectos sobre
sus beneficiarios y los factores internos y externos que han permitido u obstaculizado su
operacion; para finalmente, plasmar la percepcion de los beneficiarios respecto de su

satisfaccion y sugerencias.

IV.1. Detalle de las Variables Estudiadas y sus Indicadores

A través del andlisis de Marco Logico del Programa, se generd la Matriz de Indicadores,
que es una herramienta metodologica e instrumento de gestion a partir de la cual se
fortalece la preparacion y la ejecucion del Programa, resumiendo los principales resultados

del proyecto.
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La Matriz de Indicadores del Programa estd constituida por un conjunto de columnas
referentes a diferentes aspectos a cubrir;’ en su primera y segunda columna presenta el
Resumen Narrativo de los diferentes Niveles de Objetivos que se plantean; en la tercera
columna se presentan los Indicadores de desempefio que miden ¢l logro de los objetivos
planteados en la segunda columna; en la cuarta columna se indica el Tipo de indicador, es
decir, si ¢éste mide eficacia, eficiencia, calidad o economia; en la quinta columna se
desarrolla la Féormula de calculo del indicador; posteriormente, los Supuestos, que sirven
para anotar los factores externos cuya ocurrencia es importante para el logro de los
objetivos del Programa; mientras que; por ultimo, se establecen los Medios de
Verificacion o fuentes de informacion, a los que se puede recurrir para obtener los datos
necesarios para calcular los indicadores definidos en la tercera columna.

Luego entonces en el Cuadro 13 de los Resultados de los Indicadores de la Matriz de
Marco Loégico, Ciclo Escolar 2010-2011 se observa que el Programa cuenta con 24
indicadores que dan cuenta de la operacion, resultados e impacto del mismo, al nivel de sus
diferentes objetivos; soportados con informacion externa y la que genera el Programa, a
través de sus diferentes arcas operativas y de las Encuestas a sus beneficiarios y a los
propios operadores del Programa, realizadas bajo la coordinacion de la Direccion de
Evaluacién del Fideicomiso Educacion Garantizada.

En este sentido, una vez analizado el desempefio del Programa, en el Cuadro 13 se
presenta una sintesis de los principales resultados de los indicadores de desempeiio,
destacando al nivel de fin que los afios promedio de escolaridad en el Distrito Federal
presentaron un aumento de 0.1 al pasar de 10.5 afios en el ciclo escolar 2009-2010 a 10.6
afios en el ciclo escolar 2010-2011; al igual que la Eficiencia Terminal en el Nivel Medio
Superior presentd un incremento importante de 6.1% al pasar de 56.7% a 62.8% en el
mismo periodo. Al nivel de proposito, se observa que la desercion escolar de los
beneficiarios se mantuvo, presentando un ligero repunte de 0.49%; sin embargo no llego a
7%; cumpliendo el objetivo del Programa.

Por otra parte, al nivel de componentes se tiene que el Programa cubri6 el 86.7% de su

poblaciéon objetivo en el ciclo escolar 2010-2011, el gasto promedio por estudiante

7 Para mayor detalle de la Matriz de Marco Logico del Programa puede consultarse la Evaluacién Interna de
Operacion 2010 publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 04 de octubre de 2011.
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beneficiario fue de $5,350.68 en todo el afio escolar y que alrededor del 90% de éstos
cumplié con sus Actividades en Comunidad; de los cuales mas del 78% se encuentra
satisfecho y muy satisfecho.

Finalmente, al nivel de actividades, mas del 80% de los beneficiarios estan satisfechos
y muy satisfechos con la atencidn recibida en el momento de la entrega de su tarjeta;
ademas de que se observa el buen desempefio de la dispersion de los recursos a tiempo,
teniendo un promedio del ciclo escolar del 99.92% de beneficiarios dispersados
mensualmente. Por otro lado, el Programa resuelve el 85.5% de las incidencias que
presentan los beneficiarios, quienes manifiestan que reciben una buena atencion, pues mas
del 60% dijo sentirse satisfechos y muy satisfecho con el trato por parte del personal que les
resolvid la incidencia presentada; ademds de que se resolvieron el 96.8% de las dudas de
los beneficiarios respecto de diferentes aspectos del Programa, recibidas personalmente, via
telefonica (centro de contacto) y por los diferentes medios electronicos del Programa
(correo electronico, facebook, twitter, etc.). Por ultimo, respecto de las Actividades en
Comunidad, los beneficiarios las ponderan con un promedio de 8.44, en una escala del 0 al
10 y mas del 75% se encuentra satisfecho y muy satisfecho con el trato recibido por parte

del personal del Programa que se encarga de realizarlas.
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IV.2. Resumen de los Resultados

En este apartado se desarrollan los principales hallazgos de la Evaluacion de Resultados y
Satisfaccion realizada al Programa Prepa S7; especificamente se presenta el alcance de la
poblacién objetivo por parte del Programa, asi como la eficiencia y eficacia del mismo en
los objetivos que persigue, los principales logros conseguidos, los efectos sobre la
poblacion beneficiaria y, por tltimo, las debilidades y obstaculos que se han presentado a lo
largo de la operacion del Programa, la forma en que algunos de éstos se han podido

enfrentar y algunos otros aminorar.®

IV.2.1. La Poblacién Objetivo del Programa’

1V.2.1.1. Intervencion del Programa sobre la Poblacion Objetivo
De acuerdo con las Reglas de Operacion publicadas el 11 de agosto de 2010 en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal (RO 2010-2011), el objetivo general del Programa Prepa Si es:
“Operar un sistema de estimulos economicos para asegurar que todos los jovenes v demdas
estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones publicas en cualquiera de sus
modalidades, ubicadas en la Ciudad de Meéxico, no tengan que abandonar sus estudios por
falta de recursos economicos, v hacer extensivo el apoyo por un aiio escolar mas a los
beneficiarios del programa que havan egresado del bachillerato y se encuentren inscritos
en el primer aio en instituciones de educacion superior publicas en el Distrito Federal.”

Mientras que, los objetivos especificos son:

e Brindar a los residentes del Distrito Federal, la oportunidad de estudiar y concluir

satisfactoriamente el bachillerato.
e FEstimular con un apovo economico mensual a los alumnos de nivel medio superior,

para que no abandonen sus estudios por motivos economicos.

*Dando respuesta a los aspectos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10, 11 y 12 del inciso 3 de los Lincamientos para la
Evaluacion Interna 2012 de los Programas Sociales (LEIPS-2012), emitidos por ¢l Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA-DF) el 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal.

’ Este apartado da respuesta a la pregunta 1, 5 y 6 del inciso 3 de los LEIPPS-2012, emitidos por el
EVALUA-DF ¢l 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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e Estimular con un apoyo economico mensual a los alumnos de nivel superior por el

primer aito de educacion que havan pertenecido al Programa, para que no

abandonen sus estudios por motivos economicos.

e Disminuir la desercion escolar, estableciendo condiciones que permitan una mayor

equidad educativa.

o Impulsar el desarrollo profesional de los estudiantes.
e Mejorar la calidad de vida de la poblacion estudiantil.

e Promover entre los estudiantes su participacion en actividades en comunidad.

Para lograr estos objetivos, ¢l Programa brinda:

Estimulos econémicos mensuales que dependen del desempefio escolar del estudiante,
otorgados por diez meses durante el ciclo escolar (beneficiarios con un promedio
escolar de entre 6.0 y 7.5 reciben $500 pesos, de 7.6 a 9.0 $600 pesos y de 9.1 a 10
$700 pesos).

Beneficios Adicionales: descuentos en algunos servicios que ofrece el Gobierno del
Distrito Federal y en el acceso a eventos oficiales realizados en la Ciudad; Seguro
médico contra accidentes escolares (Va Segur@); Seguro de vida por muerte accidental
a cargo de BANORTE, y descuentos como integrantes de Red Angel.

Actividades en Comunidad, que son un elemento muy importante del Programa, ya que
a partir de ellas se busca incidir sobre la percepcion que tienen los jovenes sobre su
entorno social, fortaleciendo ademas su identidad como habitantes del Distrito Federal.
Dichas actividades son planteadas como un mecanismo de retroalimentacién de los

beneficiarios para con la Ciudad, por recibir el estimulo econdémico.

Con la informacién anterior y el analisis del Programa General de Desarrollo del

Distrito Federal 2007-2012, el Programa de Desarrollo Social 2007-2012 y normatividad

aplicable, y mediante la utilizacion de la Metodologia de Marco Logico'’, se concluye que

" El Marco Logico es una herramienta de amplios beneficios, utilizada de manera generalizada por

organismos internacionales tales como: el Banco Mundial y la Comision Economica para América Latina y el

Caribe, ya que dicho instrumento permite conceptualizar, disefiar y ejecutar proyectos teniendo como fin

brindar solidez al proceso de planificacion de cualquier proyecto. Esta metodologia esta integrada por un
conjunto de conceptos entrelazados, que pueden ser usados conjuntamente, de una manera dindmica
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el objetivo del Programa al nivel de fin es: “Se contribuyo a disminuir la desigualdad

educativa en la poblacion del Distrito Federal”; al nivel de proposito es: “Los alumnos de

escuelas publicas del Nivel Medio Superior y beneficiarios que ingresan al primer aio del
nivel Superior, residentes del Distrito Federal han disminuido su desercion escolar” "'
Por su parte, los objetivos al nivel de componentes son tres:

1. Se han otorgado estimulos economicos mensuales, de acuerdo a su promedio, a los
alumnos de escuelas publicas del Nivel Medio Superior v beneficiarios que ingresan al
primer afio del nivel Superior en el Distrito Federal.

2. Se han otorgado beneficios adicionales que inciden sobre la calidad de vida de los
estudiantes beneficiarios.

3. Se ha vinculado a los jovenes que estudian el Nivel Medio Superior y Superior con la

Ciudad de México.

Componentes que tienen objetivos al nivel de actividades que permiten su
cumplimiento. Entonces, al analizar la 16gica vertical del Programa Prepa Si, construida a
través de la Metodologia de Marco Logico, ¢sta permite examinar los vinculos causales
entre los distintos niveles de objetivos del proyecto.

De esta manera, como se observa en la Figura 2, ¢l Programa tiene coherencia y
pertinencia en los niveles de objetivos planteados. Por ejemplo, al nivel de actividades, la
coordinacion institucional con los Subsistemas de Educacion Media Superior y Superior en
el DF, la entrega de tarjetas bancarias, la dispersion de los estimulos econdémicos, la
atencion de incidencias, la difusion del Programa y la atencion al publico, logran que se
otorguen estimulos econdmicos mensuales, de acuerdo a su promedio, a los alumnos de
escuclas publicas del Nivel Medio Superior y beneficiarios que ingresan al primer afio del
nivel Superior en el Distrito Federal, primer componente del Programa.

Al nivel de componentes, en conjunto: 1. Otorgar estimulos econdmicos mensuales, de
acuerdo a su promedio, a los alumnos de escuelas publicas del Nivel Medio Superior y
beneficiarios que ingresan al primer afio del nivel Superior en el Distrito Federal, 2. Otorgar

estimulos adicionales que inciden sobre la calidad de vida de los estudiantes beneficiarios,

permitiendo la elaboracion de manera coherente y articulada de un perfil de los componentes centrales del
proyecto.
! Los objetivos se plantean como acciones ya realizadas como lo marca la Metodologia de Marco Logico.
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y 3. Vincular a los jovenes que estudian el Nivel Medio Superior y Superior con la Ciudad
de México, logran incidir en el objetivo al nivel de Propésito, de que los alumnos de
escuclas publicas del Nivel Medio Superior y beneficiarios que ingresan al primer afio del

nivel Superior, residentes del Distrito Federal, disminuyan su desercion escolar.

Figura 2. Logica Vertical del Programa Prepa Si
Se contribuyd a disminuir la desigualdad educativa
en la poblacion del Distrito Federal

Los alumnos de escuelas publicas del Nivel Medio Superior y
beneficiarios que ingresan al primer afio del nivel Superior,
residentes del D. F. han disminuido su desercion escolar.

COMPONENTES 1 I I

PROPOSITO

é Se ha otorgado estimulos A (Se ha  otorgado Se ha vinculado, a
econdmicos mensuales, de acuerdo beneficios adicionales los jovenes que
a su promedio, a los alumnos de que inciden sobre la estudian ¢l NMS y
escuclas publicas del NMS y calidad de vida de los S, con la Ciudad de
beneficiarios que ingresan al estudiantes México.
\_ primer afio del NS en ¢l D. F. y \beneﬁciarios. ] U y

ACTIVIDADES I I I

(-Coordinacién Institucional \ (-Seguro médico contra \ (-Programacién de \

con los Subsistemas de accidentes escolares Actividades en
Educacion Media Superior en (Va Segur@). Comunidad

el DF. -Seguro de vida por -Difusion de las
-Entrega de tarjetas bancarias. muerte accidental a Actividades en
-Dispersion de los estimulos cargo de BANORTE. Comunidad
economicos. -Descuentos como -Realizacion de
-Atencion de incidencias integrantes de Red Actividades en

kAtenci(’m al publico ) KAngel. ) \Comunidad. )

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012.

Con lo anterior, se muestra la coherencia de las acciones con el objetivo general y los
objetivos especificos del Programa Prepa S7; permitiendo examinar los vinculos causales
entre los distintos niveles de objetivos del proyecto, mostrando la suficiencia de las

acciones que realiza el Programa.
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Con base en este analisis es como se construy6 la Matriz de Indicadores del Programa

Prepa Si, con lo que cada uno de los niveles de objetivos es monitoreado por el Programa. '*

IV.2.1.2. Caracteristicas, Necesidades y Expectativas de los Beneficiarios

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa Prepa Si 2010-2011, la Poblacién
Objetivo del Programa son las “Estudiantes[residentes del Distrito Federal] que cursan su
bachillerato en instituciones publicas del Distrito Federal, asi como los beneficiarios del
programa egresados de bachillerato que se encuentren cursando por primera vez el primer
ano de nivel licenciatura en alguna institucion de educacion superior publica en el Distrito
Federal”.De ahi que en el ciclo escolar 2010-2011 la meta era atender a un total de 200 mil
jovenes con un estimulo econémico y actividades en su comunidad.

El Programa ha logrado atender a su poblacion objetivo a lo largo de su operacion,
iniciando en el ciclo escolar 2007-2008 con 187 mil 679 beneficiarios, mientras que para el
ciclo escolar 2008-2009 la poblacion atendida lleg6 hasta los 227 mil 393, esto debido a la
ampliacion del beneficio del Programa hasta el primer afio de nivel superior, para 2010-
2011 el Programa atendi6 189,477 beneficiarios, y para 2011-2012 a 209 mil 351
beneficiarios.

Respecto de la equidad de género en el Programa, en la Grafica 1 se muestra la
distribucion historica de los beneficiarios, de nivel Medio Superior teniendo que durante
todos los ciclos escolares en los que ha operado el Programa ha existido un mayor
proporcion de mujeres, donde en el ciclo escolar 2010-2011 se tuvo el mayor numero de
cllas (53.4%).

Asimismo, en relacion a los beneficiarios del Programa de nivel Superior se tiene que
se ha tenido un comportamiento igual que los beneficiarios de medio superior siendo las
mujeres las que mayor proporcion tienen, ubicandose en el ciclo 2011-2012 con el mayor
porcentaje de ellas 57.4%, mientras que los hombres su participacion mayor se dio en el

ciclo escolar 2008-2009 (ver Gréfica 2).

’Los resultados de los indicadores correspondientes a cada uno de los niveles descritos se muestran en el
apartado anterior (IV.1).
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Grafica 1. Distribucion Relativa de la Poblacion Beneficiaria del Programa Prepa Si

del nivel Medio Superior por Género, Ciclo Escolar 2007-2008 al 2010-2012

2011-2012 W'_'

2010-2011 .

2009-2010 W'_'
2008-2009 w

2007-2008 070

0% 20% 40% 60% 80% 100%

¥ Femenino ' Masculino

Nota: Los datos para los ciclos escolares 2007-2008 a 2010-2011 corresponden a los padrones consolidados
del Programa y el dato del ciclo escolar 2011-2012 corresponde a la dispersion del estimulo econdmico
realizada en julio del 2012.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

Grafica 2. Distribucion Relativa de la Poblacion Beneficiaria del Programa Prepa Si

del nivel Superior por Género, Ciclo Escolar 2008-2009 y 2011-2012
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Nota: Los datos para los ciclos escolares 2008-2009 a 2010-2011 corresponden a los padrones consolidados
del Programa y el dato del ciclo escolar 2011-2012 corresponde a la dispersion del estimulo econdmico
realizada en julio del 2012.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).
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Una categoria de andlisis en la evaluacion cualitativa tuvo relevancia en tanto se
vincula con las expectativas a futuro que tiene la Poblacion Beneficiaria. Al respecto la
equidad de género se explordé como parte de las variables que en muchos casos determinan
las posibilidades de éxito. La mayor parte de los estudiantes consideran que en la actualidad
las cosas han cambiado y que existe cierto grado de equidad tanto en la vida familiar como
en el campo profesional y laboral, sin embargo se reconoce que persisten practicas sociales
desfavorables principalmente para las mujeres. También hay consideraciones de género que
se relacionan con lo que han vivido como estudiantes algunos hombres y que reflejan la
percepcion de preferencia hacia las mujeres, lo que les da ventaja en algunas
circunstancias®.

Se analiz6 también el cambio de roles de género que se ha dado en la sociedad, en las
familias, lo que se ve reflejado en las instituciones de educacion, en las cuales podemos
encontrar en Educacion Media Superior y Superior porcentajes mayoritariamente de
mujeres, particularmente en algunas especialidades y carreras profesionales. Persisten, no
obstante, algunas ideas con relacion al tipo de profesiones que son mas adecuadas para las
mujeres, ya que consideran que hay una limitante por ejemplo para que las mujeres viajen y
dejen algunas responsabilidades relacionadas con su género. Por el contrario, se expresa
que existen limitaciones para algunas carreras artisticas en el caso de los hombres'*.

Por otra parte, en el Cuadro 14 se muestra la distribucién delegacional de los
beneficiarios de nivel Medio Superior con respecto a su lugar de residencia; el mayor
namero de beneficiarios atendidos en el ciclo escolar 2011-2012 proviene de la Delegacion
Iztapalapa (24.9%), mientras que la Delegacion Cuajimalpa alcanzo apenas un 1.4% del

total de beneficiarios atendidos.

B “Bueno yo tenia una maestra que era feminista, muy feminista, un dia estdbamos discutiendo algo y entre
los textos salié el tema de la virginidad entonces un compaiiero pues ahorita ya la virginidad es algo que ya
no es algo que sirva y le dijo tu eres machista y lo reprobé desde ese momento y asi varios que
comentabamos nos tachaba de machistas y asi nos reprobaba.” (Manuel)

% “Pues yo creo al menos en mi carrera pues la mayoria de los hombres son para trabajo de campo
entonces no es que no sea como para mujeres sino que hay muchas mujeres que lo aprenden pero ya en el
campo laboral es diferente y es mas dificil para ellas el estar viajando.” (Rebeca)

“... por ejemplo en mi escuela los chavos que quieren estudiar Ballet y no precisamente son ast muchas veces
les dicen pero no pero como vas a ser eso o que no se que a veces sus mismos papds entonces si sigue siendo
atacado en algunas cosas siguen encasillando de que ciertas cosas son para hombres y ciertas cosas son
para mujeres.” (Alvaro)
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Cuadro 14. Distribucion Relativa de la Poblacion Beneficiaria del PREBU (Prepa Si)
del Nivel Medio Superior por Delegacion, ciclo escolar 2007-2008 a 2011-2012

Delegacién 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012
Alvaro Obregon 7.4% 7.4% 7.6% 7.6% 7.4%
Azcapotzalco 5.3% 5.0% 4.8% 4.5% 4.5%
Benito Juarez 2.0% 1.8% 2.2% 2.1% 2.2%
Coyoacan 6.7% 6.6% 6.5% 6.7% 6.5%
Cuajimalpa 1.8% 1.9% 1.6% 1.5% 1.4%
Cuauhtémoc 4.8% 4.8% 4.4% 4.3% 4.4%
Gustavo A. Madero 14.0% 14.0% 13.7% 13.0% 13.6%
Iztacalco 5.1% 5.2% 5.5% 5.4% 5.5%
Iztapalapa 22.3% 22.7% 23.8% 24.1% 24.9%
Magdalena Contreras 2.8% 3.1% 2.7% 2.5% 2.5%
Miguel Hidalgo 2.7% 2.7% 2.7% 2.6% 2.6%
Milpa Alta 1.9% 2.0% 1.9% 2.1% 1.8%
Tlahuac 4.9% 4.8% 4.9% 5.0% 4.8%
Tlalpan 7.1% 7.2% 7.1% 7.2% 7.0%
Venustiano Carranza 5.4% 5.4% 5.2% 5.0% 5.2%
Xochimilco 5.7% 5.5% 5.6% 6.1% 5.7%

Nota: Los datos para los ciclos escolares 2007-2008 a 2010-2011 corresponden a los padrones consolidados
del Programa y el dato del ciclo escolar 2011-2012 corresponde a la dispersion del estimulo econdomico

realizada en julio del 2012.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por

la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

Por otra parte, en el Cuadro 15 se tiene la distribucion de los beneficiarios del
Programa de nivel Superior, los cuales se incorporan a partir del ciclo escolar 2008-2009.
En Cuadro se tiene una distribucion similar, detectandose que la Delegacion con mayor
peso relativo es Iztapalapa, con un 22.3%; mientras que, en el sentido opuesto se ubica la

Delegacion Milpa alta y Cuajimalpa con menos del 2% en el ciclo escolar 2011-2012.

Cuadro 15. Distribucion Relativa de la Poblacion Beneficiaria del PREBU (Prepa Si)
del Nivel Superior por Delegacion, ciclo escolar 2008-2009 y 2011-2012

Delegaciéon 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012
Alvaro Obregén 7.53% 7.26% 6.7% 6.4%
Azcapotzalco 5.92% 3.94% 3.8% 3.4%
Benito Juarez 3.12% 3.64% 3.6% 3.1%
Coyoacan 8.31% 9.38% 9.0% 8.6%
Cuajimalpa 1.12% 1.18% 1.0% 1.0%
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Cuauhtémoc 4.98% 4.19% 4.4% 4.8%
Gustavo A. Madero 14.69% 11.64% 11.4% 11.5%
Iztacalco 4.84% 5.66% 5.0% 6.2%
Iztapalapa 19.28% 21.52% 22.4% 22.3%
Magdalena Contreras 2.16% 2.13% 2.6% 2.6%
Miguel Hidalgo 3.23% 2.45% 2.3% 2.1%
Milpa Alta 2.05% 1.79% 2.0% 1.9%
Tlahuac 4.40% 4.60% 4.9% 5.0%
Tlalpan 7.43% 8.64% 9.4% 9.4%
Venustiano Carranza 5.04% 5.46% 4.9% 5.3%
Xochimilco 5.90% 6.51% 6.6% 6.3%

Nota: Los datos para los ciclos escolares 2008-2009 a 2010-2011 corresponden a los padrones consolidados
del Programa y el dato del ciclo escolar 2011-2012 corresponde a la dispersion del estimulo econdmico

realizada en julio del 2012.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

Por otro lado, respecto de las caracteristicas socioeconémicas de los hogares de los
beneficiarios del Programa,” tenemos que el 72.1% de las familias estan integradas por
entre 3 y 5 miembros; mientras que en el 89.3% de los hogares entre 1 y 3 de los miembros
estudia. Por otra parte, el 71.4% de los beneficiarios manifiesta que el jefe de familia en su
hogar es el padre; mientras que en el 21.1% de los casos es la madre.

Asimismo, ¢l 85% de los beneficiarios vive en casa de sus padres y el 13.1% con
familiares; sin embargo, el 92% manifiesta que depende econdémicamente de sus padres.
Por otro lado, el 97.5% de los beneficiarios es soltero y el resto casado o en unidn libre.

Considerando las condiciones socioecondmicas que prevalecen en la poblacion y los
margenes de desigualdad existentes, asi como la poca atencidon que se le otorga a los
estudiantes del nivel medio superior de nuestro pais, en el Programa Prepa Si, desde su
disefio se distinguen rasgos que tienen que ver con la forma de intervencion democratica,
ya que promueve la equidad como eje desde la Politica Publica que lo sustenta y es cercano
a la consideracion que plantea que es justo ofrecer igualdad de oportunidades, asi como del
criterio de que es mas favorable para un pais darle oportunidades a la mayoria, evitando los

riesgos que lleven a la inequidad y exclusion.

" Informacion obtenida de la Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa Prepa Si 2011-2012
realizada por la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).
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Por otra parte, el nivel de escolaridad de los padres de los beneficiarios y el empleo en
el que se desempefian es otra variable importante a considerar. Como se observa en las
Graficas 3 y 4, el nivel de escolaridad mas frecuente entre los padres es la secundaria
(28.8% madres y 30.9% padres), mientras que el 40.7% de los papas es empleado y el

49.7% de las mamas es ama de casa.

Grafica 3. Nivel de Escolaridad de los Padres de los Beneficiarios del Programa
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, Encuesta de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, 2011-2012 (2012).

Grifica 4. Tipo de Empleo de los Padres de los Beneficiarios del Programa Prepa Si
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, Encuesta de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, 2011-2012 (2012).
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Un reto importante para los estudiantes Beneficiarios del Programa esta representado
por la responsabilidad social y familiar que tienen ya que para algunos de ellos, el concluir
sus estudios representa en el dmbito familiar un logro importante porque ninguno de los
miembros de su familia han terminado una carrera profesional, por lo que ticnen la
responsabilidad de lograrlo. Parte de las limitantes que han tenido son las econémicas, por
lo que le dan un valor importante al apoyo que les ha otorgado el Programa Prepa Si*°.

En este sentido, uno de los principios fundamentales del Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal (PREBU, Prepa Si) es apoyar en el ingreso familiar de los
beneficiarios. Al comparar lo manifestado por los beneficiaros respecto del ingreso mensual
de sus hogares en los dos momentos distintos en que fueron encuestados (2010 y 2012), el
analisis arroja que mientras en 2010 el 67.6% percibia hasta tres salarios minimos, en 2012
este porcentaje disminuyd a 54.4%; en sentido opuesto, aquellos que manifestaron que en
su hogar el ingreso era superior a cinco salarios minimos pasoé de 12.5% a 16.8% en el

mismo periodo de tiempo (ver Grafica 5).

Grifica 5. Distribucion de los Ingresos Familiares de los Beneficiarios del

Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012
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Nota: Salario Minimo vigente Zona A 2010 $57.46 pesos y 2012 $62.33 pesos.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, Encuesta de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, 2009-2010 y Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa
Prepa S1,2011-2012 (2012).

16 “Pues terminando una carrera, si vengo de una familia de Puebla que son bastantes y nadie ha llegado al
nivel nadie por recursos econémicos.” (Wendy)

“Bueno pues antes no presionaban tanto a estudiar en mi familia era de que tu vas a ser ama de casa y tener
una carrera ya era mucho, la carrera comercial, no teniamos muchas oportunidades las mujeres de decir voy
a la universidad y estudiar una licenciatura, por lo menos asi era en mi familia pero ahora me di cuenta que
puedo continuar 'y cumplir.” (Verénica)
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Si recordamos que el 72.1% de las familias estan integradas por entre 3 y 5 miembros,
y que en el 89.3% de los hogares entre 1 y 3 de los miembros estudia, se respalda que el
Programa estd atendiendo a su poblaciéon objetivo y que indudablemente atiende las
necesidades de los beneficiarios que en muchos casos no podrian ser solventadas por sus
padres por su condicién socioeconémica. Lo anterior se asocia con el nivel de escolaridad
de los padres y los contextos culturales en los cuales se desenvuelve la poblacion que
atiende el Programa.

En este sentido, el impacto del estimulo econdmico del Programa Prepa Si en los
hogares de los beneficiarios que ganan un salario minimo es muy alto, representandoles
entre 27% y 37% de su ingreso mensual, dependiendo del monto del apoyo. Mientras que,
en ¢l caso de los hogares que tienen un ingreso mensual promedio de hasta tres salarios
minimos el apoyo representa entre 9% y 12% dependiendo del estimulo recibido por el
beneficiario. Cabe recordar que el 92% de los beneficiarios depende econdémicamente de
sus padres y que el 19.4% manifiesta que ademas de estudiar debe trabajar para apoyar la
economia familiar.

Por otro lado, de forma individual, la Grafica 6 muestra el porcentaje que cubre el
estimulo econdémico del Programa Prepa Si en el gasto que los beneficiarios realizan, asi,
en 2010 para el 46.2% de ellos representaba entre el 26% y el 50% total del gasto, mientras
que para 2012 el 40.6% coincide con esto. Cabe destacar que aquellos que consideran que
el estimulo econémico representa entre el 51% y el 75% se mantuvo entre 2010 y 2012
(alrededor del 25%); mientras que aquellos que consideran que representa mas del 75% de
sus gastos se incrementd de 11.9% en 2010 a 14.6% en 2012, situacion que refrenda la
justificacion del Programa.

Por otra parte, de acuerdo con lo manifestado por la Coordinacion Ejecutiva del
Programa Prepa Si, este ultimo se ajusta a las caracteristicas, necesidades y expectativas de
los beneficiarios, disefiando un catalogo de Actividades en Comunidad basado en los gustos
¢ intereses de los beneficiarios, los cuales son consultados a través de una encuesta. En el
Cuadro 16 se presenta la tasa de participacidn en estas actividades por parte de los
beneficiarios observandose que ¢sta ha ido en aumento pasando de 76.08% en el ciclo
escolar 2007-2008 a 91.40% para el ciclo escolar 2010-2011; con lo anterior se corrobora

lo manifestado por la Coordinadora Ejecutiva del Programa.
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Grifica 6. Porcentaje que Cubre el Estimulo Econémico de Prepa Si de lo que los
Beneficiarios Gastan como Estudiantes, ciclo escolar 2009-2010 y 2011-2012
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, Encuesta de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, 2009-2010 y Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa
Prepa S1,2011-2012 (2012).

Cuadro 16. Tasa de participacion promedio mensual de los beneficiarios del

Programa Prepa Si7 en Actividades en Comunidad de 2007- 2008 a 2010- 2011

Promedio Mensual Promedio Mensual
Institucién Beneficiarios Beneficiarios Validados % de Participacién
SURCIOn 20071 2008- | 2009- | 2010- | 2007- | 2008- | 2009- | 2010- | 2007- | 2008- | 2009-] 2010-
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
UNAM 43,323 47,345 53,177 51,690 | 33,503 | 38,202 | 45,200 | 48,244 | 77.33 | 80.69 | 85.00 | 93.33
CONALEP |24.636 | 29,838 | 23,264 | 23,179 | 18,895 | 26,395 | 20,314 | 21,342 | 76.7 | 88.46 | 87.32| 92.08
DGETI 26,447 | 36,266 | 31,073 | 33,341 | 19,505 | 30,511 | 25,672 | 29,884 | 73.75 | 84.13 | 82.62 | 89.63
IPN 19,639 | 25,095 | 19,833 | 13,580 | 15,454 [ 19,390 | 16,861 | 13,237 | 78.69 | 77.27 | 85.01 | 97.47
COLBACH |28.52037,554 33,183 [ 39,958 | 21,347 28.634 | 27,733 | 36,342 | 74.85 | 76.25 | 83.58 | 90.95
TEMS 9,952 16,979 ] 9.136 | 7,791 | 7.844 | 14,421 | 7.478 | 6,304 | 78.82 | 84.93 | 81.85| 80.92
DGB 1,841 | 2,793 | 3,042 | 2,978 | 1,136 | 2,053 | 2,736 | 2,747 | 61.71 | 73.51 | 89.94 | 92.24
INBA 542 | 593 | 517 | 471 | 381 | 416 | 425 | 4346 | 703 | 70.15 | 82.21| 92.27
Bachillerato | o 5| 5 970 | 3.682 | 4115 | 527 | 1329 | 2.911 | 3.410 | 60.23 | 46.31 | 79.06 | 82.87
a Distancia
Preparatoria | 300 | 969 | 885 | 620 | 235 | 268 | 692 | 497.7 | 62.17 | 27.66 | 78.19| 80.27
Abierta
CONADE 61 | 207 | 173 | 171 | 24 | 101 | 173 | 161.4 | 39.34 | 48.79 | 100.0| 94.39
Otros 0 207 0 0 0 79 0 0.00 | 38.16 | 0.00 | 0.00
Total 156,214 | 200,716 | 177,965 | 177,894 | 118,851 | 161,799 | 150,195 | 162,604 | 76.08 | 80.61 | 84.40 | 91.40

Fuente: Direccion de Evaluacion del FIDEGAR, 2012.

En la Evaluacion Cualitativa el tema de las actividades en comunidad adquiri6

relevancia al relacionarse con la Satisfaccion de los Beneficiarios y a reserva de ampliar la
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informacion obtenida en ese apartado, anotamos lo relacionado con el interés que tienen
estas actividades para las y los estudiantes, lo anterior en la medida en la cual les agrada; si
las conocen o han participado en ellas, asi como los medios a través de los cuales se
enteraron. Por otra parte la lejania de los espacios en los cudles se llevan a cabo y las
formas de validacion.

Se encontraron opiniones de satisfaccion muy favorables para las actividades en
comunidad, incluso la satisfaccion trasciende a las familias, particularmente de aquellas de
estudiantes adultos.'” Existen actividades en comunidad que se realizar en linea, las cuales
son muy apreciadas por algun tipo de estudiantes. Como los que ingresaron a Educacion
Superior y tienen tiempo limitado. También las personas mayores, particularmente las que

estudian el Bachillerato a Distancia.'®

17 L . .
“Son buenas porque como han comentado, no solo es en lo econdémico sino para hacer diferentes

actividades como la clase de zumba, los conciertos, la carrera del dia del padre pues te sirven para
despejarte de otras cosas ;no? o a veces tu no tienes acceso a esas actividades y nada mas presentas tu
volantito con tu codigo o los paseos en bicicleta o en el parque porque aparte las comparto con mi familia.”
(Judith)

“Si porque salimos en familia o sea a veces Illevo a mis hijas, llevo a mi esposo, llevo a mi hija la grande y es
una actividad que pues se comparte en familia.” (Gabriela)

“...a mi me gusta mucho las actividades en comunidad porque digo es algo que aprendes mas, aprendes
otras cosas nuevas por ejemplo hemos ido a museos hemos ido al museo de San Hipdlito, también hemos ido
al de San Carlos hay otros que no recuerdo ahorita los nombres hemos ido también por ejemplo en el
Monumento a la Revolucion ponen actividades la de ejercicios la de activate y métete en cintura pues esa
esta muy bien porque pues motiva a la adolescencia a que hagas ejercicio y ya no estés tan obeso tan gordito
digo en mi caso pues ahorita yo no puedo hacer mucho ejercicio y cuando voy nada mas me muevo un
poquito por mi embarazo pero si me gusta mucho yo sugiero que hagan mds en lugares céntricos.”
(Alejandra)

“Yo amo las actividades de Prepa Si, yo cuando empecé las actividades de Prepa si fue en parque Bombilla
aht hacia mi validacion y me llegaba a mi correo de cuantas horas hice al principio te llegaba un correo de
cuantas horas habias hecho entonces de ahi mi primer evento masivo 5 km corri 5 km en circuito y gane fiie
lo mejor pero lo que venia 10 km corri 10 km en otro circuito corri otros 10 km masivo y es algo que te llena
te hace sentir muy padre tengo mis 2 medallas ahi y las cuido y todo o sea te hace sentir ufff masivo porque
rendir, el como respiras, el como caminas, el como corres, el que estas a lado de un profesional y lo rebasas
es una super adrenalina entonces ha sido muy padre.” (Pablo)

“Lo ultimo masivo que me encanto fue lo de las bicis, eso si haganlo siempre lo de las bicis yo estaba
emocionado en mi bici bueno en las que rentan porque ahi te las rentan con tu credencial iba con mi novia y
era asi como de vamos acdy vamos acd thamos en la bici todo el Angel, fui al Monumento a mojarme y dices
“wow” estaba super emocionado.” (Pablo)

“...el programa te da la oportunidad de que muchas veces o porque no lo conoces o porque no tienes el
dinero para ir y dices “ahora puedo entrar o puedo ir a tal museo o ya conozco tal cosa” (Karla)

Y “Pues a mi me gusto muchisimo lo de actividades en linea y esta padre investigar, ahora si que sabes mas
(no? de cultura general.” (Raul)

“..al final de la prepa me entere de las actividades en linea y si me meti pero lo que note es que fallan
demasiado, hay mucho que se cae el sistema y que a cada rato estan en mantenimiento.” (Esbeidi)

“Ahorita, pues ya como trabajo los sabados pues ya no voy, pero estoy ahorita con las actividades de internet
y de hecho no he checado pero si me gustaria hacerlas por internet” (Cesar)
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1V.2.1.3. Igualdad de Oportunidades y no Discriminacion en el Acceso al Programa

El principal eje de desarrollo social dentro de la Politica Social del Gobierno del Distrito
Federal es “la equidad” el cual hace posible la universalidad de los satisfactores necesarios
para vivir (salud, educacion, vivienda, empleo y pensiones) y va dirigido a la poblacion con
el propdsito de construir una ciudad con igualdad, reconocimiento de la diversidad,
integracion social, pleno goce de los derechos, creciente elevacion de la calidad de vida y
acceso universal al conjunto de bienes y servicios publicos urbanos, logrando de este modo
erradicar la exclusion e inequidad social existente entre las personas y alcanzar su plena
incorporacion a la vida econdmica, social y cultural, para asi de este modo lograr una
estructura social con derechos amplios y reconocidos.

De este modo el Programa Prepa Si garantiza la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion en el acceso de sus beneficiarios en correlacion con los principios de la
Politica de Desarrollo Social que se encuentran estipulados en el Articulo 4 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal: I) Universalidad, II) Igualdad, III) Equidad de
Género, IV) Justicia Distributiva, V) Diversidad, VI) Integridad, VII) Territorialidad, VIII)
Exigibilidad, IX) Participacion, X) Transparencia y XI) Efectividad.

Dichos principios constituyen el marco en el cual deberan planearse, ejecutarse y
evaluarse el conjunto de las politicas y programas en materia de Desarrollo Social de la
Administracion Publica del Distrito Federal.

En este mismo Capitulo se define que todos los Programas Sociales deberan contar con
lineamientos y mecanismos de operacion los cuales permiten tener claramente definidos los
siguientes elementos: 1) La entidad o dependencia responsable del programa, ii) Los
objetivos y alcances, iil) Sus metas fisicas, iv) Su programacién presupuestal, v) Los
requisitos y procedimientos de acceso, vi) El procedimiento de queja o inconformidad
ciudadana, vii) Los mecanismos de evaluaciéon y los indicadores, viii) Las formas de
participacion social y ix) La articulacidon con otros programas sociales.

Teniendo presentes las Reglas de Operacion vigentes del Programa de Estimulos Para
el Bachillerato Universal Prepa Si publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal con
Fecha 29 de Julio de 2011 y los principios de la Politica de Desarrollo Social antes
mencionados se presenta en el siguiente cuadro el analisis comparativo de estos elementos;

donde se observa que, en general, el Programa cumple con los principios de la Politica de

53



Desarrollo Social en lo referente a la Universalidad, Igualdad, Equidad de Género y
Equidad Social, pues da cobertura por igual a todos los estudiantes del nivel medio superior
y primer afio del nivel superior (que hayan sido beneficiarios del programa) que estudien en
escuelas publicas en el Distrito Federal durante el ciclo escolar 2011-2012 y residan dentro
de esta Entidad Federativa sin presentarse en algin momento algun tipo de discriminacion
(sexual, racial etc.). El Programa Prepa Si publica convocatorias abiertas para todos los
jovenes y demads estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones publicas en
cualquiera de sus modalidades, ubicadas en el Distrito Federal. Dicha convocatoria puede
ser consultada en el Sitio Web del Programa http://www.prepasi.df.gob.mx.

En el caso de los principios de Justicia Distributiva y Diversidad, el Gobierno del
Distrito Federal reconoce a la educacion publica como el cimiento del que depende la
prosperidad de las personas y los jovenes que habitan en la Ciudad de México pero muchas
veces por falta de recursos econdmicos estos jovenes tienen que abandonar sus estudios
convirtiéndose asi en un grupo social vulnerable. El Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal Prepa Si brinda un estimulo econdmico mensual a los alumnos de
nivel medio superior y primer afio del nivel superior (que hayan sido beneficiarios del
programa) para que no abandonen sus estudios por motivos econdmicos. Para llevar a cabo
esta tarca el programa se articula con diversas instituciones como es la Coordinacion
Ejecutiva del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU) y los
Programas Sociales a cargo del Gobierno del Distrito Federal, cuya naturaleza facilite la
realizacion de actividades en comunidad a través de los beneficiarios del Programa,
cumpliendo asi con los principios de Integridad y Territorialidad.

Por otra parte, los principios de Exigibilidad y Participacién se encuentran claramente
estipulados en las Reglas de Operacion vigentes del Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal, Prepa Si.

El Fideicomiso Educacion Garantizada cuenta con su propio Sitio Web, en dicho portal
en el apartado de Transparencia se puede consultar publicamente las diversas Evaluaciones
Internas realizadas por el Direccion de Evaluacion dependiente dicho Fideicomiso, avances
del Programa, marco normativo, entre otros documentos relativos a la operacion y

administracion del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal, Prepa Si.
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Cuadro 17. Observancia de los Principios de Desarrollo Social por parte del
Programa Prepa Si

PRINCIPIOS

CONCEPTO

OBSERVACIONES

Universalidad

La politica de desarrollo social esta
destinada para todos los habitantes de
la ciudad y tiene por proposito el
acceso de todos y todas al ejercicio
de los derechos sociales, al uso y
disfrute de los bienes urbanos y a una
creciente calidad de vida para el
conjunto de los habitantes.

El Programa de Estimulos para ¢l Bachillerato Universal
Prepa Si, cuenta con ciertos requisitos de ingreso ya que
esta destinado a una poblacion en especifico, dentro de
esta misma delimitacion de poblacion en ninglin
momento existe discriminacion de algun tipo (sexual,
racial etc.).

Igualdad

Constituye el objetivo principal del
desarrollo social y se expresa en la
mejora continua de la distribucion de
la riqueza, ¢l ingreso y la propiedad,
en ¢l acceso al conjunto de los bienes
publicos y al abatimiento de las
grandes diferencias entre personas,
familias, grupos sociales y ambitos
territoriales.

En la Ciudad de Meéxico, los jovenes viven
continuamente los problemas relacionados con el
desempleo, la inseguridad ciudadana, la falta de apoyo
para la educacion y la capacitacion; asi como, la escasez
de vivienda que genera una creciente incertidumbre
frente a su porvenir. Aunado a ello, la necesidad que
tienen de trabajar para poder solventar sus estudios
provoca que la desercion escolar sea la inica opciodn, el
principal objetivo del Programa de Estimulos Para el
Bachillerato Universal Prepa Si es brindar un estimulo
economico mensual a los alumnos de nivel medio
superior y primer afio del nivel superior (que hayan sido
beneficiarios del programa) que estudien en escuelas
publicas en el Distrito Federal y residan en esta Entidad
Federativa para que no abandonen sus estudios por
motivos econdomicos.

Equidad de
Genero

La plena igualdad de derechos y
oportunidades entre mujeres Y
hombres, la climinacion de toda
forma de desigualdad, exclusion o
subordinacion basada en los roles de
género y una nueva relacion de
convivencia social entre mujeres y
hombres desprovista de relaciones de
dominacion,  estigmatizacion, y
sexismo.

El Programa de Estimulos Para el Bachillerato
Universal Prepa Si permite el libre acceso y disfrute del
mismo, a todos los jovenes y demads estudiantes que
cursan ¢l bachillerato en instituciones publicas en
cualquicra de sus modalidades ubicadas en ¢l Distrito
Federal, en ninglin momento se hace alguna distincion
de género. Para el ciclo escolar 2010-2011 el Programa
atendié 177 mil 894 beneficiarios'’; de los cuales el
53.39% eran mujeres, mientras que el 46.6% eran
hombres.

Equidad Social

Superacion  de toda forma de
desigualdad, exclusion 0
subordinacion social basada en roles
de género, edad, caracteristicas
fisicas, pertenencia ¢tnica,
preferencia sexual, origen nacional,

practica religiosa o cualquier otra.

El Programa de Estimulos Para el Bachillerato
Universal Prepa Si permite el libre acceso y disfrute del
mismo, a todas las niflas y nifios sobresalientes, en
ningin momento se presenta exclusion social alguna.

Justicia
Distributiva

Obligacion de la autoridad a aplicar
de manera equitativa los programas
sociales, priorizando las necesidades
de los grupos en condiciones de
pobreza, exclusion y desigualdad
social.

Los jovenes y demds estudiantes que cursan el
bachillerato en instituciones publicas en cualquiera de
sus modalidades ubicadas en ¢l Distrito Federal y que
por falta de recursos econdmicos estan obligados a
abandonar sus estudios representan un grupo de gran
vulnerabilidad para el Gobierno del Distrito Federal.

¥Informacién proporcionada por la Coordinacion Ejecutiva del Programa de Estimulos para el Bachillerato
Universal (PREBU)
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Cuadro 17. Observancia de los Principios de Desarrollo Social por parte del
Programa Prepa Si

Diversidad

Reconocimiento de la condicion
pluricultural del Distrito Federal y de
la extraordinaria diversidad social de
la ciudad que presupone ¢l reto de
construir la igualdad social en el
marco de la diferencia de sexos,
cultural, de edades, de capacidades,
de ambitos territoriales, de formas de
organizacion y participacion
ciudadana, de preferencias y de
necesidades;

El Programa de Estimulos Para el Bachillerato
Universal Prepa Si busca construir igualdad social al
otorgar un estimulo econdémico a los jovenes y demads
estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones
publicas en cualquicra de sus modalidades ubicadas en
el Distrito Federal para que no tengan que abandonar
sus estudios por falta de recursos econdmicos.

Integridad

Articulacion 'y complementariedad
entre cada una de las politicas y
programas sociales para el logro de
una  planeacion y  ¢jecucion
multidimensional que atiendan el
conjunto de derechos y necesidades
de los ciudadanos.

El Fideicomiso Publico denominado Educacion
Garantizada es ¢l encargado de operar el Programa de
Estimulos Para ¢l Bachillerato Universal Prepa Si, éste a
su vez se articula con diversas instituciones como es el
caso de la Coordinacion Ejecutiva del Programa de
Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU) y los
Programas Sociales a cargo del Gobierno del Distrito
Federal, cuya naturaleza facilite la realizacion de
actividades en comunidad a través de los beneficiarios
del Programa, Ademas de igual forma se complementa
con otras Dependencias del Gobierno del Distrito
Federal, asi como del Gobierno Federal, para la
realizacion de actividades en comunidad como las
visitas a museos, centros culturales y deportivos.

Territorialidad

Plancacion y ejecucion de la politica
social desde un enfoque socio
espacial en ¢l que en ¢l ambito
territorial confluyen, se articulan y
complementan las diferentes politicas
y programas y donde se incorpora la
gestion  del  territorio  como
componente del desarrollo social y
de la articulacion de éste con las
politicas de desarrollo urbano.

Para la atencion al publico del Programa de Estimulos
Para ¢l Bachillerato Universal Prepa Si cuenta con una
oficina central de atencion al publico ubicada en calle
Mdérida numero 5, colonia Roma, Delegacion
Cuauhtémoc C.P. 06700. (Entre calle Puebla y Av.
Chapultepec, Metro Insurgentes), de igual forma se
cuenta con una linea de atencion telefonica (call-center)
01-800-2-PREPASI (01-800-2-7737274). Para agilizar
los tramites y contar con un contacto mas directo con la
poblacion beneficiaria se llevan a cabo visitas a los
diferentes planteles educativos de nivel bachillerato en
sus diversas modalidades en todo ¢l territorio que
comprende ¢l Distrito Federal.

Exigibilidad

Derecho de los habitantes a que, a
través de un conjunto de normas y
procedimientos, los derechos sociales
sean progresivamente exigibles en el
marco de las diferentes politicas y
programas y de la disposicion
presupuestal con que se cuente.

Este principio se encuentra estipulado en la Ley que
Establece el Derecho a Contar con una Beca para los
Jovenes Residentes en el Distrito Federal, que Estudien
en los Planteles de Educacion Media Superior y
Superior del Gobierno del Distrito Federal publicada en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal con fecha 27 de
Enero de 2004 y las Reglas de Operacion vigentes del
Programa de Estimulos Para ¢l Bachillerato Universal
Prepa Si publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal con Fecha 29 de Julio de 2011.

Participacion

Derecho de las personas,
comunidades y organizaciones para
participar en el disefio, seguimiento,
aplicacion y evaluacion de los
programas sociales, en ¢l ambito de

Para este apartado la Ley de Desarrollo Social Para el
Distrito Federal en su capitulo Octavo, articulos 39, 40 y
41 detalla todos y cada uno de los métodos con los que
cuenta la sociedad y con los cuales podra participar
activamente en la  plancacidon, programacion,
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Cuadro 17. Observancia de los Principios de Desarrollo Social por parte del
Programa Prepa Si

los organos y procedimientos
establecidos para ello.

implementacion y evaluacion de los programas y
acciones de Desarrollo Social. De igual manera en las
reglas de operacion del Programa de Estimulos Para el
Bachillerato Universal Prepa Si se cuenta con un
apartado en especifico acerca de las formas de
participacion social con las que cuenta este programa.

El Fideicomiso Educacion Garantizada siendo la entidad
que opera ¢l Programa de Estimulos Para ¢l Bachillerato
Universal Prepa Si, a través de el area especifica de
Evaluacion realiza  periodicamente  Evaluaciones
Internas, Documentos Diagnosticos, Encuestas de
Satisfaccion a Beneficiarios y Entrevistas al Personal
Operativo, dentro de las cuales se integra de forma
activa la participacion de todos y cada uno de los
elementos que integran el Programa (Beneficiarios,
Padres y Personal Operativo).

Transparencia

La informacién surgida en todas las
etapas del ciclo de las politicas de
desarrollo social serd publica con las
salvedades  que  establece la
normatividad en materia de acceso a
la informacion y con pleno respeto a
la privacidad de los datos personales
y a la prohibicion del uso politico-
partidista, confesional o comercial de
la informacion.

Los avances y logros del Programa de Estimulos Para ¢l
Bachillerato Universal Prepa Si pueden ser consultados
en linea en el apartado de Transparencia del sitio WEB
del Fideicomiso Educacion Garantizada.

Efectividad

Obligacion de la autoridad de
gjecutar los programas sociales de
manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad,
los mgjores resultados ¢ impacto, y
con una actitud republicana de
vocacion de servicio, respeto y
reconocimiento de los derechos que
profundice el proceso de
construccion de ciudadania de todos
los habitantes.

Los resultados obtenidos por ¢l Programa de Estimulos
Para ¢l Bachillerato Universal Prepa Si han demostrado
que se cumple cabalmente con este principio.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).

De igual forma, de acuerdo con lo manifestado por la Coordinaciéon Ejecutiva del

Programa, Prepa Si se ha garantizado la igualdad de oportunidades y no discriminacion en

el acceso de la poblacion al mismo, a través de la convocatoria que es publicada en la

Gaceta Oficial del Distrito Federal y en al menos dos periddicos de mayor circulacion; es

abierta a toda la poblacién de la Ciudad de México y lo unico que se pide es que se

cumplan con todos los requisitos sin distincion de género, raza, sexo, edad, etc.
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IV.2.2. Eficacia y Eficiencia del Programa®’

El Programa Prepa Si tiene como objetivo asegurar que todos los estudiantes de
bachillerato y beneficiarios de primer afio del nivel superior de instituciones publicas
ubicadas en la Ciudad de México no tengan que abandonar sus estudios por falta de
recursos econdmicos. En consecuencia, el Programa desde su surgimiento ha establecido
acciones concretas que inciden en la consecucion de dicho fin, entre éstas la
implementacion de un sistema de estimulos que, complementado con la realizacion de
actividades en comunidad, busca fomentar la retenciéon escolar de los beneficiarios y la
conclusion con éxito de su bachillerato. Es asi como el Programa ha atendido a cerca de
200 mil beneficiarios durante cada uno de los ciclos escolares en los que ha llevado al cabo
sus operaciones, tal como se muestra en la Grafica 7 de la evolucion de la poblacion, en
donde se tiene que en el ciclo escolar 2007-2008 se habian inscrito al Programa 187,679
jovenes de bachillerato; la cifra mas alta de beneficiarios inscritos en el Programa se
alcanzo en el ciclo escolar 2008-2009, la cual fue de 227,393 (que incluye a los
beneficiaros de bachillerato y de universidad). Mientras que para el cierre del ciclo escolar

2011-2012, la poblacion beneficiaria del Programa Prepa Si fue de 209,351 beneficiarios.

Grafica 7. Evolucion de la Poblacion Beneficiaria del Programa Prepa Si

(Bachillerato y Universitarios), 2007-2012*

250,000

227,393
» 209,351
200,000 187,679 197415 189,477 7
4 Ve

150,000
100,000
50,000

0 , | | | |

2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012

*Los datos para los ciclos escolares 2007-2008 a 2010-2011 corresponden a los padrones consolidados del Programa y el
dato del ciclo escolar 2011-2012 corresponde a la dispersion del estimulo econdmico realizada en julio del 2012.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

*®Este apartado da respuesta a la pregunta 1, 3 y 4 del inciso 3 de los Lineamientos para la Evaluacién Interna
2012 de los Programas Sociales, emitidos por ¢l Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (EVALUA-DF) ¢l 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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En cuanto al cumplimiento de metas y el logro de objetivos, en primera instancia en
base a sus Reglas de Operacion se tiene establecido como objetivo general del
Programa: “Operar un sistema de estimulos economicos para asegurar que todos los
Jjovenes y demdas estudiantes que cursan el bachillerato en instituciones publicas en
cualquiera de sus modalidades, ubicadas en la Ciudad de Meéxico, no tengan que
abandonar sus estudios por falta de recursos economicos, y hacer extensivo el apoyo por
un aio escolar mas a los beneficiarios del programa que havan egresado del bachillerato y
se encuentren inscritos en el primer aiio en instituciones de educacion superior publicas en
el Distrito Federal.”

Por otra parte, en relacion a los objetivos especificos se tiene que estos son:

e Brindar a los residentes del Distrito Federal, la oportunidad de estudiar y concluir

satisfactoriamente el bachillerato.

e FEstimular con un apovo economico mensual a los alumnos de nivel medio superior,
para que no abandonen sus estudios por motivos economicos.

e Estimular con un apoyo economico mensual a los alumnos de nivel superior por el
primer aito de educacion que havan pertenecido al Programa, para que no
abandonen sus estudios por motivos economicos.

e  Disminuir la desercion escolar, estableciendo condiciones que permitan una mayor
equidad educativa.

o Impulsar el desarrollo profesional de los estudiantes.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion estudiantil.

e Promover entre los estudiantes su participacion en actividades en comunidad.

Los cuales se cumplen mediante los dos componentes que ofrece el Programa a la
poblacién, pues a través del otorgamiento de estimulos econdmicos y la realizacion de
actividades en comunidad se busca contribuir a disminuir la desercion escolar, logrando
cumplir la meta de cobertura establecida por el Programa de atender a 200 mil beneficiarios
en mas del 95% vy logrando que la desercion pase de alrededor de un 15% en el Distrito

Federal a un 6% en los beneficiarios del Programa.
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Respecto de la distribucion de beneficiarios por institucion educativa del nivel medio
superior, en ¢l Cuadro 18 se muestra el porcentaje de beneficiarios atendidos en cada ciclo
escolar, desde la implantacion del Programa. Se observa que la institucién que tuvo el
mayor numero de beneficiarios en todos los ciclos escolares a partir de la puesta en marcha
del Programa fue la Universidad Nacional Autonoma de México, mientras que el menor

porcentaje pertencce a la Comision Nacional del Deporte; como también lo refleja la

Grafica 8.

Cuadro 18. Porcentaje de Beneficiarios/Afio Atendidos por el Programa Prepa S7 del

Nivel Medio Superior, por Institucion, 2007-2011

INSTITUCION 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011
UNAM 24.6% 22.0% 29.2% 29.1%
DGETI 18.0% 18.3% 17.6% 18.7%
COLBACH 21.2% 21.4% 18.5% 22.5%
CONALEP 14.8% 14.8% 13.1% 13.0%
1PN 12.1% 11.5% 11.0% 7.6%
IEMS 6.4% 8.2% 5.6% 4.4%
B@D-GDF* 0.8% 1.5% 2.4% 2.3%
DGB 1.3% 1.4% 1.7% 1.7%
Prepa Abierta 0.4% 0.6% 0.6% 0.3%
INBA 0.4% 0.3% 0.3% 0.3%
CONADE 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%

*Bachillerato a Distancia del Gobierno del Distrito Federal.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por

la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

Grafica 8. Distribucion de los Beneficiarios del Programa Prepa Si del Nivel Medio

Superior, por Institucion, Ciclo Escolar 2010-2011
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).
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Respecto de la distribucion por Institucion de los beneficiarios del Programa Prepa St
que se encuentran en el primer afio de su educacion superior, en el cuadro 19 y la grafica 9
se observa que la mayor proporcion corresponde a los jovenes de la UNAM y el IPN,

incorporandose en cada nuevo ciclo escolar beneficiarios de otras instituciones publicas.

Cuadro 19. Porcentaje de Beneficiarios/Afio Atendidos por el Programa Prepa S7 del
Nivel Superior, por Institucion, 2007-2011

Institucién 2008-2009 2009-2010 2010-2011
UNAM 61.5% 67.4% 75.0%
1PN 31.3% 22.7% 15.9%
DGEST 1.9% 2.0% 3.1%
UACM 0.1% 2.3% 2.5%
UAM 5.1% 4.8% 1.9%
INBA 0.0% 0.1% 0.3%
UPN - 0.2% 0.3%
ENMJ 0.0% 0.2% 0.3%
BENM - 0.0% 0.2%
ESEF - 0.2% 0.1%
EE-SSA-DF - - 0.1%
ENE - - 0.1%
ENBA - 0.0% 0.1%
ENSM - 0.2% 0.1%
INAH - 0.0% 0.0%

Nota: Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Nifios (ENMJ), Benemérita Escuela Nacional de Maestros (BENM),
Escuela Superior de Educacion Fisica (ESEF), Escuela de Enfermeria de la Secretaria de Salud del Distrito Federal (EE -
SSA-DF), Escuela Nacional de Especializacion (ENE), Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA),
Escuela Normal Superior de México (ENSM) e Instituto Nacional de Antropologia ¢ Historia (INAH).

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).

Grafica 9. Distribucion de los Beneficiarios del Programa Prepa Si del Nivel Superior,
por Institucion, ciclo escolar 2010-2011
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*Incluye a INBA, UPN, ENMJ, BENM, ESEF, EE-SSA-DF, ENE, ENBA, ENSM ¢ INAH.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con informacion proporcionada por
la Coordinacion Ejecutiva del PREBU (2012).
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Por otro lado, la inversion destinada por el Programa en cada ciclo escolar por
Institucién educativa del nivel medio superior se muestra en el Cuadro 20 y en la Grafica
10, y la correspondiente al nivel superior se presenta en el Cuadro 21 y Grafica 11. Cabe
destacar que ¢l Programa invirtié6 en promedio alrededor de $5,000 pesos por beneficiario
en cada ciclo escolar y, a cuatro afios de operacion del Programa, ha invertido poco més de

cuatro mil millones de pesos en ellos.

Cuadro 20. Inversion Total Destinada al Programa Prepa Si en el Periodo 2007-2011,
por Institucion de Educacion Media Superior

Instituciéon Ciclo Escolar Total
2007-2008 | 2008- 2009 2009-2010 2010-2011
UNAM $221,773,799 | $294,150.211 | $292,580,200 | $290,115,800 |$1,098,620,010
COLBACH | $188,699,046 | $172,584,032 | $174,761,600 | $210,090,300 | $746,134,978
DGETI $160,552,171 | $193,409,730 | $164,423,700 | $167,877,300 | $686,262,901
CONALEP | $132,772,472 | $161,494.859 | $130,493,300 | $128,459,900 | $553,220,531
1PN $95,890,693 | $157,015,803 | $109,290,300 | $79,194,600 | $441,391,396
1EMS $47,438,065 | $89,319,526 | $41,524,600 $31,825,500 | $210,107,691
DGB $11,614,330 | $16,416,826 | $14,616,200 $15,393,500 | $58,040,856
Ba];?;g;f;fa $5,087,309 | $18,464,941 $18,624,700 $19,072,100 | $61,249,050
Prepa Abicrta | $3,855,339 | $4,140,894 $4.500,600 $2,710,600 | $15,207,433
INBA $3,116,158 | $3,145,548 $2,973,300 $2,593,400 | $11,828,406
CONADE $574.919 $1,359,030 $895,900 $927,100 $3,756,949
Total $871,374,301 | $1,111,501,400| $954,684,400 | $948.260,100 | $3,885,820,201

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con datos de la Coordinacion Ejecutiva del

PREBU, Direccién de Informética y Direccion de Administracion y Finanzas del Fideicomiso Educacion Garantizada,

(2012),

Grafica 10. Porcentaje de Inversion Total Destinada al Programa Prepa Si7 en el

Periodo 2007- 2011, por Institucion de Educacion Media Superior
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con datos de la Coordinacion Ejecutiva del
PREBU, Direccién de Informatica y Direccion de Administracion y Finanzas del Fideicomiso Educacion Garantizada,

(2012),
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Cuadro 21. Inversion Total Destinada al Programa Prepa Si en el Periodo 2008-2011,

por Institucion de Educacion Superior

Ciclo escolar
Institucién Total
2008- 2009 2009-2010 2010-2011
UNAM $35,410,457 $19,615,934 $50,280,100 $105,306,491
1PN $18,031,051 $5,017,172 $10,270,800 $33,319,023
UAM $2,955,910 $891,779 $1,189,000 $5,036,689
DGEST $1,121,902 $393,629 $1,655,900 $3,171,431
UACM $60,462 $408,661 $1,386,100 $1,855,223
ENMJ o $34,873 $157,200 $192,073
INBA $6,718 $14,831 $139,200 $160,749
UPN - $42,590 $113,600 $156,190
BENM - $2,405 $118,100 $120,505
Otros* $105,200 $105,200
ENSM - $20,143 $71,400 $91,543
ESEF - $26,556 $45,600 $72,156
ENBA - $6,013 $31,800 $37,813
INAH - $6,314 $9,000 $15,314
Total $57,586,500 $26,480,900 $65,573,000 $149,640,400

*En el caso del ciclo escolar 2010-2011 se incluyen la Escucla Normal de Especializacion (ENE) y la Escuela de
Enfermeria de la Secretaria de Salud del Distrito Federal (EESSADF).

Nota: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), Escuela Nacional
de Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA), Escuela Superior de Educacion Fisica (ESEF), Escuela Normal Superior de
Mexico (ENSM), Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Niflos (ENMJ) y Benemérita Escuela Nacional de
Maestros (BENM).

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con datos de la Coordinacion Ejecutiva del
PREBU, Direccién de Informética y Direccion de Administracion y Finanzas del Fideicomiso Educaciéon Garantizada,
(2012).

Grafica 11. Porcentaje de Inversion Total Destinada al Programa Prepa Si7 en el
Periodo 2008- 2011, por Institucion de Educacion Superior

UAM

* Incluye a INBA, ENE, EESSDF, INAH, UPN, ENBA, ESEF, ENSM, ENMJ y BENM.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada con datos de la Coordinacion Ejecutiva del
PREBU, Direccién de Informatica y Direccion de Administracion y Finanzas del Fideicomiso Educacion Garantizada,
(2012).

63



Mientras que los recursos humanos destinados para la operacién del Programa
ascendieron en 2010 a 96 elementos y en 2011 a 92, quienes realizan las funciones de
inscripcion y reinscripcion al Programa, de resolver las incidencias de los beneficiarios y
coordinar las actividades en comunidad, principalmente; ademas de las actividades de la
propia administracion del Programa.

Con los recursos financieros y humanos ya descritos, ademas de la cobertura de la
poblacion objetivo que se analizd al inicio del apartado, el Programa ha logrado los
resultados esperados, cumpliendo con el objetivo por el que fue creado.

En lo que se refiere al efecto en la retencion, la Grafica 12 presenta la tendencia de la
desercion del ciclo escolar 2000-2001 para el ciclo escolar 2009-2010. Se observa que el
impacto del Programa Prepa Si, a un afio de su aplicacion, era evidente debido a que la tasa
de desercion del nivel medio superior de la Ciudad de México pas6 de 16.0% en 2006-2007
a 5.92% en el ciclo escolar 2007-2008, para el ciclo escolar 2008-2009 a 6.29% y en 2009-
2010 a 6.68.”'

Grafica 12. Porcentaje de Desercion de Educacion Media Superior en el
Distrito Federal, del Ciclo Escolar 2000-2001 a 2009-2010
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Nota: El porcentaje de desercion del ciclo escolar 2007-2008, 2008-2009 y 2009-2010 esta calculada para la
poblacion beneficiaria del Programa Prepa Si.

Fuente: SEP, Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, del ciclo escolar 2000-2001 al 2006-2007.
A partir del ciclo escolar 2007-2008 calculos realizados por la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso
Educacion Garantizada con datos de la Direccion de Informatica, 2011.

I El porcentaje de desercién para el ciclo escolar 2007-2008 esta calculado con base en el padron de
beneficiarios (180,362); la tasa de desercion que calculd la Secretaria de Educacion Publica fue de 13.74%, la
cual incluye a todos los jovenes que estudian en escuelas de educacion media superior en ¢l Distrito Federal,
independientemente del lugar en que residen y del tipo de sostenimiento (Ebrard, et. al., 2009).
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Es importante destacar que alrededor del 45% de los padres de los beneficiarios no
llegaron a cursar el nivel medio superior, por lo cual estos jovenes son la primera
generacion en sus hogares que llega a este nivel, por lo que es importante seguir
apoyandolos a concluirlo con éxito.**

Si bien es cierto, la tasa de desercion del Programa es baja, ésta ha aumentado durante
los ciclos escolares 2008-2009 y 2009-2010. Dicho comportamiento se explica por dos
situaciones:

1. Primero, debido a la crisis econdmica que vive el pais y al hecho de que el 33.2% de
los jovenes beneficiarios del Programa Prepa Si viven en hogares cuyo ingreso es
de 1 hasta 2 salarios minimos.

2. Ensegundo término, para el ciclo escolar 2008-2009, la UNAM tuvo una desercion
del 1% que contrasta con el comportamiento del ciclo escolar anterior. Donde la
desercion fue de casi 0%; este dato es importante ya que la UNAM cuenta con el
mayor porcentaje de beneficiarios del Programa. Mientras, en el IPN la desercion
para el ciclo escolar 2008-2009 incremento en un 9.08%, en la DGETI la desercion
fue del 5.85% para el ciclo escolar 2008-2009; mientras que en el caso del
CONALEP la desercion pas6 a un 5.85% en el ciclo escolar 2008-2009 y
finalmente, en el IEMS practicamente se mantuvo la misma tasa, pasando de un

5.21% a 5.22%.

Por otra parte, al cuestionar a los beneficiarios respecto de la probabilidad de haber
dejado los estudios de no habérseles brindado el apoyo econémico del Programa Prepa Si,
por lo menos el 32.8% considera que si y probablemente hubieran desertado; situacion que
pone de manifiesto la problematica que resuelve el Programa y por la cual fue creado (ver
Grafica 13).

Al explorar en la Evaluacion Cualitativa las posibilidades que los estudiantes
Beneficiarios del Programa Prepa Si, consideran con relacion a abandonar la escuela tuvo
dos principales vertientes de andlisis, uno se relaciona con motivos personales y el otro con

aquellos ajenos a su voluntad.

*’Los beneficiarios cuyo padre no estudi6 el nivel medio superior representan el 39.3%, mientras que los que
cuya madre no estudio este nivel representan el 47.5%, de acuerdo con la encuesta de seguimiento aplicada en
e ciclo escolar 2011-2012.
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Grifica 13. Probabilidad de Desercion de los Beneficiarios de no existir el Programa
Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012

No

SREE 4 :Probablementem'\'-.

26.8%

Poco probable
33.6%

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, con datos de la Encuesta de
Seguimiento a Beneficiarios del Programa Prepa Si, ciclo escolar 2011-2012.

Algunas razones que derivan de su responsabilidad y que fueron mencionada: el interés
personal, la voluntad y compromiso de los estudiantes™. Mientras que las relacionadas con
la situacion econdmica que eventualmente los llevaria a tener que trabajar y dejar los
estudios.

Otro factor ajeno a sus posibilidades fue el que sus padres faltaran y que esto les
obligara a tener que trabajar para poder pagar lo necesario para seguir estudiando incluso
un accidente™. La falta de los padres también se relaciona con efectos econémicos para
poder costear la educacion.

Algunos estudiantes han considerado las dificultades académicas y por la
reglamentacion escolar, las que propiciarian una situacion que les obligara a abandonar la

25
escuela™.

3 “Pues seria igual creo que seria el tiempo y la disposicion y el interés de cada quien, porque a algunas
personas no les gusta, no tienen tantas ganas de terminar algo, como que en ese momento no se les gusta mas
estar con los amigos”. (Netzahualcéyotl)

“Pues yo no dejaria de estudiar porque he visto varias cosas por ejemplo hay chavos que no estudian ni se
superan entonces yo no quiero dejar de estudiar” (José Luis)

“No lo se porque hay tantas oportunidades muchos dejan de estudiar por la economia o por las ganas ;No?”
(Braulio)

“...he visto casos de algunos amigos que entran a trabajar, les gusta ¢l dinero v dejan los estudios™ (Ekik)

M« _siento que en este momento yo no desertaria al menos que me pasara algo muy trdgico algo familiar o
algo asi” (Ricardo) “Pues seria algo muy fuerte asi como decia el compaiiero, un problema familiar, pero
ya seria mucho.” (Adriana) “Seria por algo econdmico, problemas econémicos o algiin accidente”
(Rodrigo)

% “Si y entonces ya, no pienso dejar de estudiar y si en algiin momento se me presentara seria por la cuestion
de que tenemos cierta oportunidad de pasar una materia , si ya llevamos cinco bimestres intentando y no la
pasamos automdticamente te sacan del sistema y ya no tienes derecho de volver a cursarla.” (Ana)
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No obstante existen estudiantes que expresan que por ningin motivo dejarian sus
estudios, aunque estos representan una minoria de todos los entrevistados®®. Existen dentro
de los que no contemplan la posibilidad de abandonar la escuela, aquellos que sienten esa
seguridad por contar con el apoyo del Programa Prepa Si y para los estudiantes que tienen
buenos resultados en la escuela, la percepcion de una eventualidad que los lleve a dejar la
escuela es mucho mas remota.

Las experiencias de los estudiantes que han dejado de estudiar por algin tiempo,
ilustran muy objetivamente algunas de las razones por las cuales las personas se ven

obligadas a posponer sus estudios.

“Bueno mi aprovechamiento esta muy mal porque bueno he renunciado dos veces a la
escuela y va perdi 2 aiios por eso y pues he regresado mas que nada por mi mismo, ... no

quiero ser asi por decirlo alguien sin estudios ;Por qué? Porque va vi el mundo y el mundo
estd dificil... " (Pablo)

“Si fue mas para el ingreso familiar, de repente cuando entre a trabajar al café estudiaba y
trabajaba pero es muy dificil” (Pablo)

“Pues vo siento que me trunco el seguir estudiando v a mi me frustro mucho el pasar los
anos, el tener que trabajar digo no soy excelente alumna pero si me gustaba y me frustraba
el tener que ir a trabajar en vez de ir a la escuela” (Jessica)

Para las personas que han dejado de estudiar, el haber tenido un apoyo como el del
Programa Prepa Si, hubiese representado la diferencia para poder dar continuidad a sus
estudios, lo cual podria haber cambiado sustancialmente la historia de sus vidas®’.

En lo que se refiere al efecto en el aprovechamiento escolar, la primera generacion de
beneficiarios del Programa entrd con una calificacion promedio de 7.65 al inicio del ciclo
escolar 2007-2008, y para el fin del ciclo 2009-2010, su promedio de calificaciones
incrementd a 8.49. El dato anterior indica el notable mejoramiento en el rendimiento
escolar de los beneficiarios de la primera generacion del Programa Prepa Si. Por otra parte,
en lo referente a la segunda generacion de beneficiarios que ingresaron en el Ciclo Escolar

2008-2009 es evidente el impacto en las calificaciones, al pasar de un promedio de

* “La verdad yo no dejaria de estudiar por ningim motivo si fuera asi buscaria la manera de seguir
estudiando.” (Jonathan)

“Para estudiar no hay obstdculos, cuando quieres y cuando te dan el apoyo mucho menos.” (Wendy)

2 yo tengo 49 anos y cuando fue mi época de estudiante pues no. No me entere de que hubiera algin
estimulo de este tipo y por eso deje de estudiar, entonces para mi en ese tiempo yo me hubiera quedado en un
programa como estos y hubiera tenido una carrera.” (Magdalena)
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calificaciones de 7.78 al inicio de este ciclo escolar a 8.22 al final del ciclo escolar 2010-
2011. Mientras, para la tercera generacion del Programa se detecta que estos beneficiarios
ingresaron al Programa con una calificacion promedio de 8.06 y al finalizar el ciclo escolar
2010-2011 alcanzaron un promedio de 8.11 (ver Cuadro 22).

Cabe destacar que, de acuerdo a la encuesta de seguimiento realizada por la Direccion
de Evaluacion, alrededor del 65% de los beneficiarios considera que el Programa es un

incentivo para mantener su promedio ¢ incluso mejorarlo.

Cuadro 22. Variacion en el Promedio de Aprovechamiento de los Beneficiarios

del Programa Prepa Si
Generacion Ciclo escolar Ciclo escolar Ciclo escolar Ciclo escolar

del Programa 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011

Prepa Si Inicio | Final Inicio Final | Inicio Final Inicio Final
1° Generacion | 7.65 8.39 8.39 8.41 8.41 8.49
2° Generacion 7.78 8.00 8.00 8.08 8.08 8.22
3° Generacion 8.06 8.07 8.07 8.11
4° Generacion 8.08 8.13

Fuente: Direccidon de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, con datos de la Coordinacion
Ejecutiva del PREBU, 2012.

En el contexto de la Evaluacion Cualitativa el aprovechamiento escolar, los estudiantes
lo interpretan principalmente como obtener buenas calificaciones, mantener o mejorar el
promedio, no reprobar materias. Todo lo anterior contribuye a que puedan permanecer en la
escuela. Los estudiantes mencionan que tienen que cumplir con los requisitos para que no

les retiren el estimulo o que disminuya el monto de lo otorgado™.

28 . e s .
“... es una buena estimulacion porque bueno, asi tratas de mantener un promedio bueno para tener mas

dinero.” (Manuel)

“Y después que supe que me iban a pagar por estudiar pues con mds ganas y ahora menos la dejo porque
habia momento los primeros mesesy decia “no yo no puedo esta dificil como voy a pasar™ ... ... ya pase cinco
materias con muchos sacrificios que fue para que tuviera ese, era un requisito para poder y si ya pase cinco
y ahora aparte me pagan no menos lo voy a dejar” , entonces la vedad si fue para mi una gran motivacion
para seguir y decir “la termino porque la termino a como de lugar.” (Lilia)

“Pues yo creo que si motiva porque dices “pues le voy a echar ganas para recibir tal cantidad y pueda
continuar como hasta ahora.” (Illeana)

“..eso de que entre mayor calificacion tengas mds dinero te damos, pues es una vision positiva para
nosotros porqiie si en cierto modo nos motiva a como dice la compafiera mantener o elevar el promedio”.
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Por otra parte consideran que si disponen de los materiales de apoyo necesarios para la
escuela y sus requerimientos, entonces eso permite que tengan buenos resultados
académicos.

Desde otra perspectiva, la disponibilidad del estimulo econdémico, les permite disponer
también de tiempo que tendrian que ocupar en alguna actividad econémica o desarrollar
algin trabajo. Un factor que consideran importante para tener buenos resultados es el solo
dedicarse a estudiar®.

Una variable importante encontrada para los resultados educativos es la edad de los
estudiantes y también el tiempo que han dejado de estudiar. Para aquellos que han dejado
de hacerlo, requieren mayores apoyos, algunos han optado por educacion a distancia y les
ha funcionado, aunque requieren apoyos académicos.

La Coordinacién Ejecutiva del Programa considera que pueden mejorarse los
resultados de este ultimo, sin tener que aumentar los recursos monetarios y humanos,
mediante la capacitacion y cursos constantes al personal de incidencias encaminados a un
mejor servicio de atencidon e informacién a los beneficiarios del Programa; asi como la
mayor difusion de la diversidad de Actividades en Comunidad a los beneficiarios del
Programa a fin de incentivar la relacidn, identificacion y sentido de pertenencia con su
comunidad, acciones que ya se estan poniendo en marcha.

De esta manera, como conclusion del andlisis se tiene que el Programa ha arrojado
resultados favorables en torno al desempefio sobre sus beneficiarios y ha contribuido a la
consecucion de los objetivos establecidos en las Reglas de Operacion; con lo que ha
incidido en el bienestar de la poblacion atendida. Por tal motivo, es importante considerar
que si bien existen situaciones susceptibles de mejora del Programa, en general, la

administracién publica local debe continuar apoyando a este grupo poblacional.

¥ “Pues si porque te estimula a seguir estudiando, ahora si de alguna manera te ayuda a que no trabajes
porque cuando un alumno trabaja su aprovechamiento escolar disminuye demasiado porque tiene que estar
atendiendo dos cosas a la vez 'y en ocasiones las familias no tienen suficiente dinero y los alumnos o
estudiantes tienen que trabajar para mantener a sus familias.” (Roberto)
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IV.2.3. Efectos del Programa en su Poblacion Beneficiaria®

A través de las encuestas de seguimiento y opinién recabadas por la Direccién de
Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada de forma periddica se buscd analizar
los efectos que el Programa ha tenido sobre sus beneficiarios después de casi cinco afios de
estar operando; para cllo, retomando el cuestionario de seguimiento aplicado a los
Beneficiarios en el ciclo escolar 2011-2012, en la Grafica 14, se observa que el 80.8% de
los beneficiarios coincide en que el estimulo econdmico del Programa Prepa Si le permite
continuar con sus estudios, mientras que mas del 70% considera que le ayuda a mantener o
mejorar su desempefio académico ¢ incluso el 63.6% lo ve como un incentivo para no
reprobar materias; asi como un 69.1% manifiesta que le permite realizar actividades en

comunidad y un 58.7% hacer algo util para ésta.

Grafica 14. Efectos del Programa Prepa Si en sus Beneficiarios, Ciclo Escolar 2011-
2012

Continuar con estudios 80.8%

Megjorar promedio de calificaciones Ve
Motivo para mantener promedio
Realizar actividades en comunidad
Incentivo para no reprobar materias

Hacer algo 1til para mi comunidad

Evita cambiar de escuela

Destinar menos tiempo a trabajar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Seguimiento
a Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012.

Por otro lado, considerando que solo el 19.4% de los beneficiarios del Programa
trabaja, es de destacarse que el 31.8% del total de beneficiarios encuestados considera que

le apoya en destinar menos tiempo a trabajar. Situacién que coincide con la comparacion

*%Este apartado da respuesta a la pregunta 3 del inciso 3 de los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2012
de los Programas Sociales, emitidos por ¢l Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal
(EVALUA-DF) ¢l 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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del porcentaje de beneficiarios que manifesto trabajar entre el ciclo escolar 2009-2010 y el
2011-2012, pues pasd de 22.6% a 19.4%, respectivamente. El promedio de horas que
trabajan estos ultimos es de 18 horas a la semana, pero es importante destacar que
consideran que dejan de trabajar 9.4 horas en promedio gracias a que cuentan con el
estimulo econdmico del Programa. Los aspectos anteriores, como se¢ ha mencionado, se
constatan mediante la evaluacion Cualitativa.

En otros aspectos, en la Grafica 15 se tiene el cambid comparativo que experimentaron
los beneficiarios respecto de las satisfacciones que éstos obtienen al recibir el estimulo del
Programa Prepa Si, de esta forma en primera instancia se tuvo que los aspectos sobre los
cuales los estudiantes consideran impacta mas el Programa es sobre los gastos escolares y
en segundo lugar respecto de seguir estudiando y por tanto no abandonar los estudios (con
porcentajes superiores al 90%). Ahora bien se observa que practicamente en todos los
aspectos los porcentajes se mantuvieron del ciclo escolar 2009-2010 al 2011-2012; sin
embargo se tuvo un incremento de casi cinco puntos porcentuales respecto de la opcion:
“asistiv a lugares a los cuales no podia o no conocia”; esto como consecuencia de las

Actividades en Comunidad que le brinda el Programa.

Grafica 15. Satisfacciones de los Beneficiarios Prepa Si al recibir el Estimulo del

Programa, Comparativo Ciclo Escolar 2009-2010 2011-2012
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Fin del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012.
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Aunado a lo anterior, al cuestionar a los beneficiarios respecto del uso del estimulo
econdmico, como se¢ observa en la Grafica 16, el 72.6% de los beneficiarios manifestd que
el principal uso de este recurso econdmico es para la adquisicidn de libros y materiales
escolares, ya que en promedio los estudiantes comentan que gastan $52.3 pesos al dia en
este rubro, siendo uno de sus principales gastos, despuds del gasto en alimentacion que en
promedio asciende a $57.5 pesos; por otra parte el 64.3% lo considera de suma importancia
para solventar los gastos relacionados con el transporte, cuyo gasto promedio asciende a
$30.8 pesos, gasto principalmente destinado al traslado a la escuela, ya que ¢l 48.1% de los
beneficiarios gasta mas de $20 pesos diarios para trasladarse de su casa a su plantel, pues el

49.7% tarda mas de 45 minutos para llegar a ¢ste.

Grafica 16. Importancia del Estimulo Econémico del Programa Prepa Si en el Gasto

de los Beneficiarios, Ciclo Escolar 2011-2012
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Nota: el porcentaje es la suma de las categorias “muy importante” ¢ “importante”, se excluyen las categorias

EERENAS

“poco”, “muy poco” y “nada”.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012 (2012).

Un asunto importante a analizar es el del uso de los recursos econdmicos otorgados,
toda vez que esto puede incidir en el Bienestar de los Beneficiarios, pero también en los
resultados educativos y la posibilidad de permanecer y concluir satisfactoriamente el grado
escolar, objetivos fundamentales del Programa. En el estudio Cualitativo se pusieron de

manifiesto algunos aspectos relevantes, por ejemplo las formas que en general se adoptan

para la administracion de los recursos econdmicos y el uso de los mismos.
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Uno de los principales usos de los apoyos econdmicos que se dan a los estudiantes, son

desde luego los relativos a los materiales para escolares. En este aspecto existe alguna

variedad por lo cual en la tabla siguiente se han establecido algunas categorias que dan

cuenta del tipo de materiales que son requeridos y que el apoyo econémico contribuye a

obtenerlos:

Cuadro 23. Usos principales del apoyo econémico reportados por los Beneficiarios del

Programa Prepa Si en la Evaluacion Cualitativa 2012

Categoria de uso
del apoyo
econémico

Descripcién

Copias, libros
y otros
materiales
escolares.

>

las copias, no se a todo o sea se junta con el de mi papd pero yo aporto también.

(Diana)

“Si me ha ayudado mucho porque haga de cuenta yo le doy todo mi dinero a mis papds,
bueno a la familia, entonces ahorita con esta beca como que me queda para mi y par mis
copias y en mi escuela me piden muchisimas copias, que mas libros y pues si mas que
nada” (Daniela)

“...la beca para mi si ha sido muy util porque también nos piden copias libros, todo el
material”

“...a mi me sirve el estimulo en mis pasajes, copias e impresiones porque es lo que mas
me piden en la escuela es en lo que me ayuda mas el estimulo” (Francisco)

“Si pues en pagar los libros que luego te dejan, las obras o cosas personales porque como
tengo mas hermanos pues obvio pues como que a mi mamad se le complica un poco

entonces pues ya.” (Marisela)

“Bueno a mi si me ha servido mucho la beca porque o sea a mis papas si les hace mucha

falta luego el dinero, entonces yo tengo que comprar mis libros con la beca y también

pues los pasajes y todo.” (Kanya)

“Bueno en mi carrera casi no se ocupa dinero solo en ocasiones que tenemos que
comprar libros o imprimir cosas” (Eduardo)

“Pues estoy en el drea de Danza, entonces nos piden zapatillas, leotardos y pues libros.”

(Dafire)

..En estética yo tengo danza clasica y tuve que utilizar materiales porque tuve
presentaciones que se hace de interprepas y todo eso es para comprar mi vestuario y asi."”

(Victoria)

“Pues es una buena opcion para nosotros los estudiantes, ya que por ejemplo ahorita
nosotros que estamos en la universidad ya es mas costosa en lo que son: los libros y todas
las cosas que piden bueno para mi es una gran ayuda” (Karla)

“Exactamente es un ingreso extra para mi y pues si mas que nada yo si lo ocupo igual
para copias, para libros... el pago de examen entonces yo todo eso lo utilizo para lo que es
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ahora si que lo utilizo para lo que es la prepa ya si sobra a bueno pues entonces ya lo
ocupo para otra cosa pero realmente pues si es muy importante porque si no tuviera este
apoyo no podria a lo mejor estudiar.” (Liliana)

“Pues yo digo que este programa de prepa si, si nos ayuda porque a veces en la escuela
tengo que comprar material y luego mis papds no me quieren dar para comprarlo.”
(Mario)

*...es muy bueno el programa ya que te ayuda en tus materias y los materiales para
comprar de la escuela ya para que tengas un gasto menos, yo lo que me dan lo gasto en
los materiales o lo que me piden en la escuela, le encargo los materiales a mi papa pero le
doy dinero” (Andrés)

... si me sirvio en cierto modo porque como dicen para mis pasajes y material, bueno mas
en mi carrera técnica que era construccion, y pedian mucho material de lo que era para
planos, impresiones, maquetas y la verdad lo de la beca si me servia para poder apoyar
en los gastos y asi.” (Netzahualcoyotl)

“Pues por eso ya me he comprado un libro, material en aleman, y como estudio aleman en
el CELE digo con ese dinero me voy a comprar mi diccionario, mi libro discos, bueno
para el auditivo de alemdn a ver si en ese caminito se me va dando lo de la beca.”
(Sandra)

..Yo he comprado varios libros y no solamente son de novelas sino que son libros de
mas alla ciencia y ese tipo de materias de la escuela, también para pasajes y otras cosas
que necesito” (Dafie)

Necesidades
basicas
personales:
ropa, zapatos,
entre otros.

“...yo desde la primaria he estado becada y siempre he destinado ese apoyo de las becas
mas qiie a cosas de la escuela a necesidades basicas no se como ropa, zapatos cosas para
mi uso personal que he requerido.” (Claudia)

“Si cuando por ejemplo cuando me sobra pues si me compro cosas personales zapatos,
ropa cuando ahi si ya no tengo.” (Rodrigo)

“..lo que me llegan a depositar si me ha servido y ahora si que yo de ahi me llego a
comprar mi ropa o le doy el dinero a mi mama también, no me depositan mucho pero de
aht yo le ayudo a ella y también ella me ayuda para yo misma comprarme mis gustos.”

(Virginia)

“...yo uso el estimulo es aparte de los libros y los pasajes es también para ropa porque
i igamos qu j ja es basta ) e Yo us ymica
luego digamos que mi economia es bastante pobre y lo que yo uso econémicamente
también es para ropa.”

Pasajes

Prepa St me ayuda mucho por mis pasajes porqiie son 14 pesos de ida y de regreso y mi
mama es madre soltera y no tiene una carrera, mi mama trabaja en un puesto de jugos y
tengo una hermano en la secundaria entonces como los gastos se aprietan mucho™

“...igual para el transporte, de Xochimilco a C.U. es de 1! pesos, entonces ya me voy
todos los dias y la beca si me ha servido mucho porque ya no estoy con mis papads
pidiendo que dame para el transporte y para el libro y para la copia y casi diario y si me
preguntan jte doy para esto?, y yo les digo, no todavia tengo el dinero de la prepa,
entonces para mi si ha sido de mucha ayuda porque mi papa no tiene trabajo, entonces
pues ya me siento mejor porque ya no le pido.” (Sandra)

“Aja, pero también me ayuda a mis pasgjes,..”

“Ya no es como en la secundaria que agarras un micro o hasta te vas caminando, no en
este caso yo tenia que agarrar dos micros dos de ida y dos de regreso entonces pues mds
que nada en mis pasajes pero como dicen los libros, las copias, el material, que la
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magqueta, si exige mucho la escuela pero pues igual si le echas ganas yo creo que todo se
va remunerando.” (Pablo)

Complemento
de los gastos
familiares

“Y ayudo en mi casa , problemas que tengan completo para pagar algin gasto y en eso
me ha servido la beca” (Alejandro)

“Y sobre la beca pues si me ayuda bastante porque me divorcie y ya sacaba muy poco,
tenia que pagar pension, todo eso y lo de la prepa me ayuda para mis cosas que tengo que
utilizar como gastos y pagar también la colegiatura y todo.” (Luciano)

“Si también ahora si que lo estiro un poco y también lo contemplo para algunos gastos de
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la casa no muchos pero pues aunque sea para la comida de un dia o algo asi”.
(Alejandra)

“..Porque la verdad tengo cuatro hermanos y todos vamos poco a poco, si es un gasto, en
colegiaturas, bueno las cuotas y todo eso si desfalcan a los papas y creo que si es una
ayuda que ya hasta los papas pues agradecen.” (Karla)

“... pues en lo personal a mi también me ha beneficiado mucho porque bueno mi mamd no
trabaja debido a que tiene un problema entonces pues solamente mi papa es el que trabaja
entonces bueno a veces si como que nos es dificil llevar al hogar o sea solamente tener el
apoyo de mi.” “..la prepa nos ayuda bastante porque no hay momentos en los que no
necesitamos un poquito mas para cubrir ciertas cosas ciertas necesidades y entonces pues
ahi es cuando pues decimos bueno a ver entonces la beca vamos a ocupar la mitad para
esto y ya la otra mitad pues ya te la quedas tu entonces pues si a mi si me ha beneficiado
muchisimo” (Valeria)

“...aparte de ese gasto que de esas cosas que ya no gasta mi mamd en mi, lo puede usar
ya para un dia de comida o para algo o para ella para unos zapatos o algo también hay
que ser consciente de eso” (Eduardo)

Para alimentos
cuando asiste a
la escuela.

“..en la calle tienes que gastar pasajes y muchas cosas y a fuerzas tienes que comer ni
modo que te mates de hambre entonces si los 600 pesos que me dan si me han servido
para comer.” (Pablo)

“Bueno yo el dinero de la beca lo uso para pagar algunas cosas y para mi comida, y al
principio lo utilizaba para todos los materiales que me pedian en la escuela.” (Pamela)

“A mi me ayuda mucho el programa en cuestiones académicas, pues para comprar
materiales, libros o cosas asi, igual paso casi todo el tiempo en la escuela y pues para los
alimentos y todo eso.” (Ana)

“Pues por lo mismo que le digo para los gastos que tengo alld en cuestion de no se ,
comprar mis libros que ahorita me piden, como paso mucho tiempo alla pues comer y
cosas asi y distribuir ese dinero para que me alcance para lo que yo necesito de la
escuela” (Katerin)

Para proyectos

“De hecho como estudiante me sirve muchisimo es una bendicion ese dinero como
estudiante... yo en mi caso meti mi proyecto de investigacion para eso tuve que comprar

de ingredientes para esto me fui a Jamaica a comprar flores, a la merced a comprar cosas
investigacion. | pero de los 500 que me dieron me fui a comprar mis ingredientes ahora si que si sirve
para hacer algo mas aqui.” (Eduardo)
"Pues mucho porque ahorita con ese programa he podido pagar el internet para poder
estudiar, porque estudio desde casa, tengo una computadora y el programa me permite
Computadora pagar e( internet para mi es fabulosos porque ya no desvio dinero de los gastos normales
. para el internet” (Verdnica)
¢ Internet.

“...la verdad esto ha sido un beneficio para mi en lo personal porque yo no trabajo, soy
ama de casa de tiempo completo” *... el estimulo que a mi me da bachillerato de prepa si,
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es lo que yo ocupo para pagar el teléfono, es mi linea telefonica pagar mi internet y
transportarme cuando tengo que hacer mis examenes correspondientes de prepa, y en lo
personal me ha servido bastante porque la informacion me la dan via internet, la
computadora tengo los estimulos con mis asesores, mi tutor que siempre esta atras de una
computadora, pero nos asesora y yo hago mis exdmenes” (Jessica)

“...me piden cada ocho dias mas material, programas y demds porque estudio redes de
computo, entonces pues le ayudo a mi mamd, mi madre es soltera y mi hermano esta en la
universidad, entonces si son muchos gastos y nos ayuda.” (Maria Fernanda)

“..y tengo ahorrado una parte para comprarme una computadora va que es lo que
miuichas veces te piden en la escuela media superior o en la superior como decia mi
comparfiera.” (Dafie)

“Pero ahora si que el Internet, pues vivo con una tia y ella ya me pasa el internet mi papd
le da 100 pesos y si me llegan a depositar yo le ayudo ™. (Virginia)

Préacticas
escolares

“... ingrese en el 2011 me ha ayudado mucho porque por ejemplo me compro cosas que a
veces mis padres no me pueden comprar y ast ya no se preocupan por ... material que me
piden en la clase e ir a practicas porque en ocasiones si es muy caro o el hospedaje
quedarse dos o tres dias fitera de casa y si es muy importante porque ya no les dejo el
cargo nada mas a ellos y pues ya me mejora un poco” (Alejandro)

“...la beca si me ayuda porque en mi carrera estudio ingenieria pero tengo optativas de
comunicacion y cultura, entonces me piden muchas copias y salidas a museos y todo eso,
entonces si me sirve para las copias, museos y pasajes.” (Esmeralda)

“...yo siempre lo estoy guardando porque tenemos salidas y las salidas son las que son
caras.” (Eduardo)

“...me ayuda Prepa Si en de repente me piden libros o ir a obras y ast y pues si cobran de
repente bastante y pues ahi tengo por lo menos un dinero para poder sacar eso adelante.”
(Alexis)

“..nos ha ayudado, también en el aspecto de diferentes actividades que tenemos que
realizar fuera de la escuela no se, museos y todo eso pues yo creo que también.” (Laura)

“Pues a mi el apoyo me ha servido mas que nada en lo que son actividades
extracurriculares porque liego era lo que nos mandaban, a ver ciertas obras o que tenias
que comprar ciertos libros o tenias que hacer ciertas actividades fuera de la escuela y a
veces no estan contempladas dentro de los gastos, y bueno también para el transporte, a
veces igual como que era de , bueno yo iba a la escuela cerca de mi casa y después era de
vete a hacer investigaciones, vete a hacer practicas y entonces me ha apoyado mucho en
ese sentido”. (Berenice)

Actividades de
recreacion o
esparcimiento

“No como una motivacién, sino una ayuda para mis padres también pero ellos también
me apoyan con la escuela y utilizo ese dinero para otras actividades como entretenimiento
por lo menos en mi caso a mi me encanta la musica y desde pequeiio estoy con el hajo y
me parece bien que pueda utilizar ese dinero para mi, no solamente para la escuela sino
de otra manera.” (Braulio)

... los recursos del bachillerato, me han servido para los pasajes mds que nada y si me
piden libros o algo pues de ahi se toman aunque también lo he utilizado para
esparcimiento un buen disco o un buen concierto.” (Jaime)

“Yo estoy muy satisfecho porque nada mas lo utilizo para la escuela cuando hay
oportunidad de utilizarlo para mi pues lo utilizo para distraerme.” (Brian)

Fuente: Cuadro elaborado con informacion de las entrevistas mediante Grupos Focales de la Evaluacion
Cualitativa Prepa Si. Fideicomiso de Educacion Garantizada (2012).
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Un aspecto mencionado reiteradamente en cuanto al uso de los recursos
proporcionados por el Programa, tiene que ver con el traslado de los domicilios a los
centros escolares, los estudiantes en muchos casos lo mencionan como el principal destino
de estos recursos, utilizandolos para los “pasajes”. Para los menos, estos recursos
econdmicos los ahorran para posteriormente darle una utilidad en gastos mayores™'

Este apoyo también representa para algunos estudiantes la posibilidad de asistir a
actividades culturales, académicas y otras que contribuyen con su formacion, tal es el caso
de una estudiante mayor que ha podido dar continuidad a su formacién.* Muy pocos
estudiantes mencionaron el uso del apoyo econdémico para aspectos no sustantivos ni
relacionados con la posibilidad de seguir estudiando.

Por otra parte, es importante resaltar que aquellos beneficiarios que han permanecido
por mas de dos ciclos escolares en el Programa han incrementado su percepcion respecto de
los efectos positivos de las Actividades en Comunidad. Un ejemplo de ello es que la
percepeion de que las Actividades fortalecen su formacion cultural, ecolégica, deportiva y
de apoyo a la Ciudad pasé de 88.1% a 91.7% en estos beneficiarios; por otra parte, el
porcentaje de beneficiarios que considera que promueven su sentido de pertenencia con la
Ciudad paso6 de 72.2% a 78.6% (ver Grafica 17).

Por otro lado, con las Actividades en Comunidad del Programa Prepa Si se busca crear
un sentido de pertenencia e identidad entre los beneficiarios y su comunidad. La grafica 18
muestra que al encuestar en el ciclo escolar 2011-2012 a los mismos beneficiarios que se
encuestaron en el ciclo 2009-2010, se observan cambios positivos en cuento a su
participacion en su comunidad, tal es el caso de los jovenes que manifestaron su
participacion en la organizacidon de eventos culturales, recreativos o deportivos, que pas6 de

48.6% a 60.6% en el periodo estudiado; de igual forma el porcentaje de beneficiarios que se

3L “Pyes yo creo que si, porque a veces bueno esa beca que me dan y hubo un tiempo en que como trabajaba
y eso tengo como ahorrado hay veces en las que la beca no siempre me la gasto o no siempre hay una
necesidad, entonces puedo ahorrar mi dinero para proyectos a futuro entonces es con lo que creo que me
podria ayudar.” (Rebeca)

32 “Pues me faltan como 10 materias todavia pero ya estoy muy adelantada espero este aiio terminarla y me
ha gustado mucho porque como decia una de las chicas me he acercado mucho a la cultura me ha encantado
que voy mucho a obras de teatro, a conferencias, museos, ejercicio zumba y todo eso entonces pues si me ha
servido miucho, mi marido no trabaja ahorita tiene 58 aitos no puede conseguir trabajo, entonces pues a mi
me sirve para conocer yo me muevo a donde tenga que ir que a mis asesorias, que a las obras, que al teatro,
que aqui que alla, comprar mis libros que me hagan falta, mis guias de estudio y la verdad yo si estoy muy
contenta con la ayuda que nos dan.” (Lilia)
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preocupa por el mejoramiento del entorno en espacios publicos pasé de 41% a 50.5%.
Asimismo, el apoyo por parte de los beneficiarios a jovenes en riesgo pasd de 17.4% a

28.8% en el mismo periodo.

Grafica 17. Beneficiarios que Estian de Acuerdo con los Efectos de las Actividades en
Comunidad, Comparativo Ciclo Escolar 2009-2010 2011-2012

Promueven el sentido de pertenenciacon la
Ciudad

Fomenta un sistema de valores

Disminuyen las consecuencias sociales del
ocio

Fomentan el interés por seguir en la escucla

Contribuyen al mejoramiento de las relaciones

sociales
Fortalece la formacion .
cultural, ecologica, deportiva y de apoyo a.. 88.1%/

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Encuesta 2011-2012 = Encuesta 2009-2010

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Fin del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012.

Grafica 18. Beneficiarios que Participan Activamente en su Comunidad, Comparativo
Ciclo Escolar 2009-2010 2011-2012
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Fin del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012.
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Finalmente, al cuestionar a los beneficiarios respecto de los efectos que en general
ellos consideran que tiene el Programa Prepa Si, el 86.5% coincide en que el Programa
motiva a los estudiantes de secundaria a cursar el bachillerato y a éstos a estudiar el nivel
superior, ademas de que el 81.6% considera que el Programa impacta en la reduccion de
abandono escolar y el 78% que permite que los estudiantes ni tengan que buscar un empleo
para poder solventar los gastos escolares e incluso los gastos familiares (ver Grafica 19). Lo
anterior es muy significativo, ya que al cuestionar a los beneficiarios respecto de cudl seria
la principal razon por la que ellos abandonarian la escuela, el 69.4% considera que seria la

falta de recursos econémicos.

Grafica 19. Opinion de los Beneficiarios respecto de los Efectos Generales del

Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012

Que los estudiantes de secundaria estudien el 86.5%
bachilleratoy estos la universidad
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Motivar para que estudien ¢l bachillerato 31.7%
Reducir el abandono escolar 1.6%
Que los estudiantes no tengan que buscar trabajo 78.0%
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Seguimiento
a Beneficiarios del Programa Prepa Si, Ciclo Escolar 2011-2012.
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IV.2.4. Factores Internos y Externos que intervienen en el Funcionamiento del
Programa33
Para el caso del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal podemos catalogar a
los involucrados en cuatro grupos:
1) aquéllos que reciben los beneficios del Programa (beneficiarios directos y su familia);
i1) los que otorgan y operan el Programa (FIDEGAR),
iii) los actores de apoyo (Dependencias del Gobierno de la Ciudad de México encargadas
de las Actividades en Comunidad) y,
iv) actores intermediarios (autoridades de las Instituciones de Educaciéon Media Superior

y Superior del DF).

Como se observa en la Figura 3, el correcto funcionamiento del Programa depende no
solo de los operadores del Programa sino de la adecuada comunicacién con los actores de
apoyo ¢ intermediarios y los propios beneficiarios ya que, como se observa, las relaciones
existentes reflejan que el PREBU opera tanto en el sentido de los beneficiarios como a la
inversa, es decir, por un lado éste otorga un estimulo econdmico a los estudiantes con la
finalidad de que no deserten de la educacidn media superior y superior, pero a la vez, éstos
deben retribuirle una parte de su tiempo a la Ciudad mediante la realizacion de dos horas
semanales de Actividades en Comunidad. En este punto, las Dependencias del Gobierno del
DF participan mediante la organizacion, programacion y realizacion de las actividades con
los beneficiarios, mientras que las instituciones de educacidon media superior y superior
colaboran a través de la validacion de la asistencia a su subsistema, asi como a algunas
Actividades en Comunidad que organizan al interior de sus planteles.

Del mismo modo, en el Cuadro 24 se desglosa cada actor involucrado definiendo sus
intereses y los obstaculos a los que podria enfrentarse el Programa al momento de su
ejecucion. De esta manera se tiene que los principales actores que deciden sobre el cauce
que debe de seguir el Programa son: la entidad promotora del Programa, el Financista y el

Responsable del Programa pues los primeros dos disefian la politica social para el combate

**Este apartado da respuesta a la pregunta 2, 3, 4, 10, 11 y 12 del inciso 3 de los Lincamientos para la

Evaluacion Interna 2012 de los Programas Sociales, emitidos por ¢l Conscjo de Evaluacion del Desarrollo
Social del Distrito Federal (EVALUA-DF) el 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal.
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de la marginacion y la pobreza en la Ciudad de México y, obedeciendo a esta linea, el
responsable del Programa (FIDEGAR) asume el compromiso de aplicar adecuadamente los
recursos destinados para tal fin. Seguido de ello, podemos ubicar a las instituciones de
educacion media superior y superior, asi como a los beneficiarios que reciben el estimulo
econdmico. Las primeras son importantes en la medida en que es a través de ellas que se
valida la permanencia de los beneficiarios en la escuela, asi como la asistencia a algunas
actividades en comunidad llevadas al cabo al interior de los planteles a su cargo; de igual
forma, si no se entabla una adecuada comunicacidon con éstos, los procesos operativos de
entrega de tarjetas bancarias se dificulta.

Por su parte, los beneficiarios del Programa tienen un poder de influencia medio en la
medida en que cuantitativamente es un grupo muy importante de la poblacion, ademas de
que por la edad en que se encuentran, son capaces de establecer niveles de organizacion
muy eclaborados con el fin de presionar y modificar situaciones adversas de su contexto
social.

Por ultimo, se ubican a las dependencias del Gobierno que colaboran con el Programa
para la realizacion de las Actividades en Comunidad quienes a pesar de tener un poder de
convocatoria elevado sobre la poblacion beneficiaria no tiene mayor injerencia que la de
brindar actividades culturales y/o recreativas a los beneficiarios. Finalmente, se encuentran
los familiares y padres de los beneficiarios quienes no tienen una participacion directa en el
Programa pero que sin duda por la magnitud que representan, apoyando a sus hijos pueden

hacer que éstos adquieran mayor poder de presion.
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1V.2.4.1.Aciertos del Programa

En primera instancia se encontré que el Programa de Estimulos para el Bachillerato
Universal (PREBU), Prepa Si lleva al cabo su operacion con base en las Reglas de
Operacion vigentes, con lo cual se observa congruencia entre lo disefiado y la forma de
operar. Asimismo, ¢l Programa observa los diferentes cddigos, reglamentos y leyes de
Administracion Publica y la legislacion especifica concerniente a educacion con lo cual se
cumple con lo dispuesto legalmente. Ademas, se concluye que existe una estructura
operativa comprometida con la atencién a la poblaciéon y que, en ese sentido, se han
establecido mejoras en materia de modernizacion administrativa y administracién de
recursos.

De igual forma se observa que el Programa cuenta con acciones que inciden
claramente sobre el objetivo que persigue, con eficiencia y eficacia. Dicha situacion es
constatada a través de la utilizacidon de la Metodologia de Marco Logico (MML), donde se
define el problema central que ataca el Programa y los medios y/o acciones a través de los
cuales se pueden revertir las causas de éste.”* En consecuencia, los indicadores del
Programa Prepa Si estan disefiados con base en la MML, por lo que las fuentes de
informacién o medios de verificacidén se encuentran claramente definidos, ademas de que,
debido a la estructura que marca la metodologia, guardan estricta relacion con los objetivos
del Programa en sus diferentes niveles.

Por otra parte, el Programa cuenta con procesos estandarizados para la realizacion de sus
actividades sustantivas, establecidos en el Manual de Procedimientos del Fideicomiso
Educacion Garantizada; como ejemplo de lo anterior se observd que los mecanismos de
transferencia de los estimulos econémicos funcionan eficaz y oportunamente, ademas de
que existe una sistematizacion de los mecanismos de operacion del Programa, lo que ha
reducido el tiempo de acceso de los beneficiarios y su integracion a las actividades en
comunidad; logrando la entrega del estimulo econdmico a todo estudiante de nivel medio
superior que cubra con los requisitos de ingreso y, en consecuencia, la cobertura de la meta
fisica establecida por el Programa. Asimismo, la informacion de la administracion del

Programa se encuentra organizada y sistematizada. Debido a la necesidad de tener un

** Para mayor referencia de como se determiné el problema que ataca ¢l Programa Prepa S, en su Evaluacion
Diagnostica, correspondiente al ciclo escolar 2008-2009, se presenta el analisis del arbol del Problema, de
objetivos y los actores involucrados.
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control de la cantidad de beneficiarios a los cuales se les otorga el estimulo econémico y de
establecer un seguimiento en la aplicacidon de los depdsitos, los factores que se monitorean
para llevar el control del Programa son los siguientes, de acuerdo con lo manifestado por la
CE-PREBU:

e Dispersion (Pago de Estimulos Econdmicos). Se verifica que sea durante los
primeros diez dias de cada mes a los beneficiarios que cumplan con los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacion.

e Rechazos Bancarios.- Se da seguimiento mediante oficio a las Direcciones de
Atencion e Informacién e informatica a fin de que se les informe a los beneficiarios
la situacion de dicho rechazo y puedan acudir a las instalaciones del programa para
poder solucionar dicha situacién.

e Asistencia de Actividades en comunidad.- Cada mes se genera un reporte de los
beneficiarios que realizan Actividades en comunidad, el cual se valida para estar en

posibilidades de poder dispersar.

Entre los mecanismos que se han implantado para identificar y medir los resultados del
Programa se encuentran:
1. Las Evaluaciones Internas que se realizan por ciclo escolar y estan a cargo de la
Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada del Distrito Federal, y se
realizan con base a los lineamientos de las evaluaciones internas emitidos por el Evalia-DF
en la gaceta oficial del Distrito Federal, misma que esta regulada por el Art 42 de la Ley de
Desarrollo Social del Distrito Federal.
2. Una vez que el personal fue capacitado por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de
Planificacion Econdémica y Social (ILPES) de la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas), en el uso de la Metodologia de Marco Logico,
como parte de las actividades realizadas con base en el convenio de colaboracion
establecido entre el FIDEGAR y el CONEVAL, se construyé una matriz de indicadores
para el Programa Prepa Si, la cual ya ha sido objeto de revisiones por parte del CONEVAL
y de correcciones por parte del FIDEGAR; por lo que desde la primera evaluacion interna
al Programa ha sido utilizada como mecanismo de monitoreo al mismo por los encargados

de su operacion.
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Por lo que, la Direccion de Evaluacion disefia y aplica cuestionarios de manera
periddica con objeto de conocer la percepcion y satisfaccion de los beneficiarios y personal
operativo del Programa, lo que permite detectar de forma oportuna las areas de oportunidad
del Programa. Uno de los resultados arrojados de estos instrumentos muestra que los
beneficiarios se encuentran satisfechos con la atencion del Programa en los diferentes
servicios que presta y las actividades en comunidad que realizan. Aunado a lo anterior la
Direccion de Evaluacion lleva al cabo procesos de evaluacion de manera periddica, a partir
de los cuales se han implementado medidas correctivas para modificar la forma de llevar al

cabo sus procesos y hacer mas eficiente la operacion del Programa Prepa Si.

1V.2.4.2.0bstaculos y Debilidades

No obstante, el Programa también presenta problematicas internas; mediante la evaluacion
de operacion se detectdé que el personal operativo considera que los canales de
comunicacion con las otras areas del Programa no se encuentran funcionando eficazmente y
que es una debilidad el poco personal con que se cuenta pues la saturacion de trabajo
origina fallas en la realizaciéon de actividades y puede incidir en el buen desempefio de éste.
En consecuencia, se observa que la realizacion de actividades, por su magnitud, llega a ser
poco eficiente -en el caso de la atencion de incidencias la satisfaccion de los beneficiarios
no es la 6ptima- y, en ocasiones, existe duplicidad de acciones para llevar al cabo las
actividades en comunidad.

En este sentido, se¢ observd que en el Manual Administrativo del Fideicomiso
Educacion Garantizada el mecanismo de control de las actividades en comunidad es muy
general y dada la forma de operar éstas, se requiere la definicion de un proceso
estandarizado para cada tipo general de actividades (eventos masivos y/o sabados prepa si)
que incida en crear un mecanismo mas eficaz para llevar un mejor control de las
Actividades en Comunidad, puesto que no se ha logrado la participacion del total de los
beneficiarios del Programa Prepa Si en las mismas.

De acuerdo a lo manifestado por la CE-PREBU, ¢ésta ha identificado las debilidades
mencionadas y ha puesto en marcha estrategias para corregirlas, pues en el caso de la

atencion y resolucion de incidencias ha implementado platicas una vez por semana con el
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personal que brinda estos servicios y al ser el personal insuficiente ha realizado una
redistribucidn del trabajo de acuerdo a las necesidades del Programa.

Por otra parte, se detectdé que el proceso de actualizacidon de los padrones de
beneficiarios es lento, ya que aunque existen procesos estandarizados sefialados en el
Manual Administrativo del Fideicomiso Educacion Garantizada, éstos no han logrado
evitar los contratiempos que ocasionan que las instituciones no validen la informacion de
los beneficiarios en tiempo y forma y que el proceso paralelo de tener que hacerlo a través
de la revision de los expedientes de los beneficiarios implique maés tiempo y recursos
humanos, con los que no cuenta el Programa. Asimismo, la recoleccion de informacién y
control para la medicion de los indicadores se encuentra en proceso de construccion por lo
que no es agil el registro de informacidn.

Mientras que, en el contexto externo al Programa, pero que afecta su operacion, se
detecta que una amenaza significativa al buen desempefio del mismo se encuentra en la
falta de cooperacion de los subsistemas de educacion media superior y superior con las
actividades planteadas, ya que la falta de disposicion de estas instituciones puede
obstaculizar el logro de los objetivos del Programa; en este sentido, la informacién con que
se cuenta no siempre es la suficiente y necesaria para operar el Programa.

De acuerdo a lo manifestado pro la CE-PREBU, para combatir de alguna manera estos
obstaculos, se han instalado mdédulos del Programa al exterior de los planteles y se cuenta
con las oficinas centrales del Programa ubicadas de manera céntrica para que acudan los
beneficiarios.

Otro factor que amenaza el buen desempefio del Programa son los constantes procesos
de Auditoria que en la experiencia del Programa han burocratizado aun mas los procesos de
ingreso de los beneficiarios al Programa y han perdido de vista el objetivo que persigue el
Programa.

Por otra parte, la falta de motivacion de los beneficiarios a realizar las Actividades en
Comunidad es otro aspecto preocupante, pues puede desencadenar en la baja asistencia a
¢stas y la suspension del estimulo econémico del Programa. Aunado a lo anterior, una
amenaza latente a la operacion del Programa es la existencia de otras becas escolares y
también el alto indice de desercion de los estudiantes de nivel medio superior por diversos

factores, entre ellos el econdmico y emocional.
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Sin embargo, el Programa puede aprovechar situaciones externas pero que pueden
favorecer su desempefio; entre éstas, existe la posibilidad de incrementar el nimero de
acuerdos de colaboracion con dependencias del Gobierno de la Ciudad de México para la
realizacion de actividades en comunidad por parte de los beneficiarios; de igual manera, se
debe trabajar en la promociéon de convenios de colaboracion con las Instituciones de
Educacion Media Superior con las que ain no se tienen estos vinculos, para la validacion
eficiente de los datos de los beneficiarios y obtener informaciéon académica de los
beneficiarios de forma oportuna; ademas, un buen nexo con ellas facilitara la ejecucion de
actividades en comunidad y una mejor planeacion.

Por otro lado, se pueden mejorar los mecanismos de participacion ciudadana para
involucrar a la sociedad civil y en primer término a los padres de los beneficiarios; ello
mediante las actividades en comunidad ya que se puede vincular a los padres de familia a
integrarse a actividades de convivencia con sus hijos o involucrarse en el desarrollo del
Programa.

Dentro de las entrevistas a profundidad realizadas a los estudiantes, se expresaron
algunas fortalezas y debilidades del Programa, lo que se relaciona directamente con el
grado de satisfaccion que tienen del mismo. Por ejemplo la puntualidad en el pago de los
estimulos fue mencionado tanto como fortaleza como debilidad ya que hay situaciones
diferenciadas en este aspecto. Por otra parte de manera reiterada se menciona que esta bien
que el Programa sea Universal, sin embargo existe una poblacion que no requiere del apoyo
y que eso eventualmente puede llegar a generar un inadecuado uso de los recursos, que
podrian destinarse en mayor medida a los estudiantes que mas los requieren.

Por su parte el que los montos de los estimulos econémicos se otorguen de manera
diferenciada en general es considerado como parte de un reto que favorece los resultados en

. . 5
cuanto al aprovechamiento y la permanencia escolar”.

% “Fortaleza, que son puntuales con el pago vy que si nos ayudan”. (Fmanuel)

“Bueno fortaleza que ayuda a muchas personas que en realidad necesitan ese dinero, debilidad pues que hay
personas que lo utilicen en otras cosas” (Pamela)

“Fortaleza, esta muy bien el programa la debilidad seleccionar a la gente que lo necesita” (Veronica).
“...una debilidad que les dan a quienes no lo necesitan

“Pues lo bueno que a todo mundo se la dan, lo malo que hay compafieros que por no hacer nada que tengo
que sacan un seis y ya tienen un estimulo y la verdad no lo estan aprovechando y yo si, todavia si aumentaran
su promedio pero siguen igual y yo digo que no.” (Leticia)

“Si porque no es por discriminar pero hay muchos chicos que no lo necesitan.” (Veronica)
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IV.3. Opiniones y Percepcion sobre el Programa

IV.3.1. Participacion Ciudadana®

En cumplimiento con la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; en su Capitulo
Octavo donde se establecen los lincamientos para la participacion social’’; adicional a los
mecanismos de participacién de la ciudadania que se encuentran plasmados en los
apartados VII, XI, XII y XIII de las Reglas de Operacion del Programa de Estimulos Para el
Bachillerato Universal, Prepa Si, donde se describen claramente las formas en como la
ciudadania puede llevar a cabo consultas, recursos (queja ¢ inconformidad), y las formas de

participacion social’®, la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacién Garantizada

“La fortaleza, que nos sigan apoyando mas que nada porque hay muchos que dependemos de ese apoyo mas
que nada en lo econémico porque nos ayuda para nuestro material, transporte comida y x cosas y la
debilidad que a veces les dan el apoyo a algunos que no lo necesitan jno? porque hay unos que si no lo
tienen y necesitan esos recursos” (Jonathan).

*°Este apartado da respuesta a la pregunta 8 y 9 del inciso 3 de los Lincamientos para la Evaluacién Interna
2012 de los Programas Sociales, emitidos por ¢l Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (EVALUA-DF) ¢l 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

T Articulo 39.La sociedad podra participar activamente en la planeacion, programacién, implementacion y
evaluacion de los programas y acciones de Desarrollo Social, de acuerdo a lo establecido por la ley y la Ley
de Participacion Ciudadana del Distrito Federal. Ademas, podran participar con ¢l Gobierno en la gjecucion
de politicas de Desarrollo Social, sin perjuicio de las obligaciones que la ley impone a la Administracion, asi
como generar iniciativas de proyectos y programas que seran presentadas a la Secretaria.

Articulo 40. La Administracion, para ampliar la satisfaccion de las necesidades de la poblacion en materia de
Desarrollo Social, podra firmar convenios de colaboracion con organizaciones civiles o grupos de ciudadanos
organizados para la ¢jecucion de proyectos y programas.

Articulo 41. Con el fin de fomentar la participacion de la ciudadania en el Desarrollo Social se promovera la
constitucion de Fondos de Desarrollo Social, Programas de Coinversion y de Asistencia y Financiamiento a
Organizaciones Civiles, en los que tanto gobierno como organizaciones civiles concurran con recursos de
todo tipo para ¢l desarrollo de proyectos de innovacion en ¢l Desarrollo Social. Los objetivos de éstos podran
ser, entre otros: Desarrollar investigacion que contribuya al conocimiento de la realidad social del Distrito
Federal, asi como al desarrollo de alternativas de solucion; La evaluacion de las acciones de los distintos
agentes que intervienen en politicas, programas y proyectos de Desarrollo Social.

**En el apartado “VIL Procedimientos de instrumentacién” se proporciona la direccion de la Coordinacion
Ejecutiva del Programa de Estimulos para ¢l Bachillerato Universal Prepa Si en donde también se encuentra
una oficina central de atencion al publico y se proporciona el numero de atencion telefonica (call-center) 01-
800-2-PREPASI (01-800-2-7737274)

El apartado “XI. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana™ detalla los procedimientos con los
que cuenta la ciudadania. En caso de queja, derivado de los tramites y/o servicios, el (la) interesado (a) podra
acudir a la Subdireccion de Control de Entregas ¢ Incidencias de la Direccion de Control de la Coordinacion
Ejecutiva del “Programa”, ubicada en la calle Mérida nimero 5, Colonia Roma, Delegacion Cuauhtémoc,
C.P. 06500, México, Distrito Federal, en donde debera presentar por escrito su inconformidad, dentro de los
30 dias habiles siguientes a los hechos motivo de queja, sefialando los presuntos hechos que constituyen su
inconformidad o queja, nombre completo del (de la) interesado (a), matricula, plantel, direccion y teléfono,
asi como adjuntando los documentos relacionados con ¢l asunto; en caso de contar con éstos, a fin que dentro
del término de veinte dias habiles contados a partir de la recepcion del escrito de queja, la Subdireccion de
Control de Entregas ¢ Incidencias, emita la respuesta que resulte procedente para dar atencion a la queja en
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realiza, de forma periodica, encuestas de opinidn a los estudiantes del nivel medio superior
beneficiados con el estimulo econdémico del Programa Prepa Si, esta es la primer fuente de
informacion para contar con resultados de impacto que el Programa tiene en la sociedad. La
forma en como se determina la aplicacion de dichos cuestionarios es mediante el disefio de
una muestra representativa del total de la poblacion beneficiaria del Programa.

Dichas encuestas se basan en medir la operacion actual del Programa y la satisfaccion
que los beneficiarios reportan de cada uno de los procesos llevados a cabo por Prepa Si por

lo que una vez evidenciadas las 4arcas de oportunidad estds son retomadas por el

cuestion y en su caso brinde la orientacion correspondiente. En caso de ser menor de edad se deberan incluir
los datos del Padre o Tutor.

Se ofreceran las facilidades necesarias en el procedimiento de queja a la poblacion indigena y a las personas
con discapacidad, para la debida tramitacion de la misma. Procede la queja ciudadana, en contra de los actos
de los servidores publicos que en ¢l ¢jercicio de sus funciones, incurran en faltas de probidad. (Art. 47
fracciones I, Il y V de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos LFRSP).

La interposicion de la queja se debe presentar ante la Contraloria Interna en el Fideicomiso Educacion
Garantizada del Distrito Federal, por escrito o de manera verbal, (Articulos 49 y 60 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos y 113 Fraccion X del Reglamento Interior de la Administracion
Publica del Distrito Federal). Tratandose de queja verbal, se levantara un acta circunstanciada a fin de ratificar
su dicho.

Admitida la queja, se da inicio a un procedimiento administrativo, que seguido en forma de juicio tendra una
resolucion, la cual puede ser sancionadora para ¢l servidor publico que incurrio en la responsabilidad.

En la resolucion de los casos de queja o inconformidad, no sera aplicable la retroactividad en los
otorgamientos de los estimulos economicos, correspondientes al e¢jercicio fiscal inmediato. Se reinicia el
otorgamiento de dicho estimulo a partir en que se aclare el asunto, en ¢l caso de que salga favorable.

En el apartado “XIII. Mecanismos de evaluacion y los indicadores.” La evaluacion del Programa de
Estimulos para ¢l Bachillerato Universal serd anual (ciclo escolar) y estard a cargo de la Direccion de
Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada del Distrito Federal, para lo cual se utilizarda la
Metodologia de Marco Logico aprobada por ¢l Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econodmica y Social (ILPES) de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones
Unidas).

La Estrategia Metodologica de Evaluacion del Programa, Prepa Si, se encuentra fundada en apego a los
establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales emitido por el Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA DF), en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el 12 de noviembre de 2009, misma que se¢ encuentra descrita en la las Reglas de Operacion del
Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal Prepa Si 2011-2012.

La informacion de gabinete comprende el analisis de:

a) Referencias académicas, estadisticas y documentales especializadas en ¢l tema de la desercion escolar por
motivos econdmicos,

b) Analisis de la informacion interna de la Coordinacion Ejecutiva del PREBU.

En lo que respecta a la informacion generada por el estudio de campo, ésta sera recopilada a través de los
siguientes instrumentos:

a) Encuesta a beneficiarios del Programa y

b) Cédulas a responsables de las arcas operativas del PREBU, tanto a directores como al personal de las
mismas.

Apartado “XIII. Formas de Participacion Social”.La interaccion entre los jovenes beneficiados con las
instituciones educativas, los profesores, los servidores publicos encargados de la operacion de este Programa
y demas actores, se sustenta en los principios de universalidad, igualdad, equidad de género, entre otros que
rigen la politica social y su participacion con el Gobierno del Distrito Federal.
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Fideicomiso Publico denominado Educacion Garantizada que es el encargado de operar el
Programa de Estimulos Para el Bachillerato Universal, Prepa Si.

Otra forma de participacion con los que cuenta la ciudadania es a través de las
actividades en comunidad que el Programa desarrolla en coordinacién con otras
dependencias del Gobierno de la Ciudad de México y del Gobierno Federal, fomentando de

este modo en los beneficiarios la integracion con la comunidad.

IV.3.2. Satisfaccién y Sugerencias de los Beneficiarios®’

Un aspecto importante en el desempefio de cualquier programa social es el nivel de
satisfaccion de sus beneficiarios, por lo que una de las formas mas eficaces para conocerla
es la aplicacién de encuestas de percepcion a su poblacion beneficiaria. En el caso del
Programa Prepa Si, como se observa en la Gréfica 20, los beneficiarios satisfechos y muy
satisfechos con el Programa se ubican por encima de las dos terceras partes de la poblacion.
Ademas es de notarse que del ciclo escolar 2009-2010 a 2011-2012 la proporcion de
beneficiarios que dijo sentirse muy satisfecho se incrementé en mas de 10 puntos
porcentuales, lo que pone de manifiesto que el nivel de satisfaccion de los estudiantes

mejora con la permanencia en el Programa.

Grafica 20. Cambio en el Nivel de Satisfaccion de los Beneficiarios con el Programa
Prepa Si, 2009-2010 - 2011-2012

Muy satisfecho  Satisfecho Algo Poco Nada
H Encuesta 2009-2010 Encuesta 2011-2012

Fuente: Cuestionario de Evaluacion a Beneficiarios del Programa Prepa Si Fin Del Ciclo Escolar 2009-2010 y
cuestionario de Seguimiento a Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012.Direccion de
Evaluacién del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012.

**Este apartado da respuesta a la pregunta 6 y 7 del inciso 3 de los Lincamientos para la Evaluacion Interna
2012 de los Programas Sociales, emitidos por ¢l Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (EVALUA-DF) ¢l 29 de diciembre de 2011 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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Asimismo, apoyando el argumento anterior, se tuvo que la calificacion promedio
asignada por los beneficiarios al desempefio del Programa aument6 de 2010 a 2012 pues
pas6é de 8.38 a 8.51, en una escala del 1 al 10. La principal razén por la que los
beneficiarios otorgan esta calificacion es que consideran que el estimulo econdémico
resuelve sus necesidades econdmicas, pues alrededor del 60% asi lo manifiesta.

El alto nivel de aceptacion con el que cuenta el Programa va de la mano con el hecho
de que los beneficiarios sean atendidos de la manera adecuada por el personal del Programa
y que perciban una buena organizacidon y agilidad en los servicios que reciben, es decir,
respecto del estimulo econémico mensual que reciben y de las actividades en comunidad
que realizan, pues como se dijo antes, uno de los requisitos del Programa es que los
beneficiarios realicen el equivalente a dos horas por semana de Actividades en Comunidad
durante la vigencia del estimulo. Es por eso que se recabd el nivel de satisfaccion con el
que cuentan los beneficiarios, en el caso del estimulo econdmico: con respecto a la atencion
del Programa al brindarles informacion, en la entrega de su tarjeta bancaria y en la
resolucion de alguna incidencia; y en el caso de las Actividades en Comunidad: la
satisfaccion general, por tipo y con las caracteristicas de las mismas; esto a través de los
instrumentos de campo ya mencionados.

Entre los principales resultados del primer componente se encuentra que en el ciclo
escolar 2009-2010 el 75.3% y el 86.3% se manifesto satisfecho y muy satisfecho con la
informacion proporcionada por el Programa y con la entrega de su tarjeta bancaria en la
recibe el estimulo econémico del Programa, respectivamente. Adicionalmente, en el ciclo
escolar 2011-2012 el 66.7% de los beneficiarios coincide en que tiene una opinién buena y
muy buena de la pagina Web del Programa Prepa Si, medio por el que se informa de las
actividades del mismo. Mientras que la satisfaccion con la atencion de alguna incidencia, es
decir, el robo o extravio de la tarjeta bancaria del Programa, la falta de deposito del
estimulo econémico y la actualizacion de informacion, entre otras; pasd de 61.3% de
beneficiarios que se sentian satisfechos y muy satisfechos en el ciclo escolar 2009-2010, a
63% en el 2011-2012; satisfaccion que aun debe mejorarse, pero que se observa se esta

trabajando en ello.
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Respecto del segundo componente: las Actividades en Comunidad, en la Grafica 21 se
observa que el nivel de satisfaccion de los beneficiarios respecto de éstas es muy alto, y que
ademas se increment6 del ciclo escolar 2009-2010 al 2011-2012, pues en 2009-2010 el
74.9% de los beneficiarios manifestaba estar satisfechos y muy satisfechos con las
actividades en comunidad, incrementandose a 78.4% para 2011-2012; mientras que los que
no estan satisfechos pasaron de 3.1% a 1.8% en el mismo periodo. En este sentido, la
calificacion promedio que otorgan a las Actividades en Comunidad paso de 8.35 en 2009-

2010 a 8.44 en 2011-2012, en una escala del 0 al 10.

Grafica 21. Cambio en la Satisfaccion de los Beneficiarios del Programa Prepa Si con

las Actividades en Comunidad, Ciclo Escolar 2009-2010 a 2011-2012

60%

40%

20%

0%

Muy satisfecho Satisfecho Algo Poco Nada
® Encuesta 2009-2010 Encuesta 2011-2012

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Fin Del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012.

Por otra parte, el 76.1% de los beneficiarios estd de acuerdo con realizar las
Actividades en Comunidad como una retribucion al estimulo econdémico que reciben y el
71.3% esta de acuerdo con realizar 2 horas semanales de estas actividades; ademas del alto
grado de aceptacion con la variedad de estas actividades que ofrece el Programa, pues de
igual forma, el 76.1% esté satisfecho con la diversidad de ¢stas. Respecto de este tltimo
punto, en la Grafica 22 se muestra la satisfaccion de los beneficiarios por tipo de actividad,
observandose que en todos los casos la satisfaccion es alta y que del ciclo escolar 2009-
2010 al ciclo escolar 2011-2012 ésta aumentd en las actividades de proteccion y educacion
ambiental; seguridad y salud; y las actividades educativas, culturales y de innovacion.

Mientras que las actividades deportivas se mantuvieron en el mismo nivel de satisfaccion y
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las actividades en los parques denominadas “Sébados Prepa Si” presentaron un retroceso;
sin embargo, sigue siendo una de las actividades que mas les gusta realizar a los

beneficiarios.

Grafica 22. Cambio en la Satisfaccion de los Beneficiarios del Programa Prepa Si con
las Actividades en Comunidad por Tipo, Ciclo Escolar 2009-2010 a 2011-2012
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las categorias “algo”, “poco” v “nada” satisfecho.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Fin Del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012.

De igual manera, es importante resaltar que los beneficiarios se encuentran satisfechos
con las caracteristicas de las Actividades en Comunidad que realizan, es decir con su
diversidad, la atencion del personal, la organizacion, difusién y su validacion, y que esta
satisfaccion se ha incrementado, pues de acuerdo a lo observado en la Grafica 23, mientras
en el ciclo escolar 2009-2010, el 70.3% de los beneficiarios se manifestaba satisfecho y
muy satisfecho con la atencion que recibia por parte del personal del Programa en estas
actividades, en el 2011-2012 la satisfaccion con este aspecto se increment6 a 76.4%; lo que
da cuenta de las mejoras realizadas por los operadores del Programa. De igual forma, se
incrementd la satisfaccion con la diversidad de las actividades, pasando de 74.3% a 76.1%
en el mismo periodo, y se mantuvieron la satisfaccion con la difusion, organizacion y

validacion de las mismas.
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Grafica 23. Cambio en la Satisfaccion de los Beneficiarios con las Caracteristicas de

las Actividades en Comunidad, Ciclo Escolar 2009-2010 a 2011-2012
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las categorias “algo”, “poco” v “nada” satisfecho.

Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Evaluacion a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Fin Del Ciclo Escolar 2009-2010 y Cuestionario de Seguimiento a
Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012.

Como se ha podido observar hasta ahora, el Programa Prepa Si toma en cuenta los
puntos de vista de sus beneficiarios y del personal de las areas operativas del propio
Programa; quienes ademas de expresar sus puntos de vista, tienen la libertad de emitir
sugerencias que ayuden a mejorar el Programa.

Entre las principales sugerencias que emitieron en la encuesta realizada en el ciclo
escolar 2011-2012, 21.5% de los beneficiarios coincidieron en que se debe aumentar el
monto de estimulo econémico y el 13.8% manifiesta que se requieren mas y mejores
Actividades en Comunidad, sin embargo hay que destacar que el porcentaje de
beneficiarios que consideraba esto en el ciclo escolar 2009-2010 era mayor, pues
representaba el 28% de las recomendaciones, refrenddndose el incremento en la
satisfaccion con la diversidad de las Actividades en Comunidad que se describio lineas
arriba. Por otra parte, cabe destacar que el 12.8% de los beneficiarios consideran que el

Programa es de su total agrado, por lo que no tienen ninguna sugerencia a este.
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Grafica 24. Sugerencias de los Beneficiarios al Programa Prepa Si,
Ciclo Escolar 2011-2012

Incremento en ¢l monto 21.5%
Mas y mejores Actividades en Comunidad 13.8%
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Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada, 2012. Cuestionario de Seguimiento
a Beneficiarios del Programa Prepa Si Ciclo Escolar 2011-2012.

Como en otros aspectos del analisis, la permanencia en el Programa tiene relevancia
que determina como en este caso la Satisfaccién que tienen los Beneficiarios. Una mayor
permanencia produce un efecto diferenciado a través del tiempo.

Para los estudiantes que han ingresado a la Educacidén Superior expresan que en un
inicio las actividades en comunidad las veian como una obligacion que habia que cumplir
para recibir el estimulo econdémico sin embargo con el paso del tiempo, les fueron
agradando, aprendieron a seleccionar aquellas que mas les satisfacian. Aunque para
algunos de estos estudiantes el asistir a la Educacidon Superior les ha dificultado participar
en las actividades ya que dedican mayor tiempo a estudiar™®.

Algunas de las propuestas emitidas por los estudiantes en la Evaluacion Cualitativa
para las actividades en Comunidad fueron las siguientes:

e Disponer de mayor informacion sobre las actividades, ya que en ocasiones existe
confusion del lugar y horarios. Hacer la difusion con oportunidad para poder asistir.
e Incluir actividades de alfabetizacion a nifios o personas con rezago educativo tanto en

la ciudad como en zonas alejadas del pais.

* “Pues yo en el bachillerato si era constante me acuerdo que iba, bueno cuando empecé nada mas por
cubrir pero me fue gustando y aparte por donde vivia estaba el deportivo habia zumba o baile y conoces
amistades, chavos, chavas y haces grupos ahorita ya como estoy en la universidad es mas dificil.” (Gilberto)
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Realizar actividades que promuevan la mejora y conservacion del ambiente.
Proyectos de intervencion comunitaria elaborados por los estudiantes.

Mayor cantidad de actividades de danza y otras artes, distribuidas en todas las
Delegaciones del Distrito Federal en espacios de alta concurrencia.

Las grandes actividades sean replicadas y llevadas a varios espacios, plazas y no solo
en el Zocalo de la Ciudad.

Ampliar las actividades a los domingos, entre otros horarios disponibles durante toda

la semana ya que hay estudiantes que en sabado trabajan o realizan otras actividades.

Las validaciones también requieren algunos ajustes de tal forma que se realicen de

manera eficaz de acuerdo al nimero de actividades y estudiantes participantes ™!

En cuanto a las sugerencias relacionadas con el estimulo econémico, podemos anotar

las siguientes:

Extender el tiempo de apoyo econdmico a los estudiantes de Educacion Superior.
Incrementar el monto del apoyo para los estudiantes de Educacion Superior.

Ampliar el apoyo utilizando criterios con relacion a la necesidad econdmica de los
estudiantes, adicional al aprovechamiento escolar.

Verificar el uso de los recursos utilizando también este criterio para la permanencia
en el programa.

Hacer un seguimiento de la mejora de los estudiantes en el aprovechamiento escolar.

Situaciones que ponen de manifiesto que el conocer las opiniones, sugerencias ¢

inquietudes de los beneficiarios brinda una excelente oportunidad de retroalimentacion para

que de esta forma se enriquezca el disefio y la operacion del Programa, pues afio con afio se

muestra mejoria en los aspectos generales; es por eso que tomar en cuenta las areas de

interés de los beneficiarios debe seguir siendo prioridad en el proximo ciclo escolar.

' “Sugerencia pues que en los eventos la verdad avisen en el Facebook por donde van a estar mds o menos
ubicadas las urnas como dijo la compaiiera hemos llegado y exactamente no hemos encontrado las urnas
aunque nos quedemos a los eventos no las encontramos seria mi sugerencia.” (Maria Cristina)

“Si es una sugerencia que por favor pongan la urna o que haya personal con chalequito que “oye sabes que
yo te recibo tu validacion™”
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez analizados los principales hallazgos de la Evaluacién Interna de Resultados e
Impacto del Programa Prepa Si, a través de la valoracion de los aspectos establecidos en los
Lineamientos emitidos por EVALUA-DF*, que incluyen los aspectos relacionados con el
analisis de los resultados obtenidos, que incluyd, en primer lugar, los indicadores
calculados mediante la Matriz de Marco Logico del Programa; para posteriormente, dar
respuesta a si el Programa ha llegado a su poblacion objetivo, su eficiencia y eficacia, los
efectos sobre sus beneficiarios y los factores internos y externos que han permitido u
obstaculizado su operacion; para finalmente, plasmar la percepcion de los beneficiarios
respecto de su satisfaccion y sugerencias; en el presente apartado se describen las

principales conclusiones y las recomendaciones de la evaluacion.

V.1. Conclusiones de la Evaluacion

El Gobierno del Distrito Federal ha sustentado su compromiso con la Ciudadania mediante
los programas sociales que implanta. Por ello el Programa de Estimulos para el Bachillerato
Universal (PREBU), Prepa Si es una respuesta a los jovenes que demandan educacion de
calidad con equidad. En el primer ambito del Eje estratégico de Equidad: Desigualdad y
Desarrollo Social del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2007-2012, se
reconocen los principales problemas a los que se enfrentan los jovenes, tales como la falta
de apoyo para la educacion y la capacitacion, el desempleo, la inseguridad ciudadana, entre
otros. Por otra parte, en el cuarto ambito del mismo eje Desigualdad y Educacion, se sefiala
la desigualdad de acceso a las oportunidades de una educacion de calidad respecto a las que
tienen otras entidades de la Federacion y sus ciudadanos. Ademads se destaca el problema de
la inasistencia escolar entre la poblacion de 15 a 19 afios, donde se registran indices de
inasistencia del 35.4%; es decir, de cada 100 adolescentes y jovenes del Distrito Federal, 35
no asisten a la escuela. Por ello una de las principales lineas de accién del Gobierno del
Distrito Federal en funcion al Eje de Equidad, como recurso para abatir la desercion en el
nivel Medio Superior y teniendo presente la importancia de la economia del estudiante, es

la puesta en marcha del Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (PREBU,

*# Lineamientos para la Evaluacion Interna 2012 de los Programas Sociales, publicados en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 29 de diciembre de 2011.
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Prepa Si), como una oportunidad real para que los jovenes estudien el Bachillerato con
¢xito, ademas de mejorar la calidad de vida del estudiante a través del apoyo econdémico.
Obteniendo con éxito los resultados deseados, pues la tasa de desercion en el nivel medio
superior en el Distrito Federal pasé de ser alrededor de 15% antes de la puesta en marcha
del Programa a alrededor del 6% a partir de su implantacion.

Por otra parte, se concluyd que el Programa Prepa Si garantiza la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion en el acceso de sus beneficiarios en correlacion con
los principios de la Politica de Desarrollo Social que se encuentran estipulados en el
Articulo 4 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

El Programa ha logrado atender a su poblacion objetivo a lo largo de su operacion,
iniciando en el ciclo escolar 2007-2008 con 187 mil 679 beneficiarios, mientras que para el
ciclo escolar 2008-2009 la poblacion atendida lleg6 hasta los 227 mil 393, esto debido a la
ampliacion del beneficio del Programa hasta el primer afio de nivel superior, para 2010-
2011 el Programa atendi6 189,477 beneficiarios, y para 2011-2012 a 209 mil 351
beneficiarios. Asimismo, las caracteristicas de la poblacidon muestran que existe equidad de
género y la distribucion delegacional corresponde a la densidad poblacional de las mismas.

Cabe destacar que el Programa invirtid en promedio alrededor de $5,000 pesos por
beneficiario en cada ciclo escolar y, a cuatro afios de operacion del Programa, ha invertido
poco mas de cuatro mil millones de pesos en ellos.

La légica vertical y horizontal de la Matriz de Marco Logico muestra la coherencia de
las acciones con el objetivo general y los objetivos especificos del Programa Prepa Si;
permitiendo examinar los vinculos causales entre los distintos niveles de objetivos del
proyecto, mostrando la suficiencia de las acciones que realiza el Programa.

Los objetivos general y especificos se cumplen mediante los dos componentes que
ofrece el Programa a la poblacion, pues a través del otorgamiento de estimulos econémicos
y la realizacion de actividades en comunidad se busca contribuir a disminuir la desercién
escolar, logrando cumplir la meta de cobertura establecida por el Programa de atender a
200 mil beneficiarios en mas del 95% y logrando que la desercion pase de alrededor de un
15% en el Distrito Federal a un 6% en los beneficiarios del Programa.

Por otra parte, al cuestionar a los beneficiarios respecto de la probabilidad de haber

dejado los estudios de no habérseles brindado el apoyo econémico del Programa Prepa Si,
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por lo menos el 32.8% considera que si y probablemente hubieran desertado; situacion que
pone de manifiesto la problematica que resuelve el Programa y por la cual fue creado.

En lo que se refiere al efecto en el aprovechamiento escolar, a lo largo de las diferentes
generaciones del Programa se ha observado un incremento considerable en su promedio de
calificaciones, con que se ha cumplido con uno de los objetivos del Programa. Cabe
destacar que, de acuerdo a la encuesta de seguimiento realizada por la Direccion de
Evaluacion, alrededor del 65% de los beneficiarios considera que el Programa es un
incentivo para mantener su promedio ¢ incluso mejorarlo.

Considerando las condiciones socioecondmicas que prevalecen en la poblacion y los
margenes de desigualdad existentes, asi como la poca atencidon que se le otorga a los
estudiantes del nivel medio superior de nuestro pais, en el Programa Prepa Si, desde su
disefio se distinguen rasgos que tienen que ver con la forma de intervencién democratica,
ya que promueve la equidad como eje desde la Politica Publica que lo sustenta y es cercano
a la consideracion que plantea que es justo ofrecer igualdad de oportunidades, asi como del
criterio de que es mas favorable para un pais darle oportunidades a la mayoria, evitando los
riesgos que lleven a la inequidad y exclusion.

Respecto de las caracteristicas socioecondmicas de los hogares de los beneficiarios del
Programa, el 72.1% de las familias estan integradas por entre 3 y 5 miembros; el 71.4% de
los beneficiarios manifiesta que el jefe de familia en su hogar es el padre; mientras que en
el 21.1% de los casos es la madre. El nivel de escolaridad mas frecuente entre los padres es
la secundaria (28.8% madres y 30.9% padres), mientras que el 40.7% de los papas es
empleado y el 49.7% de las mamas es ama de casa. Por consiguiente los ingresos familiares
de los beneficiarios en al menos el 50% de los casos no supera los tres salarios minimos;
situacion que ha sido atenuada por el Programa pues atiende las necesidades de los
beneficiarios que en muchos casos no podrian ser solventadas por sus padres por su
condicidn socioecondmica.

En este sentido, el impacto del estimulo econdmico del Programa Prepa Si en los
hogares de los beneficiarios que ganan un salario minimo es muy alto, representandoles
entre 27% y 37% de su ingreso mensual, dependiendo del monto del apoyo. Mientras que,
en ¢l caso de los hogares que tienen un ingreso mensual promedio de hasta tres salarios

minimos el apoyo representa entre 9% y 12% dependiendo del estimulo recibido por el
poyo rep
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beneficiario. Cabe recordar que el 92% de los beneficiarios depende econémicamente de
sus padres y que el 19.4% manifiesta que ademas de estudiar debe trabajar para apoyar la
economia familiar.

En este sentido, considerando que solo el 19.4% de los beneficiarios del Programa
trabaja, es de destacarse que el 31.8% del total de beneficiarios encuestados considera que
le apoya en destinar menos tiempo a trabajar. Situacién que coincide con la comparacion
del porcentaje de beneficiarios que manifesto trabajar entre el ciclo escolar 2009-2010 y el
2011-2012, pues pasd de 22.6% a 19.4%, respectivamente. El promedio de horas que
trabajan estos ultimos es de 18 horas a la semana, pero es importante destacar que
consideran que dejan de trabajar 9.4 horas en promedio gracias a que cuentan con el
estimulo econdmico del Programa.

Los aspectos sobre los cuales los estudiantes consideran impacta mas el Programa es sobre
los gastos escolares y en segundo lugar respecto de seguir estudiando y por tanto no
abandonar los estudios (con porcentajes superiores al 90%).

Por otra parte, de acuerdo con lo manifestado por la Coordinacion Ejecutiva del
Programa Prepa Si, este ultimo se ajusta a las caracteristicas, necesidades y expectativas de
los beneficiarios, disefiando un catalogo de Actividades en Comunidad basado en los gustos
¢ intereses de los beneficiarios, los cuales son consultados a través de una encuesta.
Manifestacion que se refrenda al observar que la tasa de participacion en estas actividades
ha ido en aumento pasando de 76.08% en el ciclo escolar 2007-2008 a 91.40% para ¢l ciclo
escolar 2010-2011.

Por otra parte, es importante resaltar que aquellos beneficiarios que han permanecido
por mas de dos ciclos escolares en el Programa han incrementado su percepcion respecto de
los efectos positivos de las Actividades en Comunidad. Un ejemplo de ello es que la
percepeion de que las Actividades fortalecen su formacion cultural, ecoldgica, deportiva y
de apoyo a la Ciudad pasé de 88.1% a 91.7% en estos beneficiarios; por otra parte, el
porcentaje de beneficiarios que considera que promueven su sentido de pertenencia con la
Ciudad paso6 de 72.2% a 78.6%.

De esta manera, como conclusion del andlisis se tiene que el Programa ha arrojado
resultados favorables en torno al desempefio sobre sus beneficiarios y ha contribuido a la

consecucion de los objetivos establecidos en las Reglas de Operacion; con lo que ha
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incidido en el bienestar de la poblacion atendida. Por tal motivo, es importante considerar
que si bien existen situaciones susceptibles de mejora del Programa, en general, la

administracién publica local debe continuar apoyando a este grupo poblacional.

V.2. Recomendaciones sobre el Programa

La evaluacién es una herramienta estratégica para adquirir y construir conocimiento, para
retroalimentar la toma de decisiones y fomentar el aprendizaje institucional. Las
evaluaciones son de utilidad y logran sus objetivos en la medida en que se constituyen en
insumos para la toma de decisiones de los distintos agentes involucrados en la gestion de
los programas. Por lo que, una vez que se han presentado las principales conclusiones de la
evaluacidon y se han mostrado las fortalezas y los objetivos cumplidos, en este aparatado se
identifican y presentan una serie de recomendaciones a fin de que el Programa Prepa Si los

considere en su proceso de enriquecimiento y mejora.

Recomendacion 1. Reforzar los canales de comunicacion con las Instituciones de
Educacion Media Superior y Superior. Es importante agilizar los flujos de informacion
con las Instituciones para la mejor difusion de las actividades del Programa, mantener

actualizado el Padron de Beneficiarios y medir los resultados del Programa.

Recomendacion 2. Implementar procesos estandarizados para la planeacion y ejecucion
de las Actividades en Comunidad. Incluyendo el mejoramiento de los mecanismos de
difusion de las actividades en Comunidad, asi como los de validacion de éstas, utilizando
los medios de comunicacion disponibles; a través de una mayor coordinacion entre las
diferentes areas. Asi como ampliar las posibilidades de las actividades en Comunidad de
acuerdo a las necesidades, intereses € iniciativa de los estudiantes. Lo anterior en cuanto a
la variedad de estas, asi como a la localizacion y distribucion en los diferentes espacios del
Distrito Federal, de tal forma que se promueva el acceso y un mayor efecto en el logro de

los objetivos del Programa.
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Recomendacion 3. Mejorar los mecanismos de participacion ciudadana. Reforzar los
canales de comunicacion con los beneficiarios y su entorno, asi como la retroalimentacion

de ¢stos hacia el Programa.

Recomendacion 4. Dar continuidad a los procesos de capacitacion del personal. Es
importante que el personal de las diferentes areas que brindan atencion a los beneficiarios y
al publico en general siga en constante capacitacidon y bajo supervision y seguimiento de
sus actividades. Lo que contribuird en una mayor satisfaccion con la atencion recibida por

parte de los beneficiarios, sobre todo en aspectos tan delicados como las incidencias.

V.3. Cronograma Propuesto para su Instrumentacion

Una vez realizada la Evaluacion Interna de Resultados y Satisfaccion del Programa Prepa
S7, se presenta la temporalidad con la que la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso
Educacion Garantizada sugiere que las estrategias deben ser incorporadas a la operacion del

mismo para enriquecerlo y mejorarlo (ver Cuadro 25).

Cuadro 25. Cronograma de Incorporacion de Recomendaciones del

Programa Prepa Si, 2012

Recomendacién Corto Plazo | Mediano Plazo Pargo plazo
(6 meses) (12 meses) (mas de 12 meses)
1. Reforzar los canales de comunicacion con las
Instituciones de Educacion Media Superior y v
Superior
2. Implementar procesos estandarizados para la
planeacion y ejecucion de las Actividades en v
Comunidad
3. Megjorar los mecanismos de participacion v
ciudadana
4., Dar continuidad a los procesos de v

capacitacion del personal.
Fuente: Direccion de Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada (2012).

103



VI. REFERENCIAS DOCUMENTALES

ALCANTARA, A. (2007). “Globalizacion, reforma educativa y las Politicas de Equidad e
inclusion en México: el caso de la Educacion Basica”, Revista Latinoamericana de
Estudios Educativos, vol. 37, 1°y 2° trimestre pp. 267-304.

(2009). “Globalizacion y Educacion Media Superior en México: En busca de
pertinencia Curricular”. X Congreso de Investigacion Educativa. Area 2 Curricula.

CEPAL (2005). Boletin del Instituto No. 15: Metodologia del Marco Logico. Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Instituto Latinoamericano y
del Caribe de Planificacion Econdémica y Social (Octubre 2005).

ERRANDONEA, A. (1997). ";Metodologia cualitativa versus metodologia cuantitativa?",
Cuadernos de Clacso N 35.Montevideo, 1997, p. 54.

FIDEGAR (2009). Manual Administrativo del Fideicomiso Educaciéon Garantizada del
Distrito Federal.

_____ (2009). Metodologia de Marco Logico aplicada al Programa Prepa Si. Curso-Taller
de Marco Logico. Documentos interno de trabajo de la Direccion de Evaluacion del
Fideicomiso Educacion Garantizada.

(2009). Evaluacion Interna del Programa Prepa Si, ciclo escolar 2007-2008.
Documentos interno de trabajo de la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso
Educacion Garantizada.

_______(2010). Evaluacion Diagnostica del Programa Prepa Si, ciclo escolar 2008-2009.
Documento interno de trabajo de la Direccion de Evaluacion del Fideicomiso
Educacion Garantizada.

______(2011). Padron de Beneficiarios del Programa Prepa Si, ciclo escolar 2009-2010 y
2010-2011. Base de datos de uso interno de la Coordinacion Ejecutiva del Programa
de Estimulos para el Bachillerato Universal (CE-PREBU).

(2011). Resultados de la Encuesta a Beneficiarios del Programa Prepa Si, ciclo
escolar 2009-2010. Documento interno de trabajo de la Direccion de Evaluacion del
Fideicomiso Educacion Garantizada.

(2011). Resultados de la Encuesta de Seguimiento a Beneficiarios del Programa
Prepa Si, ciclo escolar 2011-2012. Documento interno de trabajo de la Direccion de

Evaluacion del Fideicomiso Educacion Garantizada.

104



_(2012). Cédula de Autoevaluacion del encargado del Programa Prepa Si. Elaborada
por la Direccién de Evaluacion y contestada por la Coordinacion Ejecutiva del
Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal (CE-PREBU)

(2012). Evaluacién Cualitativa del Programa Prepa Si mediante Grupos Focales,
ciclo escolar 2011-2012. Documentos interno de trabajo de la Direccion de
Evaluacién del Fideicomiso Educacion Garantizada.

FONTAS C., Y CONALVES F. “La técnica de los grupos focales en el marco de la
investigacion socio—cualitativa”

Gaceta Oficial del Distrito Federal (2000). “Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal”, publicado el 23 de mayo del 2000.

__(2010). “Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal”, publicado el 27 de

mayo del 2010.

(2011). Reglas de Operacion del Programa de Estimulos para el Bachillerato

Universal, Prepa Si, 29 de julio de 2011.

GALEGO, C., Y GOMEZ, A. (2005). “Emancipacio, ruptura e inovagdo: o “focusgroup”
como instrumento de investigagdo”, Revista Lusofona de Educagdo, num. 5,
GOMEZ, A. (2005). “Aportamentos sobre a pesquisa em educacio: usos e possibilidades
do grupo focal”, EccoS Revista Cientifica, Sdo Paulo, vol. 7 num. 2, julio-

diciembre, pp. 275-290.

GIDDENS, A., y otros, (1991) Habermas vy la modernidad. Madrid: Cétedra.

HABERMAS, J. (1999). “Teoria de la accion comunicativa”. Madrid: Taurus.

IBANEZ, J., (1988). “Cuantitativo/cualitativo”, en Reyes (ed.) Terminologia cientifico-
social. Barcelona: Anthropos.

KRUEGER, R. (1988). Focus Group: A Practical Guide for Applied Research, Sage,
California.

MARTINEZ, M., (1996) Comportamiento humano: nuevos métodos de investigacion, 2*
Edicion, Trillas, México.

, (1998) La investigacion cualitativa etnogrdfica en educacion: manual teorico-
practico, 3* edic., México: Trillas.

ROJO PEREZ (2002). “La Investigacion Cualitativa, Aplicaciones en Salud”, Guia de
Estudio, La Habana, ENSAP, 118 p.

105



