FIDEICOMISO BIENESTAR EDUCATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO

ALEJANDRA IRENE MARQUEZ TORRE, Directora General del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de
México, con fundamento en los articulos 1, 3, 4, 5 apartado A numerales 1y 6, 8 apartado A, numerales 1, 2, 3, 4.6, 9,y
10, apartado B numeral 3, 7 y 10, 9 apartado A y 17 numerales 1, 2 y 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; Decreto por el que se reforma el Parrafo Primero y se adicionan dos Parrafos al numeral 6 del apartado
A del Articulo 8 de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; articulos 1, 2, 3 fracciones I, Il 'y XII, 11
fraccion I, 14, 44 fraccion 11, 45, 47,49, 50, 51 parrafo primero, 52, 64, 65, 67, 68, 70, 71, 72, 73 y 74 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 3 Fracciones XXIII y XXIV, 32,
33, 34 fraccion | y 35 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 5, 47, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal; 4, 10, 28 y 31 del Reglamento para Someter a la Aprobacién del Comité de
Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal; 11 y 12 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México; Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacidn de los Programas Sociales para el Ejercicio 2024

Y,
CONSIDERANDO

Que el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México tiene como fines la creacion de un fondo para
proporcionar un apoyo econdémico a los beneficiarios en términos de la Clausula QUINTA primer parrafo de su
Contrato de Constitucion, que beneficia a la comunidad estudiantil de las escuelas publicas dentro de la Ciudad de
México.

Que el 10 de junio de 2019, la entonces Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, instruy6 incorporar a los fines del
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, el programa social de Becas Escolares de la Ciudad de
México, “Mi Beca para Empezar”, para que sea la entidad responsable de su ejecucidn.

Que el 20 de junio del 2019, el Comité Técnico de esta entidad celebré la Segunda Sesién Ordinaria del 2019, en la
que mediante Acuerdo nimero S0/02/013/19, autoriz6 la incorporacion del programa social de Becas Escolares de la
Ciudad de México, “Mi Beca para Empezar”.

Que el 06 de agosto de 2021, el Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE), celebrd la
Onceava Sesion Extraordinaria 2021, en la cual mediante Acuerdo COPLADE/SE/X1/06/2021, aprobd la modificacion
a la denominacion del programa social de Becas Escolares de la Ciudad de México, “Mi Beca para Empezar” por el de
“Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”.

Que el 07 de abril de 2022 se celebré el Sexto Convenio Modificatorio al Contrato del Fideicomiso Publico nimero
2152-6. en el cual se modifica el cambio de denominacion del “Fideicomiso Educacion Garantizada de la Ciudad de
Meéxico” por “Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México”, publicandose el 06 de mayo de 2022 en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Que el 28 de noviembre de 2022, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Decreto por el que se
Reforma el parrafo primero y se adicionan dos parrafos al numeral 6 del apartado A del articulo 8 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México, el cual eleva a rango constitucional, el derecho de contar con una beca universal para
estudiantes inscritos en escuelas publicas, que cursan la educacion bésica.

Que el 14 de diciembre de 2023, el Comité Técnico del Fideicomiso, celebrd la Cuarta Sesién Ordinaria, en la cual
mediante Acuerdo nimero SO/04/009/2023, aprobé las Reglas de Operacion del Programa Social “Bienestar para
Niflas y Nifios, Mi Beca para Empezar”, para el ejercicio 2024.

Que el 14 de diciembre de 2023, la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México, emitio la opinién técnica sobre la
incorporacion de perspectiva de género de las Reglas de Operacidn del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios,
Mi Beca para Empezar”, para el ejercicio 2024.

Que el 27 de diciembre de 2023, el Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE),
celebré la Sexta Sesion Extraordinaria 2023, en la cual mediante Acuerdo nimero COPLADE/SE/V1/08/2023, aprob6
las Reglas de Operacion del Programa Social “Bienestar para Nifias y Niflos, Mi Beca para Empezar”, para el ejercicio
2024, por lo que tengo a bien emitir el siguiente:



ACUERDO POR EL QUE SE DA A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL, “BIENESTAR PARA NINAS Y NINOS, MI BECA PARA EMPEZAR” PARA EL EJERCICIO
2024,

1. Nombre del Programa Social y Dependencia o Entidad Responsable

1.1. “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”.

1.2. Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.

1.3. La Direccién Operativa de Programas para la Ciudad, la Coordinaciéon de Apoyos Escolares, la Subdireccion de
Vinculacién y Apoyos, Subdireccién de Atencién a Beneficiarios y la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion

Escolar del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.

1.4. Se requiere de acciones coordinadas entre el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y la Agencia Digital de Innovacién Publica.

1.5. No aplica

1.6. El presente programa esta registrado en la Plataforma digital denominada Sistema de Informacion para el Bienestar
Social (SIBIS) y puede ser consultable en la siguiente liga Sistema de Informacién para el Bienestar Social (SIBIS)

(cdmx.gob.mx).

1.7. En su oportunidad se solicito a la Secretaria de las Mujeres la opinion técnica sobre la incorporacion de perspectiva
de género.

2. Alineacién Programatica

El Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, se alinea a objetivos, estrategias, metas e
indicadores de los Programas que orientan la politica social de la Ciudad de México, teniendo como eje rector la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Plan Nacional de Desarrollo de la Ciudad de México 2019-
2024, la Constitucién Politica de la Ciudad de México, Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 y
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México.

2.1. Alineacion al Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 y al Programa General de Desarrollo
de la Ciudad de México.

Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024.

Eje Subeje Objetivo Acciones

Contribuir a la efectividad del derecho | A partir de 2019 se duplicé

1.lgualdadde | 1.1 Derecho a la i . S
a la educacién desde el nivel inicial | el apoyo que se otorga a

Derechos. Educacion. hasta el superior. las familias (...).
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México.
Eje Objetivo estratégico Lineas estratégicas Metas
5.  Garantizar el META 1
_ derech(_)’ a _ la EI 100% de las nifias, nifios y Erradicar el rezago educatl\{o en
1. Ciudad | educacién  gratuita, . . los menores de edad y reducirlo a
L . . adolescentes tienen garantizada . .
igualitaria y de | laica, incluyente, la educacién aratuita desde el la mitad en los demas grupos
derechos, diversa y erradicar el | educacion g . poblacionales, lo que significa
., . nivel inicial hasta bachillerato,
educacion y de | rezago educativo, de acuerdo con la edad que les | Y€ todas las personas en la
bienestar. particularmente de las corresnonde d Ciudad de México tengan
nifias, nifios, P ' garantizado su derecho a la
adolescentes y educacidn a lo largo de la vida y



https://tubienestar.cdmx.gob.mx/index
https://tubienestar.cdmx.gob.mx/index

Eje Objetivo estratégico

Lineas estratégicas

Metas

jovenes, a fin de que
puedan lograr una

a una educacién gratuita, laica,
de calidad, incluyente, equitativa,

vida plena. Establecer un programa
universal de apoyos educativos
para estudiantes en instituciones
publicas de educacién inicial y
basica, y media superior, para
prevenir y evitar la desercion
escolar.

con enfoque intercultural
perspectiva de género.

META 4
la poblacion de

barrios originarios
comunidades indigenas.

y

Reducir las brechas educativas de
los pueblos,

y

2.2. Alineacion con los grandes Derechos Sociales Universales

Agenda 2030. Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas

OBJETIVO META

4 Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de
calidad y promover
oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

4.1 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen la
ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad
y producir resultados de aprendizajes pertinentes y efectivos.

4.6 De aqui a 2030, asegurar que todos los jévenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto hombres como mujeres, esteén alfabetizados y
tengan nociones elementales de aritmética.

4. b De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el nimero de
becas disponibles para los paises en desarrollo (...) a fin de que sus estudiantes
puedan matricularse (...).

Ademas, este Programa Social integra y garantiza los principios de la Politica Desarrollo Social establecidos en el
articulo 4 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (Universalidad, Igualdad, Equidad de Género, Equidad
Social, Justicia Distributiva, Diversidad, Integralidad, Territorialidad, Exigibilidad, Participacion, Transparencia,
Efectividad y Proteccion de datos personales).

3. Diagnostico
3.1. Antecedentes

La referencia proxima es el Programa Social “Mi Beca para Empezar”, el cual entré en operacion en septiembre de
2019, por sus alcances, dimension y cobertura, se trata de una Politica Social inédita a nivel local y nacional, de la
misma forma a pesar de ello existen antecedentes de la politica de otorgar becas o apoyo econdmico a estudiantes, en
administraciones anteriores se otorgaron apoyos econdémicos a estudiantes de preparatoria, con el denominado
programa Prepa Si, otro Programa fue el “Nifas y Nifios Talento”, sin embargo; la cobertura era limitada y de acceso
restringido.

El Gobierno de la Ciudad si bien innova con el presente Programa Social, desde hace algunos afios ha buscado mejorar
las condiciones de las y los menores, a través de los Programas Sociales “Utiles Escolares Gratuitos” y “Uniformes
Escolares Gratuitos”, mismos que se fusionaron en lo que hoy conocemos como el Programa Social “ Uniformes y
Utiles Escolares”, elevado a rango de Ley en el afio 2014; con el cual se asegura un apoyo para la adquisicion de Gtiles
y uniformes a alumnas y alumnos inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México de educacién basica.

Que en fecha 28 de noviembre de 2022, fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el decreto por el
que se reforma el articulo 8 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México elevando a caracter de derecho
fundamental, la entrega de becas a nifias y nifios inscritos en escuelas publicas, que cursan la educacién bésica, lo
anterior por iniciativa de la entonces Jefa de Gobierno de la Ciudad de México y observando el principio de
progresividad previsto en el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos este derecho
humano no puede ser suprimido por ninguna subsecuente administracion, constituyendo con lo anterior un derecho




consagrado, persistente y trasciende generaciones.

El Programa Social denominado “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, es creado para mejorar el
ingreso de los hogares con hijos que asisten a las escuelas publicas para reducir los problemas sociales del abandono
escolar y fortalecer el ingreso familiar en la Ciudad de México, los cuales estan vinculados a los ingresos de las
familias. La variable econémica es un elemento clave para explicar la desercién escolar, al ser, una de las causales que
limita la calidad y funcidn social del sistema educativo en la Ciudad de México.

A casi cinco afios de la puesta en marcha del Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, ha
recibido un aumento presupuestal de casi 70%, lo cual se ha visto reflejado en el aumento al monto otorgado a las y los
menores, mismo que sirve a madres y padres de familia y tutores para satisfacer necesidades basicas de las y los
beneficiarios como calzado, ropa y alimento.

3.2. Identificacion del problema publico prioritario en conjunto con la ciudadania

El Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” persigue contribuir a la resolucion de
problemas sociales interconectados; la desercion escolar y fortalecer los ingresos familiares. Se trata, légicamente, de
una contribucion que debe correlacionarse con una serie de acciones de politica social tendientes a solventar el
conjunto de determinantes de tipo estructural que afectan a la reproduccién de tales problemas, cuyas causas y efectos
son multifacéticos y ampliamente complejos. No obstante, como se referia, ambos problemas sociales se encuentran
asociados. Se ha acreditado, empirica y tedricamente, a nivel nacional y comparado con una correlacion positiva y
significativa que el nivel de ingreso del nucleo familiar se vincula al logro educativo. Es por ello, que las politicas de
becas han operado histéricamente, en disimiles épocas y contextos, como instrumentos de integracion social.

3.2.1 Un punto esencial de la problematica, es que alumnas y los alumnos inscritos en las escuelas publicas de nivel
basico; preescolar, primaria, secundaria, y Centros de Atencion Mdltiple (CAM) de nivel preescolar, primaria,
secundaria y laboral; es que no cuentan con recursos econémicos suficientes para cubrir los gastos educativos.

En el caso de la desercién escolar, existen los factores por los cuales se presenta dicho fenémeno, algunos de ellos
son:

-Factores socio-econdmicos: Generados por bajos ingresos familiares, falta de apoyo familiar.

-Factores personales: Comprenden aspectos motivacionales, emocionales, desadaptacion e insatisfaccion de
expectativas.

-Factores Institucionales: tienen que ver con las posibilidades y oportunidades que la institucion le ofrece al estudiante
para comenzar o continuar con sus estudios.

-Factores pedagdgicos: Repeticion y retraso escolar, bajo nivel de aprendizaje, falta de motivaciéon e interés,
discriminacion de compafieros y/o problemas de conducta.

-Factores familiares: Desintegracion familiar: composicion familiar numerosa problemas de salud, discapacidad o
muerte. Embarazo precoz del adolescente alcohdlicos y/o drogadictos en la familia.

-Factores sociales: Problemas con la justicia por verse involucrado con pandillaje o actividad delictiva a fin de
solucionar sus problemas familiares o necesidades personales. Consumo de alcohol, tabaco, discriminacion en los
centros escolares, principalmente en aspectos religiosos, de orientacion sexual o discapacidad.!

Como se puede observar la desercion escolar es el resultado de maltiples factores y causas, sin embargo una de las de
mayor preponderancia son las condiciones econdémicas y sociales, en especifico un ingreso econdmico insuficiente en
las familias destinado a la educacion de las nifias, nifios y adolescentes, y a la insercion laboral temprana en
condiciones inadecuadas, fuerza de trabajo menos competente y dificil de calificar, disminucién de la eficiencia
terminal de estudios en el nivel basico, asi como un ambiente inadecuado para el sano desarrollo de las nifias, nifios y
adolescentes. La educacion no solo facilita la obtencidon de bienes materiales, también contribuye a un Optimo
desarrollo personal, favorece el desarrollo de actividades de interaccion de la persona con su entorno, asi como una
mejor calidad de vida.

3.2.2. La desercion escolar es el abandono de estudios académicos de forma temporal o definitiva, este problema es
ocasionado por diferentes factores que influyen de manera directa e indirecta, entre ellos se encuentra, la necesidad del
estudiante de contribuir a la economia familiar. Lo anterior, debido a las carencias econémicas en el hogar, como lo son
la falta de: una alimentacién adecuada; buenas condiciones de vivienda; y de acceso a los servicios basicos. Durante

! Corzo Salazar, Ciro. “Desercion Escolar”. Universidad Auténoma del Estado De Hidalgo.
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa3/n8/p1.html



https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/prepa3/n8/p1.html

muchos afios, esta situacion fue desestimada, se ignoraba el impacto que tendria en los sectores econémico, cultural y
de salud.

Con base en las estadisticas de Gestion Educativa de la Secretaria de Educacién Publica para el ciclo escolar 2022-
2023, la poblacion potencial es 1, 250, 000 estudiantes inscritos en educacidn basica en la Ciudad de México.

Tabla 1. Muestra la matricula de educacion basica desagregada por cada una de las alcaldias de la Ciudad de México.
MATRICULA EDUCACION BASICA POR ALCALDIA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2022-2023

ALCALDIA TOTAL PORCENTAJE

ALVARO OBREGON 74,157 7%
AZCAPOTZALCO 48,213 4%
BENITO JUAREZ 24,875 2%
COYOACAN 60,709 5%
CUAJIMALPA DE MORELOS 28,503 3%
CUAUHTEMOC 55,011 5%
GUSTAVO A. MADERO 166,883 15%
IZTACALCO 51,049 5%
IZTAPALAPA 249,482 22%
LA MAGDALENA CONTRERAS 30,671 3%
MIGUEL HIDALGO 38,059 3%
MILPA ALTA 26,268 2%
TLAHUAC 63,078 6%
TLALPAN 80,565 7%
VENUSTIANO CARRANZA 51,397 5%
XOCHIMILCO 63,760 6%

TOTAL 1,112,680 100%

Fuente: Secretaria de Educacion Publica, Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional. Cifras preliminares del ciclo 2022 — 2023

Como se puede observar en la Tabla 1; la poblacion residente de la Ciudad de México, se distribuye de manera diversa
entre sus 16 alcaldias. En términos absolutos las demarcaciones més pobladas son lIztapalapa y Gustavo A. Madero
(residen la tercera parte de la poblacion de la Ciudad) y las menos ocupadas son Benito Judrez y Milpa Alta, debido a
que algunas alcaldias presentan mayor demanda de becas con respecto del nimero de incremento de habitantes, asi
como del nimero de escuelas en cada demarcacion.

Tabla 2. Muestra la desercién escolar por ciclo escolar de los niveles educativos sefialados.

e anes INICIAL FINAL INICIAL FINAL INICIAL FINAL INICIAL FINAL INICIAL FINAL
2017-2018 | 2017-2018 | 2018-2019 2018-2019 2019-2020 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2021-2022
Primaria General 669,823 664,761 | 652,661 655,488 643,672 646,699 646,483 | 650,613 | 640,453 | 614,564
DIFERENCIA 5,062 2,827 3,027 4,130 25,889
PROMEDIO DE
DESERCION -0.76 0.43 0.47 0.64 -4.04
Secundaria General 379,069 370,193 | 370,875 360,931 364,289 359,089 370,551 | 369,402 | 366,969 | 347,370
DIFERENCIA 8,876 9,944 5,200 1,149 19,599
PROMEDIO DE
DESERCION -2.34 -2.68 -1.43 -0.31 -5.34
*Fuente: SEP. Estadistica e indicadores. Indicadores y pronosticos. Reporte de indicadores educativos.

https://www.planeacion.sep.gob.mx/indicadorespronosticos.aspx

La tabla 2, muestra el comparativo del promedio de desercion escolar por ciclo escolar, tomando en cuenta la etapa
inicial, es decir, la matricula registrada al inicio del ciclo, contrastada con el registro final al término del mismo. Los
valores en positivo del promedio equivalen al aumento de estudiantes registrados que concluyeron el ciclo escolar. Los
valores negativos del promedio equivalen a la disminucién de estudiantes registrados que concluyeron el ciclo escolar.
Los valores negativos estan mas relacionados al grado de abandono escolar* por nivel educativo.

Se pueden observar los promedios de acuerdo al nivel educativo para cada ciclo escolar, iniciando con 2017-2018, el
promedio de desercion en primaria fue de -0.76% que significa una disminucién de nimero de estudiantes que
concluyeron. Mientras que en secundaria es el mismo caso, con un promedio de -2.34%. Para 2018-2019, en primaria se
presenta un promedio de 0.43 que significa un aumento de estudiantes que concluyeron y en secundaria el promedio es
de -2.68% que significa una disminucion de nimero de estudiantes que concluyeron. En el ciclo escolar 2019-2020 el
promedio en primaria fue de 0.47% y en secundaria fue de -1.43%. En el ciclo escolar 2020-2021 el promedio en
primaria fue de 0.64% y en secundaria fue de -0.31%. Finalmente, para el ciclo escolar 2021-2022 el promedio en
primaria fue de -4.04% y en secundaria fue de -5.34%.


https://www.planeacion.sep.gob.mx/indicadorespronosticos.aspx

*“Abandono escolar: Es el porcentaje de alumnos que abandonan la escuela de un nivel educativo, respecto a la
matricula de inicio de cursos del mismo nivel. Es el porcentaje de alumnos que abandonan las actividades escolares
durante el ciclo escolar y al finalizar éste, respecto al total de alumnos inscritos en el ciclo escolar. Cuando el indicador
es positivo es probable que la desercion sdlo ocurra a un grado de un ciclo determinado; en ocasiones el porcentaje
puede resultar negativo, debido a que durante el ciclo escolar en estudio existieron mas alumnos que se inscribieron
como "altas" que los que enunciaron como "bajas" escolares”.

3.2.3. Los derechos sociales vulnerados, como consecuencia del problema social identificado, son la educacidn; salud;
vivienda y la alimentacion, derechos que son garantia del derecho al minimo vital consagrado en la Constitucion de la
Ciudad de México. De entre ellos, se destaca el derecho a la educacion, visto como un derecho humano, al cual todas
las personas deben tener acceso en igualdad de condiciones, derecho que debe ser garantizado por el Estado, es por ello
que la evolucion del Programa “Bienestar para Nifias y Niflos, Mi Beca para Empezar” para el ejercicio fiscal 2024,
integra y garantiza los principios de la Politica de Desarrollo Social establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal.

3.2.4. Con base en las estadisticas de Gestion Educativa de la Secretaria de Educacion Pudblica (SEP), para el ciclo
escolar 2023-2024, la poblacion potencial serd de hasta aproximadamente 1,250,000 personas estudiantes inscritas en
educacién basica publica en la Ciudad de México.

De la poblacién potencial, tomando como referencia el padrén de beneficiarios del Programa en el ejercicio fiscal 2023,
se espera aproximadamente que el 49 % sean mujeres y el 51% hombres.

Es importante mencionar que la Tabla 3, presenta una matricula total de 1,112,680 estudiantes registrados en la etapa
inicial del ciclo escolar 2022-2023. Asimismo, se desagrega la poblacion por nivel educativo y alcaldia de acuerdo a las
estadisticas emitidas por la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México.

Tabla 3. Matricula en el ciclo escolar 2022-2023, emitidas por la Autoridad Educativa Federal, en el nivel basico, con poblacién y sector.
*CICLO ESCOLAR 2022-2023

o EDUCACION PRIMARIA PRIMARIA SECUNDARIA SECUNADRIA TOTAL NIVEL
ALCALDIA PREESCOLAR EDUCATIVO
ESPECIAL GENERAL ADULTOS GENERAL ADULTOS POR ALCALDIA

ALVARO OBREGON 480 10,703 42,462 40 20,242 230 74,157
AZCAPOTZALCO 334 7,434 25,324 151 14,787 183 48,213
BENITO JUAREZ 441 2,971 12,571 17 8,756 119 24,875
COYOACAN 871 7,577 31,910 30 20,233 88 60,709
CUAJIMALPA DE MORELOS 140 4,146 15,270 15 8,916 16 28,503
CUAUHTEMOC 564 6,995 29,696 75 17,485 196 55,011
GUSTAVO A. MADERO 1,177 21,571 88,188 108 55,455 384 166,883
IZTACALCO 528 7,087 26,853 48 16,444 89 51,049
IZTAPALAPA 1,515 30,584 142,393 314 74,247 429 249,482
LA MAGDALENA CONTRERAS 103 4,644 16,318 28 9,542 36 30,671
MIGUEL HIDALGO 1,290 4,162 19,421 4 13,172 10 38,059
MILPA ALTA 117 3,550 14,823 10 7,747 21 26,268
TLAHUAC 286 8,916 34,672 31 19,135 38 63,078
TLALPAN 646 11,881 45,661 46 22,227 104 80,565
VENUSTIANO CARRANZA 479 6,023 28,307 57 16,414 117 51,397
XOCHIMILCO 448 9,382 34,214 49 19,448 219 63,760

TOTAL 9,419 147,626 608,083 1,023 344,250 2,279 1,112,680

Nota: *La estadistica correspondiente al ciclo escolar 2022-2023 s6lo muestra el inicio del ciclo escolar.
Fuente: Datos estadisticos tomados de la pagina de la Autoridad Educativa Federar de la Ciudad de México (AEFCM), mismos que se encuentran
desagregados por ciclo escolar y por nivel educativo a partir del siguiente enlace: https://www.aefcm.gob.mx/inf_sep_cdmx/estadisticas/index.html

3.2.5. Como se sefiala, el Programa contribuye a construir un sistema universal de becas para todas las nifias y nifios
inscritos o matriculados en escuelas publicas de educacién béasica de la Ciudad de México, por lo que consolida una
politica publica ampliamente complementaria y sinérgica con la disefiada por la administracion federal, la cual consiste
en elevar a rango constitucional los programas sociales en favor de diversos grupos vulnerables de la poblacion. Ello
supone, para la Ciudad, un gran avance en materia de universalizacion de los derechos, asi como expectativas
fundadas de completa erradicacion del problema de la desercidn escolar con motivo de la precariedad de ingresos en
la Capital.

Mas alla del abandono escolar, el Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, busca contribuir al
fortalecimiento del conjunto del sistema educativo local. Asi como la consolidacién de la educacion como un derecho
humano fundamental para el desarrollo completo e integral de las nifias y nifios, ademas de que disminuye la brecha de
género, fomenta que exista igualdad de oportunidades priorizando a los que tienen condiciones de vulnerabilidad y que
el derecho a la educacion sea garantizado por el Estado, en este caso por el gobierno de la Ciudad de México.


https://www.aefcm.gob.mx/inf_sep_cdmx/estadisticas/index.html

El establecimiento de una beca para quienes asisten a la educacién basica en escuelas publicas refuerza la centralidad de
los servicios educativos publicos como garantes de derechos de ciudadania, de integracion y movilidad social. Lo
anterior, involucra, reivindicar y reconocer a la escuela publica como institucion fundamental, y eje vertebral de
cualquier sistema democratico y social. En esta l6gica, esta estrategia supone una iniciativa inédita del Gobierno de la
Ciudad de México para contribuir a la universalizacion del derecho humano a una educacion publica, inclusiva y de
calidad.

3.2.6. El Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” se identifica con los propositos, objetivos y
alcances del Programa federal denominado “Becas Benito Juarez”, el cual busca contribuir al bienestar social e igualdad
mediante el otorgamiento de becas para la permanencia de alumnas y alumnos de las instituciones publicas de
Educacion Media Superior del Sistema Educativo Nacional, ambos programas persiguen la universalidad del derecho a
la educacidn, sin embargo al no ser la misma poblacion beneficiaria, por lo que se ratifica la ausencia de duplicidades.

4. Objetivos y lineas de accion
4.1. Objetivo general

Mejorar el ingreso de las familias que cuentan con personas inscritas 0 matriculadas en nivel basico de educacion
(preescolar, primaria, y secundaria); en Centros de Atencion Multiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y
laboral; asi como primaria y secundaria de adultos, para contribuir a erradicar la desercion escolar y fortalecer los
ingresos familiares, mejorando su aprovechamiento académico y contribuyendo asi a fortalecer el sistema educativo
publico de la Ciudad de México.

Garantizar una transferencia segura, periddica y constante del apoyo econdmico a través de 10 dispersiones mensuales
por medio de un vale electrénico.

4.2. Objetivos especificos y lineas de accion.

4.2.1. Conseguir que todos los estudiantes de escuelas publicas de educacion basica en la Ciudad de México se
inscriban al Programa “Bienestar para Niflas y Nifios, Mi Beca para Empezar” para que puedan acceder a un apoyo
econdmico que el gobierno de la Ciudad de México ofrece.

Consolidar un padrén de beneficiarios de estudiantes de nivel basico inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de
México, para observar se garantice el derecho a la educacion, su permanencia educativa por el apoyo a la economia de
sus familias, y asi contribuir al derecho de acceso a la educacion en condiciones de igualdad.

Fomentar la equidad social y la igualdad sustantiva de la poblacion beneficiaria con el fin de disminuir y, en su caso,
erradicar la desercion y el abandono escolar motivado por causas econémicas.

El Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” también busca promover, respetar, fortalecer y
garantizar el sistema publico de ensefianza basica en la Ciudad de México, como institucion fundamental de integracién
social y bienestar.

4.2.2. Difusién del Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” de acuerdo a lo establecido en el
numeral 8.1.1. de estas Reglas de Operacion, para que las y los alumnos puedan registrarse y acceder al apoyo
econémico.

Los pagos de la ayuda economica se realizaran de forma mensual una vez que los beneficiarios hayan recibido su
primer deposito.

Integrar un padrén de estudiantes de educacidn basica que asiste a escuelas publicas de la Ciudad de México para
observar su permanencia educativa.

Apoyar y fortalecer el ingreso familiar mediante el establecimiento del derecho a una beca para todas las nifias, nifios y
estudiantes que se encuentren inscritos 0 matriculados en escuelas publicas de educacion basica en la Ciudad de
México. Articular, en conjunto con el Gobierno de México, un Sistema Integral de Becas para la Ciudad de México, que
promueva y defienda el derecho social a la educacién desde la primaria hasta el nivel superior universitario.



4.2.3. Tener una cobertura de apoyo de hasta 1,250,000 alumnas y alumnos, como poblacion estudiantil perteneciente
al nivel basico en las escuelas publicas de la Ciudad de México.

Que todas las alumnas y alumnos de educacién bésica de planteles de la Ciudad de México reciban de forma mensual su
apoyo econdémico mientras estén estudiando.

En la Ciudad de México, de acuerdo a las estadisticas proporcionadas por la Autoridad Educativa Federal, la educacién
basica es la mas extensa, cont6 para el ciclo escolar 2021-2022 con 1,130,427 estudiantes, de los cuales 1,112,744 son
atendidos en escuelas publicas para el ciclo escolar 2022-2023, las cuales son administradas por la Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad de México, dependiente de la Secretaria de Educacion Publica (SEP). El Programa “Bienestar,
para Nifias y Nifios” atiende a alumnos de CAM, preescolar, primaria, secundaria y Laboral, de escuelas publicas en la
Ciudad de México.

5. Definicion de la Poblacion Objetivo y Beneficiaria
5.1. Poblacion Objetivo

La poblacion potencial del Programa Social es el conjunto de personas inscritas o matriculadas en escuelas publicas en
los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025, en nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de
Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como adultos de nivel basico
(primaria y secundaria) de la Ciudad de México. Se identifica para este ejercicio fiscal hasta aproximadamente
1,250,000, nifias, nifios, adolescentes y de personas adultas.

Las y los alumnos de tercer grado de secundaria inscritos en el ciclo escolar 2023-2024, ser&dn beneficiarios del
Programa hasta que finalice este ciclo escolar, No se les dara la ayuda econémica de este Programa una vez egresados
del sistema educativo de nivel basico, en el entendido que para el ciclo escolar 2024-2025 estaran cursando el nivel
escolar inmediato que corresponde a educacién de nivel medio superior, por lo que pudieran ser beneficiarios de otros
programas sociales.

5.2. Poblacion Beneficiaria
a) Personas Beneficiarias

La poblacién beneficiaria o beneficiario del Programa ser& de hasta aproximadamente 1,250,000 personas estudiantes
inscritas 0 matriculadas y registrados en la plataforma digital del Programa en nivel basico (preescolar, primaria, y
secundaria), en Centros de Atencién Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como
adultos de nivel basico (primaria y secundaria) de la Ciudad de México.

La cobertura del Programa es universal y plena (100%) con respecto a su poblacién objetivo y ampliamente mayoritario
con relacion a su poblacidn potencial (superior al 90%). Se beneficiara asi, a todos los estudiantes del nivel basico que
estudian en los distintos centros educativos publicos de la Ciudad de México en los niveles preescolar, primaria,
secundaria, CAM de preescolar, primaria, secundaria y laboral, ademas de los estudiantes adultos inscritos o
matriculados en primarias y secundarias.

Tabla 4. Beneficiarios y presupuesto ejercido en el primer semestre de 2023.

ALCALDIA BENEFICIARIOS MONTO
ALVARD OBREGON 74,758 | § 254,050,400.00
AZCAPOTZALCO 47806 | § 161.871.600.00
BENITO JUAREZ 24950 (% 84,696,050.00
COYOACAN 61842 | § 210,612,300.00
CUAJIMALPA DE MORELOS 28620 |5 97.448.800.00
CUAUHTEMOC 551211 % 186,318,450.00
GUSTAVO A. MADERD 164,898 | § 560,943,550.00
IZTACALCO 52326 | % 177.729.200.00
IZTAPALAPA 248880 | 846,932,200.00
MAGDALENA CONTRERAS 30456 | § 103,983,350.00
MIGUEL HIDALGO 38,659 | § 131.092.000.00
MILPA ALTA 26,466 | § 90,457,050.00
TLAHUAC 63446 | § 216,014,150.00
TLALPAN 81044 | 5 276,086.250.00
VENUSTIANO CARRANZA 52861 % 179,328,050.00
XOCHIMILCO 63,329 | § 216,070,650.00
TOTAL 1115462 | §  3.793.636.050.00

Fuente: Padron propio, primer semestre 2023.



Como se sefiala en la alineacién programatica, la politica contribuye al derecho constitucional a la educacion vy al
derecho al ingreso minimo vital. Ambos, interconectados, suponen reconocer la responsabilidad del estado en la
promocion, tutela y garantia de los Derechos Humanos y del bienestar del conjunto de la poblacion.

b) Personas derechohabientes. No aplica
5.3. No aplica

5.4. No aplica.

6. Metas Fisicas

6.1. La meta de la poblacién objetivo que se planea atender es de hasta 1,250,000 personas estudiantes, mismos que
corresponden a las y los beneficiarios de preescolar, primaria y secundaria de escuelas publicas en la Ciudad de México
de los cuales aproximadamente el 49% seran mujeres y 51% seran hombres, el apoyo econémico se realizara mediante
ministracion mensual de acuerdo a lo establecido en el numeral 4.1 de estas Reglas de Operacion. La cobertura del
Programa es universal con respecto a su poblacién objetivo por lo que se beneficiara asi, a todos los estudiantes del
nivel basico que estudien en escuelas publicas de las Ciudad de México.

6.2. Con el propésito de asegurar la equidad y eficacia de los Programas de Desarrollo Social, se integraré el Padron
respecto de todos y cada uno de los beneficiarios del Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
en el que se apoyardn hasta 1,250,000 personas estudiantes, que se encuentren inscritas o matriculadas en escuelas
publicas de la Ciudad de México. En este estimado se considera a los estudiantes que cambien de escuelas privadas a
publicas de los niveles de preescolar, primaria y secundaria de Educacion Bésica o de traslado de escuelas publicas
foréneas a la Ciudad de México.

6.3. Cronograma de aplicacién del Programa para alcanzar la meta estimada en el ejercicio 2024

2023 2024

ACCION CICLO ESCOLAR 2023-2024 CICLO ESCOLAR 2024-2025

DIC | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO SEP OCT |NOV DIC

Publicacion de las
Reglas de X X
Operacion*

Difusion y
divulgacién

Registro al
Programa a través
de la Aplicacion X X X X X X X X X X X
designada para tal
fin

Validacion de
registro con apoyo
de la Autoridad
Educativa Federal

Entrega de vale
electronico a
3 nuevo ingreso y/o X X X X X X X X X X X X
extemporanea y
reposiciones

Publicacion del
4 Padron de X
Beneficiarios

Campafia de
5 Medios Digitales X X X X X X X X X X X X
(de permanencia)

6 Dispersion X X X X X X X X X X

Visitas de

Verificacion X S X X X X X X X X X X

Evaluacion del La Evaluacién del Programa Social se realiza al término de la ejecucion del Programa segun lineamientos
Programa Social emitidos por el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social.




6.4. Entregar a hasta 1,250,000 alumnas y alumnos de escuelas publicas de educacién basica maximo de diez (10)
ministraciones del apoyo econémico para poder ejercer el presupuesto autorizado para el Programa Social “Bienestar
para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”.

6.5 Que los beneficiarios accedan a un maximo de 10 (diez) apoyos econémicos de acuerdo al grado escolar en que se
encuentren, coadyuvar para mejorar el ingreso familiar, contribuir a evitar la desercién escolar, asi como el
fortalecimiento del ingreso familiar, ayudando a mejorar el aprovechamiento académico y fortalecer el sistema
educativo publico de la Ciudad de México. El Fideicomiso desarrollara una Encuesta de Percepcion en los planteles
publicos beneficiados por el Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, instrumentos de
evaluacion cuantitativa que permitird conocer el impacto del Programa Social.

6.6. Para el calculo de las metas fisicas del Programa, se utilizara el padrén digital de este Programa Social, a fin de
acreditar fehacientemente el ejercicio de los recursos asociados a la intervencion.

7. Orientaciones y Programacién Presupuestal

7.1. El presupuesto autorizado es de $ 6,820,960,250.00 (Seis mil ochocientos veinte millones novecientos sesenta mil
doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), correspondiente al Capitulo 4000 “Transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas” de acuerdo con el Clasificador por Objeto del Gasto de la Ciudad de México, destinado a la entrega de
apoyos econdémicos mensuales de los beneficiarios de educacion bésica en escuelas publicas en la Ciudad de México,
inscritos, matriculados y registrados en la plataforma digital, es decir, nifios, nifias y adolescentes cursando preescolar,
primaria y secundaria, estudiantes de los Centros de Atencién Multiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y
laboral, ademas de los adultos estudiantes de primaria y secundaria de la Ciudad de México, en los ciclos escolares
2023- 2024 y 2024-2025 durante el ejercicio fiscal 2024.

7.2. Forma de erogacién del presupuesto serd a través de la entrega de un vale electronico mediante el cual los
beneficiarios recibiran un apoyo econdémico de acuerdo al nivel educativo en el que se encuentren inscritos, el cual
consta de 10 ministraciones de enero a junio (ciclo escolar 2023-2024) y de septiembre a diciembre (ciclo escolar 2024-
2025) del ejercicio fiscal 2024.

7.3. Cada beneficiario del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, recibira en su vale
electrénico en los meses de enero a junio, asi como de septiembre a diciembre el monto de:

$600.00 (seiscientos pesos 00/100 M. N.) mensuales a todas las nifias y nifios que se encuentran inscritas o matriculadas
en escuelas publicas de nivel preescolar de la Ciudad de México, durante los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025.

$650.00 (seiscientos cincuenta pesos 00/100 M. N.) mensuales a todas las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran
inscritas o matriculadas en escuelas publicas basicas de nivel primaria de la Ciudad de México, y en el nivel primaria
para adultos durante los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025.

$650.00 (seiscientos cincuenta pesos 00/100 M. N.) pesos mensuales a todas las nifias, nifios y adolescentes, que se
encuentran inscritas 0 matriculadas en escuelas publicas basicas de nivel secundaria de la Ciudad de México, y en el
nivel secundaria para adultos durante los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025.

$600.00 (seiscientos pesos 00/100 M. N.) mensuales para todas las personas que se encuentran inscritas o matriculadas
en Centros de Atencidon Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral de la Ciudad de México,
durante los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025.

7.4. El presente programa social no tiene costo financiero, la totalidad de los recursos presupuestados son destinados a
las personas beneficiarias.

8. Requisitos y Procedimientos de Acceso

Ser alumna(o) inscrita(o) o matriculado en escuela publica de nivel bésico (preescolar, primaria, y secundaria), en
Centros de Atenciéon Mdltiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como adultos de nivel
bésico (primaria y secundaria) en la Ciudad de México, para los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025, y tener un
registro exitoso en la plataforma del Programa Social, ademas de ser validado por la Autoridad Educativa Federal de la
Ciudad de México y/o de la Institucion o Dependencia Educativa responsable.



8.1. Difusién
8.1.1. Este Programa Social se dara a conocer a través de:

a) Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

b) Portal de internet del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/

c) Portal de internet de la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion https://www.sectei.cdmx.gob.mx/
d) Portal de internet del Gobierno de la Ciudad de México https://cdmx.gob.mx/

e) Publicidad distribuida en los medios de transporte de la Ciudad de México.

f) Publicidad distribuida en las escuelas publicas de la Ciudad de México.

g) Redes sociales Oficiales adscritas a la Plataforma del Programa.

8.1.2. El Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, se difundira adicionalmente entre la
Comunidad Escolar profesores, padres y madres de familia y estudiantes, conforme a lo acordado con la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México y el Fideicomiso, a través de carteles y/o medios impresos que se instalaran
en las escuelas publicas de nivel basico durante el ciclo escolar. Ademas, se organizaran sesiones informativas, para que
el personal que asigne el Gobierno de la Ciudad de a conocer el Programa en las escuelas publicas. En cualquier caso, el
Fideicomiso garantizara que exista informacion accesible, clara y de calidad en las escuelas publicas a disposicion de
los potenciales interesados, asi como personas encargadas de difundir el Programa.

8.1.3. Las personas solicitantes del Programa podrén solicitar informacion a través de la pagina web
https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/, y en redes sociales oficiales o bien comunicandose al call center 551102
1750 y/o al nimero 551102 1730 ext. 4030, o podra acudir personalmente a las oficinas de atencion a beneficiarios,
ubicadas en Avenida Bucareli nimero 134, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040, en la Ciudad de México,
en planta baja, la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Escolar adscrita a la Coordinacion de Apoyos
Escolares dependiente de la Direccién Operativa de Programas para la Ciudad en un horario de atencién de lunes a
jueves de 9:00 a 17:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas.

8.1.4. La difusion de este Programa Social no contara con identificacién de ningun tipo, ni personal, simbdlico,
semiotico ni intervencidn institucional con partidos politicos, asociaciones, sindicatos o cualquier otro grupo ajeno al
marco institucional.

8.2. Requisitos de acceso
Para el acceso al Programa Social, se considerara lo siguiente:

Todos los estudiantes que se encuentren inscritos en la plataforma digital y cuenten con un registro exitoso del
Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” para ciclo escolar 2023-2024, en nivel bésico
(preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria
y laboral, asi como adultos de nivel basico (primaria y secundaria) en escuelas de educacién publica en la Ciudad de
México, recibiran el apoyo econémico correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de
2024, la dispersion se realizaré a partir del padrén que envie la Agencia Digital de Innovacién Pablica con la validacion
de la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México y/o de la Institucion o Dependencia Educativa responsable.

Todos los estudiantes que se encuentren inscritos en el Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para
Empezar” en el ciclo escolar 2023-2024, en nivel bésico (preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de Atencion
Mudltiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como adultos de nivel basico (primaria y
secundaria) en escuelas de educacién publica en la Ciudad de México, se les dard continuidad en el Programa Social
para el ciclo escolar 2024-2025, por lo que recibiran el depdsito correspondiente a los meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 2024; la dispersion se realizara con el padron validado a junio de 2024, la dispersion se
realizard a partir del padrén que envie la Agencia Digital de Innovacion Publica con la validacién de la Autoridad
Educativa Federal de la Ciudad de México y/o de la Institucion o Dependencia Educativa responsable, con excepcion de
las personas beneficiarias de tercero de secundaria que finalicen su educacion basica en el ciclo escolar 2023-2024. Las
alumnas y alumnos de continuidad, en su caso deberan actualizar la informacion del registro al Programa del inicio del
ciclo escolar 2024-2025 y hasta el 31 de diciembre de 2024, en la aplicacion digital del Programa Social.

Para las alumnas y alumnos de nuevo ingreso al ciclo escolar 2024-2025, en nivel basico (preescolar, primaria, y
secundaria), en Centros de Atencién Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como
adultos de nivel basico (primaria y secundaria), en escuelas de educacién publica en la Ciudad de México, deberan
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registrarse al Programa desde el inicio del ciclo escolar 2024-2025 hasta el 31 de diciembre de 2024, la dispersion se
realizard a partir del padron que envie la Agencia Digital de Innovacién Publica con la validacion de la Autoridad
Educativa Federal de la Ciudad de México y/o de la Institucién o Dependencia Educativa responsable, recibiran su
apoyo econdmico a partir del mes siguiente de su registro, incluido el mes en que se registren, siempre y cuando tengan
un registro exitoso.

Las alumnas y los alumnos inscritos en cualquiera de los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025 en el nivel basico
(preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria
y laboral, asi como adultos de nivel basico (primaria y secundaria) en escuelas de educacién publica en la Ciudad de
México, que NO lograron registrarse en el Programa podran hacerlo en cualquier momento siempre y cuando se
encuentren habilitadas las inscripciones en la plataforma digital, la dispersion se realizara a partir del padrén que envie
la Agencia Digital de Innovacion Publica con la validacion de la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México
y/o de la Institucién o Dependencia Educativa responsable, y recibiran su apoyo econémico a partir del mes siguiente de
su registro, incluido el mes en que se registren, siempre y cuando tengan un registro exitoso.

8.2.1. Los requisitos de acceso al Programa son transparentes, neutrales, apartidistas, institucionales y congruentes con
los objetivos y poblacion beneficiaria definida en los numerales 5.1, 5.2 y 5.3, tomando en cuenta la universalidad de la
educacién que la Ciudad de México, implementa a través de este tipo de programas, a fin de que todos y cada uno de los
beneficiarios logren permanecer en la aulas educativas.

8.2.2. Los requisitos de acceso al Programa y las formas de presentacién de solicitudes y documentacidn, se realizara a
través de la aplicacion de la plataforma digital que maneja la Agencia Digital de Innovacion Publica, a la cual se puede
acceder desde un teléfono mavil para registrarse, al estar vinculada con Llave CDMX Expediente da celeridad y certeza
al trdmite que estan realizando, en el caso de dificultarseles podran acudir a las oficinas de Atencién Ciudadana del
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y
viernes de 09:00 a 15:00 horas, para que se les brinde el apoyo necesario para realizar el Registro.

En las oficinas del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, se llevaran a cabo las medidas necesarias
procurando evitar aglomeraciones y garantizar la seguridad de las personas.

8.2.3. Los requisitos de acceso son congruentes con la definicion de la poblacién objetivo, es por ello que solo se
solicitan los requisitos minimos necesarios para poder ser parte de los beneficiarios del Programa como es ser alumna o
alumno inscrito o matriculado en escuela publica de nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de
Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como adultos de nivel bésico
(primaria y secundaria) en la Ciudad de México, para los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025, y tener un registro
exitoso en la plataforma digital del Programa Social, ademés de ser validado por la Autoridad Educativa Federal de la
Ciudad de México y/o de la Institucion o Dependencia Educativa responsable.

Para actualizar el registro, los beneficiarios del ciclo escolar 2023-2024, es decir, que vengan de continuidad; el sistema
le requerira lo siguiente:

-Los datos de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizado del menor o persona adulta que cursaré los
estudios de educacion bésica.

-Los datos de la identificacion oficial vigente del padre, madre o tutor (credencial para votar, cartilla militar, cédula
profesional, licencia de conducir, pasaporte, y/o constancia de tramite respecto de la solicitud de reconocimiento de
condicion de refugiado) o en su caso del estudiante adulto.

-Los datos del comprobante de domicilio de la madre, padre, tutor o en su caso del estudiante adulto (no mayor a 3
meses).

Para realizar el registro los beneficiarios de nuevo ingreso del ciclo escolar 2024-2025, el sistema le requerira;

-Capturar los datos de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizado del menor o persona adulta que
cursara los estudios de educacion basica.

-Subir la identificacion oficial vigente del padre, madre o tutor (credencial para votar INE, cartilla militar, cédula
profesional, licencia de conducir, pasaporte, y/o constancia de tramite respecto de la solicitud de reconocimiento de
condicion de refugiado) o en su caso del estudiante adulto.

-Subir el comprobante de domicilio de la madre, padre, tutor o en su caso del estudiante adulto (no mayor a 3 meses).

8.2.4. No aplica



8.2.5. Se solicitara la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) certificada a fin de evitar duplicidades, salvo en los
casos que no sea procedente, como lo son los grupos migrantes, poblaciones callejeras, organizaciones civiles y
sociales, situaciones de indocumentacién, analfabetismo digital, pero siempre prevaleciendo la obligatoriedad de estar
registrados o inscritos en escuelas pablicas de nivel basico en la Ciudad de Meéxico.

8.3. Procedimiento de Acceso

8.3.1. El procedimiento a seguir por parte de los interesados en ser beneficiarios del Programa Social, se estara a lo
siguiente:

Estar inscrito en los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025 y registrarse en la aplicacion de la plataforma digital que
maneja la Agencia Digital de Innovacion Publica de acuerdo con los plazos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

Ingresar a la aplicacion de la plataforma digital del Programa con los datos de acceso a Llave CDMX Expediente del
tutor.

La validacion se realizara en el momento de acceder a la aplicacion de la plataforma digital, en caso de presentar algin
inconveniente, deberd verificar que su inscripcién esté correcta en el Plantel Educativo al que asista el alumno o
alumna, es decir, que lo tenga validado la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México.

Una vez realizado el registro y éste sea exitoso en la aplicacién de la plataforma digital se otorgara un Folio de Registro.

A todas las personas de nuevo ingreso que cursen sus estudios de educacion bésica en la Ciudad de México, que hayan
completado un registro exitoso en la aplicacién de la plataforma digital del Programa el cual podran recibir de forma
fisica.

Se recepcionara documentacién de las personas solicitantes o beneficiarias, cuando ello sea procedente conforme a los
supuestos mencionados en las presentes Reglas de Operaciéon, y atendiendo a las caracteristicas del tramite a realizar y
particularmente en casos de incidencias que por su naturaleza requieren ser validados en las oficinas de atencion
ciudadana del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, entre ellos el registro a partir del cuarto
beneficiario y casas hogar.

La dispersion se realizara a partir del padron que mes a mes envie la Agencia Digital de Innovacion Puablica con la
validacion de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o de la Institucion o Dependencia Educativa
responsable.

Una vez validada la informacion de la persona beneficiaria, se realizaran los tramites administrativos necesarios para
efectuar los depdsitos correspondientes dentro del plazo sefialado en el numeral 8.2 de estas Reglas de Operacion.

Una vez que las personas solicitantes sean incorporadas al Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca
para Empezar”, formaran parte de un padron de personas beneficiarias que, conforme a lo establecido por la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, serd de caracter publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo
con la normatividad vigente, los cuales en ningun caso podran emplearse para propositos de proselitismo politico,
religiosos o comerciales, ni para ningun otro fin distinto a las presentes reglas de operacion.

El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, podré realizar visitas para verificar datos de los
beneficiarios, asi como de su madre, padre y/o tutor, pudiendo hacer estas revisiones en el plantel educativo o en el
domicilio del beneficiario. Las visitas las realizara el personal del Fideicomiso, 0 en su caso se ayudara del personal de
alguna dependencia o Entidad de la administracion publica de la Ciudad de México, que sea corresponsable de acuerdo
a sus atribuciones.

En ningun caso las y los servidores publicos procederan de manera diferente a lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion.

El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, establecera mecanismos transparentes, claros, expeditos y
decalidad para canalizar y dar respuesta a quienes, por alguna razon prevista en las presentes Reglas de Operacién
soliciten el apoyo y no sean incorporados al Programa.

8.3.2. No aplica



8.3.3. Se asesorara a las madres, padres o tutores de los alumnos o personas interesados(as) que presenten dudas para el
acceso al apoyo en las oficinas de atencién ciudadana del Fideicomiso, ubicadas en Avenida Bucareli nimero 134,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040, en la Ciudad de México, Planta Baja, en la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencién Escolar adscrita a la Coordinacion de Apoyos Escolares dependiente de la Direccién
Operativa de Programas para la Ciudad en un horario de atencidn de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y viernes de
9:00 a 15:00 horas.

8.3.4. Para realizar correctamente el registro al Programa a través de la aplicacion de la plataforma digital, las madres,
padres o tutores; de las alumnas o alumnos poblacién objetivo descrita en el numeral 5.1 de las presentes Reglas;
deberan acceder con sus datos de Llave CDMX Expediente, capturar correctamente todos los datos que se le requiera.
En caso de que el registro sea en las instalaciones del Fideicomiso, se deberd presentar fisicamente la siguiente
documentacion:

-Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizado del menor o persona adulta que cursara los estudios de
educacion bésica.

-ldentificacién oficial vigente del padre, madre o tutor (credencial para votar, cartilla militar, cédula profesional,
licencia de conducir, pasaporte, y/o constancia de tramite respecto de la solicitud de reconocimiento de condicién de
refugiado) o en su caso del estudiante adulto (original y copia).

-Original y copia del comprobante de domicilio de la madre, padre, tutor o en su caso del estudiante adulto (con una
antigliedad no mayor a 3 meses).

8.3.5. El tiempo méximo de respuesta de integracion al Programa, ser& de 30 dias habiles, siempre y cuando tengan un
registro exitoso en la Plataforma y estén validados por la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o
Institucién Educativa responsable.

8.3.6. Tratandose de Casas Hogar que requieran registrar a alumnas y alumnos, se les dara atencién en la Subdireccion
de Vinculacion y Apoyos adscrita a la Coordinacion de Apoyos Escolares dependiente de la Direccién Operativa de
Programas para la Ciudad ubicada en Avenida Bucareli nimero 134, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040,
en la Ciudad de México, piso 2, en un horario de atencidn de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas. Deberan presentar documento que acredite la legal tenencia del menor asi como acreditar su personalidad
juridica.

Cabe mencionar que en los presentes procedimientos esta prohibida cualquier forma de discriminacion sea por accién u
omision, por razones de origen étnico o racial, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de salud,
religion, opiniones, preferencias o identidad sexual o de género, estado civil, apariencia exterior o cualquier otra
analoga y demas establecidas en el articulo 5 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de
México, por lo anterior, se ofreceran las facilidades necesarias en el procedimiento a la poblacién indigena, personas
con alguna discapacidady a la poblacion LGBTTTIQ+, la violacion a esta disposicion sera sancionada conforme al
marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion. En todo lo no previsto en las presentes
Reglas de Operacion respecto de las quejas presentadas ante el Fideicomiso se aplicara el procedimiento para la
Resolucion de Quejas previsto en la normatividad aplicable del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de
Meéxico a través del &rea correspondiente.

8.3.7. En el caso de que se presente una situacion coyuntural de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de
México, los procedimientos de acceso al Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”,
pueden variar, en cuyo caso, el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, emitira los Lineamientos
especificos para tal coyuntura, en colaboracién con la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México, los cuales
seran en apego a los lineamientos emitidos por la autoridad declarante de dichos estados.

8.3.8. No aplica.

8.3.9. Bajo la potestad del Estado, la tutela de los casos especiales, por la condicién social, migratoria, o de usos y
costumbres se podra dar un acceso especial al Programa acreditando fehacientemente que se encuentran en alguna de
las hipotesis sefialadas en la normatividad, exceptuando ciertos requisitos que por su naturaleza o estatus no tiene en su
poder, con el fin de aplicar la inclusién a los Derechos Humanos y a la Educaciéon como un minimo vital establecido en
la Constitucion Federal y Local.

8.3.10. Las personas solicitantes del Programa, podran conocer el estado de su tramite, a través de la aplicacion de la



plataforma digital; o bien comunicandose a la Coordinacion de Apoyos Escolares, al Call center 551102 1750 y/o al
ndmero 551102 1730 ext. 4030, o podra acudir personalmente a las oficinas de atencion ciudadana, ubicadas en
Avenida Bucareli nimero 134, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040, en la Ciudad de México, Planta Baja,
en la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Escolar adscrita a la Coordinacion de Apoyos Escolares
dependiente de la Direccién Operativa de Programas para la Ciudad en un horario de atencion de lunes a jueves de 9:00
a 17:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas.

8.3.11. Una vez concluido el proceso del registro de solicitud de acceso al Programa y teniendo un registro exitoso, la
aplicacion de la plataforma digital generara un Folio de Registro.

8.3.12. Cualquier otro procedimiento o requisito de acceso no previsto en las presentes Reglas de Operacion, no podra
adicionarse en otros instrumentos normativos.

8.3.13. Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico y queda prohibido su uso para fines distintos al
desarrollo social. En caso contrario, se estableceran las sanciones correspondientes en el dmbito administrativo y
judicial a que haya lugar.

8.3.14. Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de
Personas Beneficiarias, que, conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social, sera de caracter publico, siendo
reservados sus datos personales, de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México; los cuales en ningin caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para ningan otro fin distinto al establecido en las reglas de operacion del programa
social.

8.3.15. Ningun servidor publico, podra proceder o solicitar documentacion que no esté establecida en las presentes
Reglas de Operacién.

8.3.16. En caso de que la solicitud de recibir el apoyo econdmico de este Programa Social sea negada, se procedera
conforme a lo que establece el numeral 11.1 Procedimiento de queja.

8.3.17. La Coordinacion de Apoyos Escolares promoverd la simplicidad administrativa a fin de que los procesos sean
comprensibles, claros y sencillos.

8.3.18. La Coordinacion de Apoyos Escolares promovera procesos mas agiles y sencillos para que las personas
beneficiarias del Programa puedan acceder, actualmente solo sera necesario que se registren en la aplicacion que se
designe para tal fin y ser validado por la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o Institucion o
Dependencia educativa responsable o bien en casos excepcionales acudir a las oficinas del Fideicomiso a realizar el
Registro.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal

8.4.1. El requisito para permanecer en el Programa durante el ejercicio fiscal 2024, sera que la persona beneficiaria se
encuentre inscrita en los ciclos escolares 2023-2024 y 2024-2025, como alumna o alumno en una escuela publica de
nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria,
secundaria y laboral, asi como adultos de nivel basico (primaria y secundaria) en la Ciudad de México, y tenga un
registro exitoso en la aplicacién de la plataforma digital, asi como ser validado por la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México y/o Institucion o Dependencia Educativa responsable.

Procede la baja al Programa en los siguientes casos:

1. Por baja de beneficiario de la escuela publica de nivel basico (preescolar, primaria, y secundaria), en Centros de
Atencion Multiple (CAM) de nivel preescolar, primaria, secundaria y laboral, asi como adultos de nivel bésico
(primaria y secundaria) en la Ciudad de México.

2. Falsedad en la documentacidn del expediente; cualquier tipo de simulacion para la obtencién del apoyo econémico.
3. Renuncia por escrito, al Programa Social.

4. Cuando haya concluido su educacion basica.

Procede la suspensién en los siguientes casos:

1. Por no ser validado por la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o la Institucién o Dependencia



Educativa responsable.

2. Cuando el Personal del Fideicomiso Bienestar Educativo realice la visita de verificacion a la persona beneficiaria del
Programa y no se puedan corroborar sus datos.

3. En caso que de que el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México detecte que una persona beneficiaria
tiene mas de un registrd.

4. Falsedad en la documentacién del expediente; cualquier tipo de simulacidn para la obtencién del apoyo econémico.

En estos casos, la suspensidn serd hasta que se presenté en las oficinas de atencién del Fideicomiso con todos los
documentos mencionados en el numeral 8.3.4.

8.4.2. En cualquiera de los tres casos anteriores (permanencia, suspension o baja), las personas beneficiarias deberan
realizar la solicitud de inscripcion a través de la aplicacion al Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca
para Empezar”, para poder ser sujetos de apoyo econdémico. Los requisitos y el procedimiento de acceso estd
establecido en el apartado 8.3 y 8.4 de las presente Reglas de Operacidn. Podran presentarse en las oficinas de atencién
ciudadana del Fideicomiso, ubicadas en Avenida Bucareli nimero 134, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06040, en la Ciudad de México, Planta Baja, en la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Escolar adscrita a la
Coordinacion de Apoyos Escolares dependiente de la Direccién Operativa de Programas para la Ciudad en un horario
de atencion de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y viernes de 9:00 a 14:00 horas.

8.4.3. En el supuesto de que las personas beneficiarias hayan sido excluidas, suspendidas, o dadas de baja del Programa
Social, podran presentar una queja, en términos de lo establecido en el numeral 11.1 Procedimiento de Queja ante el
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México.

9. No aplica.

9.1. No aplica

9.2. No aplica

9.3. No aplica

9.4. No aplica

10. Procedimiento de Instrumentacion

La Direccion de Administracion y Finanzas del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México garantizara,
de conformidad con la normatividad aplicable, la suficiencia presupuestal. Por su parte, la Coordinaciéon de Apoyos
Escolares adscrita a la Direccion Operativa de Programas para la Ciudad del Fideicomiso, gestionara ante la Direccion
de Administracion y Finanzas del Fideicomiso el recurso para la entrega apoyo econémico, objeto del Programa Social,
con la finalidad de que cada persona beneficiaria cuente con el apoyo econémico antes mencionado.

10.1. Operacion

Las actividades, acciones y gestiones que se realizan para la entrega del apoyo econdmico a las personas beneficiarias
sera el siguiente:

1.- Difusion y divulgacion del Programa.

2.- Registro de las personas beneficiarias en la aplicacion de la plataforma digital en los ciclos escolares 2023-2024 y
2024-2025.

3.- Validacioén del registro con apoyo de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o Institucion o
Dependencia Educativa responsable.

4.- Dispersion en los primeros dias de cada mes y de ser necesario para el cumplimiento de metas del Programa se
realizaran conforme a las necesidades del programa social, siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal.
5.- Las personas beneficiarias recibiran la dispersion a partir de un registro exitoso y haber sido validado por la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y/o Institucion o Dependencia Educativa responsable.

6.- Las personas beneficiarias que se encuentren suspendidos temporalmente, por no haber sido validados por la
AutoridadEducativa Federal en la Ciudad de México y/o Institucion o Dependencia Educativa responsable, recibiran la
dispersion que corresponda al mes, en que se efectla la validacion

7.- El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, entregara el apoyo econémico por medio de un vale
electronico estableciendo los medios y lugares de distribucion, asi como las fechas que para tal efecto determine la



Direccion Operativa de Programas para la Ciudad.

8. Solo se realizaran dispersiones correspondientes al ejercicio fiscal 2024.

9. En caso de cambio de Tutor, la madre, padre o tutor debera presentar los documentos sefialados en el numeral 8.3.4. ,
asi como uno de los siguientes documentos: Carta poder simple con dos testigos, Acta de hechos emitida por Juez
Civico, Acta de Defuncion del tutor registrado en la plataforma, Documento emitido por autoridad jurisdiccional
competente que acredite la legal guarda y custodia de la o el menor.

10. En el supuesto que una persona beneficiaria cuente con dos 0 mas CURP registrados en la plataforma y que hayan
recibido depositos superiores al mes correspondiente, se llevara a cabo una conciliacién a efecto de subsanarla, ante la
Subdireccion de Vinculacion y Apoyos adscrita a la Coordinacién de Apoyos Escolares dependiente de la Direccion
Operativa de Programas para la Ciudad ubicada en Avenida Bucareli nimero 134, colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06040, en la Ciudad de México, en un horario de atencion de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas y
viernes de 9:00 a 14:00 horas, con la siguiente documentacién: CURP certificada de la persona beneficiaria;
identificacion oficial en original y copia de la madre, padre o tutor y comprobante de domicilio no mayor a tres meses.

10.1.1. El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México y/o Institucion o Dependencia Educativa responsable, La Agencia Digital de Innovacién Publica y la Direccion
Operativa de Programas para la Ciudad, a través de la Coordinaciéon de Apoyos Escolares serd la responsable de la
ejecucion de las actividades conforme al siguiente cronograma:

Tabla 5. Cronograma de actividades del Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”

Unidad Responsable Actividad Periodo

Fideicomiso Bienestar Educativo de la
Ciudad deMéxico en coordinacion con
Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México.

Difusion del Programa. Enero a diciembre 2024.

Enero a junio de 2024

Agencia Digital de Innovacién Publica y
la Direccion Operativa de Programas
para la Ciudad a través de la
Coordinacion de Apoyos Escolares

Habilitar la plataforma digital del
Programa para el registro.

Agosto a diciembre 2024
Conforme al calendario de
inscripcion emitido por la
Autoridad Educativa Federal en
la Ciudad de México.

Agencia Digital de Innovacion Publica
en coordinacion con la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de

México

Verificacién de inscripcion en una
escuela publica de nivel basico de
la CDMX

Durante el periodo de registro

Direccién Operativa de Programas para

la Ciudad a través de la Coordinacién de

Apoyos Escolares en coordinacion con
la Autoridad Educativa Federal en la

Validacion de que el beneficiario se
encuentre activo en una escuela
publica de nivel basico de la

Durante los ciclos escolares
2023-2024 y 2024-2025

Ciudad de México CDMX
Direccién Operativa de Programas para 10 dispersiones
la Ciudad a través de la Coordinacién de Dispersién (enero a junioy

Apoyos Escolares

septiembre a diciembre 2024).

Direccion Operativa de Programas para
la Ciudad a través de la Coordinacién de
Apoyos Escolares

Publicacidon de Padr6n de
Beneficiarios en pagina web del
Programa Social correspondiente
al ejercicio fiscal anterior

Marzo

10.1.2. Los datos personales recabados durante el registro seran protegidos, incorporados y tratados conforme a la Ley
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Los datos personales de las personas beneficiarias del Programa Social, y la informacion adicional generada y
administrada, se regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México y a la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la



Ciudad de México.

10.1.3. En cumplimiento a los articulos 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su
Reglamento, toda la promocion y difusion del Programa, asi como los Convenios de Colaboracion, los formatos y
papeleria oficial que se entregue a las personas beneficiarias debera contener la siguiente leyenda:

"Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienende los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con
fines politicos electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
Programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente".

10.1.4. Todos los tramites a realizar en el Programa seran gratuitos, entendiéndose como tramite los requisitos o pasos a
seguir para obtener el apoyo econémico del presente Programa Social aludido.

10.1.5. Durante los procesos electorales, en particular, en las campafias electorales no se suspendera el Programa Social,
sin embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, el apoyo econémico del Programa Social, no sera entregado en eventos masivos 0 modalidades que afecten
el principio de equidad en la contienda electoral.

10.1.6. La ejecucion del Programa Social se ajustara al objeto de las presentes Reglas de Operacidn establecidas. No se
utilizard con fines electorales, ni distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en
todo momento, su vinculacion con algun partido politico, coalicién o candidatura particular.

10.1.7. Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizacién de
Programas Sociales y de sus recursos del ambito Federal, de la Ciudad de México y de las Alcaldias con la finalidad de
promover la imagen personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido
politico o candidato. Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones, personas candidatas o funcionarias publicas, no
podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacién de obras publicas o programas de gobierno. La violacién
a esta prohibicion sera sancionada en los términos de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y
otras disposiciones legales. Las personas servidoras publicas no podran utilizar ni aplicar programas emergentes
destinados a la Ciudadania, salvo en casos de desastres ocasionados por fendmenos naturales y proteccién civil. Las
personas ciudadanas tendran derecho a presentar denuncias relacionadas con la utilizacion inadecuada o electoral de
Programas Sociales ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México y ante el resto de los 6rganos
competentes para investigar infracciones de dicha indole.

10.2. Supervision y Control

La Direccién Operativa de Programas para la Ciudad a través de la Coordinacion de Apoyos Escolares, se encargara de
las actividades, procedimientos internos de supervision, control y medicién de cada una de las actividades del programa
social, para lo cual la Subdireccion de Evaluacién de Programas dard seguimiento a los indicadores por medio de la
integracion de la informacién de forma trimestral y anual para el analisis de su desempefio, asi como de la aplicacién de
encuestas a las personas beneficiarias para conocer el grado de satisfaccion del programa.

10.2.1. El Fideicomiso Bienestar Educativo a través de la Coordinacion de Apoyos Escolares, llevara a cabo la
supervision de las dispersiones realizadas mediante informes mensuales, trimestrales y anuales de la operacion del
Programa, referente a las metas programaticas alcanzadas.

10.2.2. La Direccion Operativa de Programas para la Ciudad a través de la Coordinacion de Apoyos Escolares realizara
la supervisién de la operatividad del Programa, y mediante los informes correspondientes, la supervision servira para el
andlisis del desempefio, eficiencia y efectividad en la aplicacion del Programa.

10.2.3. El Organo Interno de Control del Fideicomiso Bienestar Educativo podra supervisar la ejecucion del Programa
Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, conforme a sus atribuciones a través de los mecanismos
e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de Queja e Inconformidad ciudadana
11.1. Las personas interesadas podran presentar Quejas sobre la operatividad del programa social, para lo cual deberén

proporcionar nombre del beneficiario, un medio de contacto, comprobante que acredite su derecho al programa, y
describir los motivos de la queja, lo que debera hacer en un término de hasta quince dias habiles contados a partir del



dia en que se haya generado el hecho que la motivé o haya tenido conocimiento, a través de los siguientes medios:

Correo electrdnico coordinacion.apoyos.escolares@bienestaredu.cdmx.gob.mx,

Via telefonica al nimero 55 11 02 17 39, extension 4036,

*0311 LOCATEL o Sistema Unificado de Atencién Ciudadana https://atencionciudadana.cdmx.gob.mx

Sistema de Atencion Ciudadana en la liga http://www.sac.cdmx.gob.mx

Presencial, en las oficinas de la Direccién Operativa de Programas para la Ciudad, ubicadas en Avenida Bucareli
ndmero 134, piso 3, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040, Ciudad de México, en un horario de
lunes a jueves de 10:00 horas a 14:00 horas y de 16:00 horas a 18:00 horas, y viernes de 10:00 horas a 14:00
horas.

La Direccion Operativa de Programas para la Ciudad, por conducto de la Coordinacién de Apoyos Escolares llevara el
registro y atencion de las quejas a que se refiere este numeral hasta su conclusion y emitira la respuesta correspondiente
en un plazo no mayor a 30 dias habiles, a través del medio por el que se presentd.

11.2. En caso de persistir la inconformidad derivada de los actos y/o resoluciones administrativas de las autoridades del
Fideicomiso, podran interponer el Recurso de Inconformidad ante el superior jerarquico de la autoridad que emitid
dicho acto conforme a lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

El termino para interponer el Recurso de Inconformidad correspondiente serd de 15 dias habiles contados a partir del
dia siguiente al que surta efectos la notificacion de la resolucién que se recurra o que el recurrente tenga conocimiento
de dicha resolucion.

11.3. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia, podra conocer
de denuncias derivadas de presuntos actos que pudiesen constituir faltas cometidas por personas servidoras publicas en
materia de responsabilidad administrativa.

Las denuncias se podran presentar ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada en
Avenida Arcos de Belén numero 2, colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06720, en la Ciudad de
México, 0 en su péagina oficial http://www.contraloria.cdmx.gob.mx, o bien ante el Organo Interno de Control del
Fideicomiso ubicado en Avenida Bucareli nimero 134, piso 7 Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06040,
Ciudad de México.

11.4. El Programa brinda la posibilidad de realizar tramites de queja o inconformidad ciudadana a través de correo
electrénico, via telefénica o de forma presencial conforme a lo sefialado en el numeral 11.1 de estas Reglas de
Operacion.

Las quejas presentadas a través de medios tecnoldgicas de informacion, surtiran los mismos efectos y tendran el puntual
seguimiento de aquellas presentadas en forma personal.

11.5. El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea
telefonica FEDETEL (800 833 7233), asi mismo podrén presentar denuncias en materia electoral en la siguiente liga
electrénica https://denuncias-oic.ine.mx/utce.aspx.

12. Mecanismos de Exigibilidad

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5, apartado B de la Constitucién de la Ciudad de México, toda persona, grupo
0 comunidad podra denunciar la violacién a los derechos individuales y colectivos reconocidos por la Constitucién,
mediante las vias judiciales y administrativas para su exigibilidad y justificacion ante la autoridad competente.

La Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, establece que la exigibilidad, es el derecho de las y los habitantes
que a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el
marco de las diferentes Politicas y Programas del Gobierno de la Ciudad de México y de la disponibilidad presupuestal
con que se cuente; por lo que las y los beneficiarios y aspirantes a formar parte de los programas pueden hacer efectivos
sus derechos y exigir el acceso a los servicios garantizados.

En el articulo 3, numeral 18 de la Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México,
establece los mecanismos de exigibilidad como aquellas garantias y procedimientos que pueden utilizar las personas y
los colectivos, para reclamar el cumplimiento de las obligaciones de las autoridades para la satisfaccion y garantia de
los derechos.
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12.1. El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México tendra a la vista del publico los requisitos, derechos,
obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder al disfrute de los beneficios
de este Programa Social en los siguientes espacios:

Avenida Bucareli niamero 134, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06040, Ciudad de México, Piso 1, Jefatura de
Unidad Departamental de Atencion Escolar adscrita a la
Coordinacion de Apoyos Escolares.

Fideicomiso Bienestar
Educativo de la Ciudad de
México

Pagina oficial de internet https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/

12.2. Cualquier padre, madre o tutor de nifias, nifios, adolescentes y adultos estudiantes que cumplan, con los requisitos
de ingreso al Programa serad de conformidad con el numeral 11.1 de las presentes Reglas de Operacién, los cuales son
agiles y efectivos.

12.3. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder al Programa,
contara con el derecho de exigir el cumplimiento del aludido derecho de manera integral en tiempo y forma como lo
establecen las presentes Reglas de Operacién.

12.4. En términos del articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas beneficiarias del
Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, tendran los siguientes derechos y
obligaciones:

a) Recibir una atencién oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccién y garantia
desus derechos;

b) Ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion (ARCO), en los
términos de lanormativa aplicable;

c) Acceder a la informacién del Programa Social, reglas de operacion, vigencia del Programa Social, cambios y ajustes;
deconformidad con lo previsto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México;

d) Interponer quejas, inconformidades, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en
apego a la normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionada la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre
que cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia al Programa Social;

f) Solicitar de manera directa, el acceso al Programa Social;

g) Toda persona beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable al Programa Social.

12.5. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México es el 6rgano competente para conocer las
denuncias de violacién e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

12.6. Toda persona beneficiaria serd sujeta de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de
audiencia y apelacién, no s6lo para el caso de suspensién o baja del Programa, sino para toda aquella situacion en que
considere vulnerados sus derechos.

12.7. Una vez concluida la vigencia y el objetivo del Programa Social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la
informacion proporcionada por las personas beneficiarias, serd eliminada de los archivos y bases de datosde este ente,
de conformidad con lo previsto en la Ley de Archivos de la Ciudad de México y previa publicacion del Aviso enla
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

13. Seguimiento y evaluacion.

En términos del articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las evaluaciones constituyen procesos
de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacion, los
resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. Asi, las evaluaciones debern detectar sus aciertos
y fortalezas, identificar sus problemas y, en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para reorientacién y
mejora del programa social.
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De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México (LE), la evaluacion constituye un proceso
integral y sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacién, la implementacién, la operacion,
los resultados, e impacto de las politicas, programas, estrategias, proyectos de inversion o acciones de los entes de la
Administracion Publica del Gobierno de las Ciudad de México y las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la
pobreza, las desigualdades, la mitigacion de riesgo y reduccion de la vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos
y, en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

13.1. Evaluacion Interna y Externa.

La evaluacidn serd interna y externa, tendran por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituira la base para
formular las observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacion o reorientacion de las politicas,
programas, proyectos de inversion y acciones de gobierno.

a) La evaluacion interna del programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” se realizara anualmente
por el mismo Fideicomiso Bienestar Educativo a través de la Unidad Técnico-Operativa denominada Subdireccion de
Evaluacion de Programas conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México.
Teniendo como finalidad valorar su funcionamiento y mejorar su disefio, proceso, desempefio, resultados e impactos.
Basada en el Mecanismo de Monitoreo para ajustar, actualizar o modificar el programa.

Como parte del ejercicio de evaluacion interna, el Fideicomiso a través de la Subdireccion de Evaluacién de Programas,
implementara encuestas de satisfaccién a las madres, padres, tutores y/o beneficiarios, con el objetivo de conocer la
valoracion de los componentes otorgados y su significancia en la poblacién atendida.

b) La evaluacién externa del programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” sera la que realice el
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México, conforme a lo dispuesto por la Ley de Evaluacion de la Ciudad de
México.

13.2. Evaluacion.

a) Respecto de la Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos que para tal efecto emita
el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y entregados a las instancias que
establece el Articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis (6) meses
después de finalizado el ejercicio fiscal.

1. La Unidad Técnico-Operativa responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del Programa Social es la
Subdireccién de Evaluacion de Programas con los recursos descritos en el nimero 2 de este inciso.

2. Para el cumplimiento de los objetivos de la evaluacion interna se utilizard informacion estadistica que se
generara, por un lado, a través de la investigacion documental o de gabinete y, por el otro lado, mediante
informacion de campo proporcionada por los sujetos de derecho y operadores del Programa.

Lo anterior se da mediante el andlisis de:

- Referencias académicas, estadisticas y documentales especializadas en temas educativos de la Secretaria de
Educacién Pdblica, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién, el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica del Desarrollo Social y del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; y

- Andlisis de la informacién interna proporcionada por el éarea responsable del programa: padrén de
beneficiarios, avance programatico y cobertura de dispersiones, asi como la encuesta de satisfaccion de los
sujetos de derecho del programa, misma que se realiza mediante muestreo.

b) Respecto de la Evaluacion Externa se realizara de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion de
la Ciudad de México en términos de los articulos 42 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; 8, fraccion | 'y 27
de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México.

14. Indicadores de Gestion y Resultados

La evaluacion del Programa se ajusta a la metodologia del Presupuesto Basado en Resultados, empleada por el Gobierno



de la Ciudad de México y por el Gobierno de México para mejorar la calidad del gasto pdblico y promover una adecuada
rendicion de cuentas.

El disefio de la Matriz de Indicadores, tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), integra los
indicadores de cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, es decir, la informacion que permite la evaluacion del
cumplimiento, desempefio 0 impacto en la poblacién beneficiaria; de perspectiva de género, que permite propiciar y
fortalecer la inclusion en el programa; y el costo administrativo de su operacion, con recomendaciones dirigidas a
mejorar el programa social.



Matriz de Indicadores del programa social “Bienestar para Niifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
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Matriz de Indicadores del programa social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
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Matriz de Indicadores del programa social “Bienestar para Niifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
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14.1. Objetivo.

La informacién contenida en el Cuadro 1. Matriz de Indicadores del Programa Social “Bienestar para Nifias y Niflos, Mi
Beca para Empezar” se alinea con los aspectos especificos a continuacion descritos.

a) Fin: Es el Objetivo que se aporta a la resolucién del problema. Es la descripcidn de cémo el Programa contribuye en
el mediano o largo plazo a la solucion del problema de desarrollo y/o en la consecucidn de los objetivos estratégicos.

b) Proposito: Se refiere a la situacion del “problema resuelto”. Es el resultado directo logrado en la poblacidn objetivo
como consecuencia de la utilizacion de los componentes (bienes o servicios) otorgados por el Programa.

¢) Componentes: Son los productos o servicios que el Programa entrega para resolver el problema, es decir para cumplir
con su propasito.

d) Actividades: Son todas las acciones necesarias para generar los productos que entrega el Programa (es decir para
generar los componentes).

14.2. Nombre del indicador.

Se construyen a partir de los conceptos relevantes a medir de cada uno de los cuatro niveles de objetivos en forma de
indicadores. Se describe el instrumento que mide el logro de los objetivos del Programa y es un referente para el
seguimiento de los avances para la evaluacién de los resultados alcanzados. Los indicadores planteados tienen relacion
directa con el nivel en que se encuentra el objetivo; siendo relevantes para los propdsitos que busca el Programa, para
evitar ambigledades y estan basados en informacion confiable, oportuna y verificable.

14.3. Férmula de célculo.

Describe la formula en que se calcula cada indicador propuesto, es decir, es la expresion matematica del indicador. Los
tipos de férmulas toman como referencia los pardmetros de porcentajes, proporciones, tasas de variacion, nimeros
absolutos, promedios e indices.

14.4. Tipo de indicador.
Segun el aspecto del logro de los objetivos que miden se distinguen los siguientes tipos de indicadores:

a) Suficiencia: Establece la relacién entre los recursos del Programa otorgados directamente a la poblacion (en
forma de becas, transferencias, subsidios o productos) y los requeridos para cubrir la poblacién objetivo.

b) Eficacia: Mide el nivel de cumplimiento de los objetivos.

c) Eficiencia: Mide los recursos utilizados en la produccion de los resultados. Para ello, se establece una relacion
entre los productos o servicios generados por el Programa y el costo incurrido o los insumos utilizados, la
poblacién objetivo cubierta y el total de personas beneficiarias.

d) Calidad: Evalla los atributos de los bienes o servicios producidos por el Programa respecto a normas o
referencias externas. Se utiliza en programas que entregan servicios a las personas beneficiarias, midiendo el nivel
de satisfaccion de éstos segun los resultados de las encuestas que se les realizan.

e) Sostenibilidad financiera: Mide la capacidad del Programa o del Fideicomiso para recuperar los costos
incurridos, ya sea de inversion o de operacién. Dicha recuperacion puede ser via aportes de los usuarios, las
contribuciones de otras entidades, venta de servicios.

f) Cobertura: Mide la capacidad efectiva del Programa para atender a la poblacién objetivo delimitada a raiz del
disefio del diagndstico y del problema social.

g) Universalidad: Valora y evalla en qué medida el Programa tiende a segmentar, fragmentar, limitar o
condicionar los apoyos de acuerdo a requisitos, caracteristicas o especificaciones que tendrd que cumplir la
poblacion objetivo.

h) Resultados: Evalla la incidencia del Programa en el abatimiento de rezagos, carencias y en el mejoramiento
del bienestar de la poblacion beneficiaria.

i) Impacto: Mide la contribucion del Programa a la transformacion de estructuras sociales de largo recorrido
asociadas a la pobreza, la desigualdad, los derechos sociales, la justicia social o la brecha territorial o de género, es
decir, se genera un indicador basado en derechos humanos.



14.5. Unidad de medida.

Se refiere a la unidad en la que esta calculado el indicador, (porcentajes, pesos, tasas, promedios, nimeros absolutos, entre
otros), considerando que pueden expresarse en términos cualitativos y cuantitativos.

14.6. Frecuencia de medicion.

Se refiere a la periodicidad con la que se actualizara la informacioén de las variables de los indicadores cada uno de los
indicadores y se generara informacion al respecto.

14.7. Desagregacion.
Se refiere a si el calculo del indicador se desagregara por sexo, Alcaldias, grupo etario, entre otros.
14.8. Medios de verificacion.

Son las fuentes de informacion disponible, ya sean publicas como lo son las Estadisticas de la Autoridad Educativa Federal
de la Ciudad de México; o internas al Fideicomiso como lo son el Padrén de Beneficiarios, las Conciliaciones de dispersion
de pagos, Reportes trimestrales, los Informes y Reportes de difusién, Informes y reportes de solicitudes de incorporacion,
cualquier informe y reporte relacionado con la operacién del Programa y los resultados de las Encuestas de Satisfaccion del
Programa.

14.9. Unidad responsable.

Se refiere a la Unidad Administrativa del Fideicomiso responsable del Programa que se encarga de dar seguimiento a la
medicion de cada indicador especificado en la Matriz.

14.10. Supuestos.

Se refiere a los factores externos que estan fuera del control del Fideicomiso, pero que inciden en su éxito o fracaso, tales
como: riesgos ambientales, financieros, institucionales, climatoldgicos, sociales u otros que pueden hacer que el mismo
fracase. El riesgo se expresa en la Matriz de Indicadores de Programas Sociales como un supuesto que debe ser cumplido
para lograr los objetivos a cada nivel, es decir, como una condicién que tiene que darse para que se cumpla la relacién
causal esperada en la jerarquia de objetivos.

14.11. Meta.
Es el nivel de logro del objetivo del Programa que se espera alcanzar al final del ejercicio fiscal.

15. Mecanismos y Formas de Participacion Social

Es por medio de la difusion pablica referida en el numeral 8.1 de las presentes reglas de operacién, que se instituyen los
canales de comunicacion entre la ciudadania y la institucion. El Fideicomiso informa y rinde cuentas sobre la
administracién de los recursos, asi como del desempefio de los programas sociales que opera propiciando el
involucramiento y participacion de la poblacion beneficiaria y ciudadania en general.

15.1. La participacion social en el Programa es continua, la poblacion forma parte del registro, se tienen canales
disponibles con el Fideicomiso a través de la atencion personalizada en las instalaciones del Fideicomiso; de su Area de
Atencion Ciudadana ubicada en Avenida Bucareli nimero 134, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06040,
Ciudad de México, Planta Baja, asi como, en su area del Call Center con el nimero 55 11 01 17 50 y en Whatsapp con el
nimero 55 63 58 80 50. Asi mismo, cuenta con los medios de difusion del Programa a través de los Servidores de la
Ciudad. Educacidon, comisionados en todas las escuelas publicas de educacion basica de la Ciudad de México y por medio
de la pagina web https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/; en las redes sociales oficiales (Facebook Fideicomiso
Bienestar Educativo (Fibien), X @BienestarEdu, YouTube Fideicomiso Bienestar Educativo CDMX vy en TikTok
@bienestaredu).
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Del mismo modo, durante la evaluacion como refiere el numeral 13.2 inciso a) nimero 2 de las presentes reglas de
operacion, se toma en cuenta la percepcién de la poblacion atendida y beneficiada mediante la instrumentacion de
Encuestas de Satisfaccion. En el proceso de evaluacidon se toman en cuenta los reportes de quejas, sugerencias y
propuestas ciudadanas por medio de los mecanismos descritos en el numeral 11.1 de las presentes Reglas de Operacion,
con fines de mejora en la operacion del programa.

15.2. La modalidad de participacion social a la que hace referencia la intervencion del Fideicomiso Bienestar Educativo
es Institucionalizada, de acuerdo al articulo 3, I. de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

Tabla 6. Formas de participacion social del Programa

En razon de género, equitativamente participan la

PRI poblacion beneficiaria y ciudadania en general

Etapa en la que participa Implementacion y Evaluacion

Forma de participacion Individual

Recepcion de Informacion y Atencion.

Modalidad Sugerencia de mejora

Alcance Registro y evaluacion

16. Articulacion con otros programas y acciones sociales

16.1. El Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, se vincula con los Programas de
Uniformes y Utiles Escolares, Beca Leona Vicario de la Ciudad de México y Servidores de la Ciudad. Educacion, los
cuales contribuyen en la promocion de los derechos de las nifias, nifios y adultos inscritos o matriculados en escuelas
publicas de educacién bésica de la Ciudad de México. Desde el disefio y en la fase de implementacién, se busca la
generacion de complementariedades y sinergias entre los programas, en cuanto a su contribucién a los derechos sociales
de todas las personas que quieran estudiar educacion basica en la Ciudad de México.

16.2. Las acciones en las que se complementan, coordinan y colaboran, ademas de indicar las etapas del Programa en las
que estan comprometidas cada una de ellas son las siguientes:

Tabla 7. Programas complementarios

L . Dependencia o Etapas del
Programa o AcciénSocial . .
- Entidad Acciones en las que colaboran Programa
con el que se articulan .
responsable comprometidas
Programa Social Uniformes y Fideicomiso Ocupa la plataforma de registro Redistro v Operacion
Utiles Bienestar Educativo del Programa g yop
Programa Social Sistema para el En la implementacion las y los .
o L - En el registro de
Beca Leona Vicario de la  [Desarrollo Integral de|  beneficiarios pueden recibir O
. ‘o - beneficiarios.
Ciudad de México la Familia ambos Programas
Programa Social Servidores Fideicomiso e e
de la Ciudad. Educacion. Bienestar Educativo En la difusion del Programa Difusion

16.3. Hasta el momento no se ha identificado posibles duplicidades en la implementacion del Programa Social.

Pero resulta muy relevante sefialar que, el Programa “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” se articula
con la Beca Educativa a nivel federal Benito Juarez. Asi, ésta Ultima, cubrird a todos los estudiantes del nivel medio
superior de la Ciudad, bajo un esquema también universal e inclusivo. Por su parte, el Programa Social “Bienestar para
Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, protege a todas las personas (nifias, nifios, adolescentes, adultos estudiantes del
nivel basico, preescolar, primaria, secundaria, Centros de Atencidon Mdltiple de nivel preescolar, primaria, secundaria y
laboral, asi como, adultos inscritos en primaria y secundaria de nivel basico publico). Consideradas ambas politicas en
conjunto, suponen la construccion de un sistema integral e inédito de becas para la Ciudad de México, en el que, desde la



primaria hasta la educacién superior, todos los estudiantes, en cada ciclo escolar, serdn apoyados, logrando asi que la
sinergia resulte manifiesta.

17. Mecanismos de Fiscalizacién

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de
las presentes Reglas de Operacion.

17.1. Las presentes Reglas de Operacion del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
para el ejercicio fiscal 2024, fueron aprobadas por el Comité de Planeacion para el Desarrollo de la Ciudad de México
(COPLADE), en la Sexta Sesion Ordinaria 2023 mediante Acuerdo COPLADE/SE/V1/08/2023, de fecha 27 de diciembre
de 2023.

17.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, se
enviaran los avances en la operacion del Programa Social, las personas beneficiadas, el monto de los recursos otorgados,
la distribucion, segun sea el caso, por Alcaldia y colonia.

17.3. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificara que el
gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

17.4. Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
Mexico y el Organo Interno de Control en el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, a fin de que estas
puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccién y verificacion del ejercicio del gasto pablico.

17.5. El Organo Interno de Control en el Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, vigilara en el
cumplimiento de las presentes reglas de operacién que se emitan, asi como de las normas y procedimientos aplicables a
la programacion y ejecucion del Programa Social y el ejercicio de los recursos publicos.

17.6. La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia
técnica, revisard y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del Programa Social “Bienestar
para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”.

17.7. Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion
aplicable, para la fiscalizacion que en su caso emprenda dicha institucion.

17.8. Las presentes Reglas de Operacion del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”
para el ejercicio fiscal 2024, cuentan con la opinion técnica por parte de la Secretaria de las Mujeres, respecto a la
incorporacion de la perspectiva de género en las Presentes Reglas de fecha 14 de diciembre de 2023.

18. Mecanismos de Rendicién de Cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos, establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, la informacién del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar” se mantendra
impresa para consulta directa de los particulares, de la misma forma se difundird y mantendra actualizada en formatos y
bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia alojada en la liga electronica
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ y en la pagina web del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de
Meéxico que se encuentra alojada en la liga electronica https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/.

La Direccion Operativa de Programas para la Ciudad realizara un informe de actividades realizadas a mes vencido ante la
Direccion General del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México del Programa Social “Bienestar para
Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, detallando la cantidad de apoyos otorgados, asi como la situaciéon presupuestal
del programa del mes correspondiente.

18.1. La informacion que debera estar disponible son los criterios de planeacién y ejecucion del Programa Social,
especificamente las metas, los objetivos anuales y el presupuesto publico destinado para ello.

18.2. La informacion que a continuacion se detalla sera actualizada trimestralmente:



a) Area,

b) Denominacién del Programa;

c) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacion beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal;

h) Requisitos y procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja e inconformidad ciudadana;

j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones;

1) Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida, dimensién, frecuencia de medicion,
nombrede las bases de datos utilizadas para su célculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacién con otros programas

0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r) Padron de personas beneficiarias que deber& contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica, el monto,
recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial, en su caso, edad y
sexo;

s) Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacidn del Programa Social.

19. Criterios para la Integracion y Unificacion del Padrén Universal de personas beneficiarios

El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México que tiene a su cargo el Programa Social “Bienestar para
Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo
dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2024, el padron de beneficiarios correspondiente en los plazos
sefialados en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, indicando nombre del beneficiario,
edad, sexo, apoyo otorgado, unidad territorial y demarcacion territorial. Considerando que dicho padron estara ordenado
alfabéticamente e incorporado en el "Formato para la Integracién de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales
de la Ciudad de México", que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México
disefia en donde, adicional a las variables de identificacion: "nombre, edad, sexo, unidad territorial y alcaldia", se
precisara el numero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole.

19.1. No aplica.

19.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de
las Dependencias, érganos desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica Local, en el mismo periodo el
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, que tiene a cargo el Programa Social “Bienestar para Nifias
y Nifios, Mi Beca para Empezar” entregara el respectivo padron de beneficiarios en archivo electronico e impreso a la
Comision de Rendicion de Cuentas y Vigilancia del Congreso de la Ciudad México, asi como la versién electronica de
los mismos a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social de la Ciudad de México a efecto de incorporarlos al Sistema
de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO) e iniciar el proceso de integracion del padron unificado de beneficiarios
de la Ciudad de México, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

19.3. Cuando al Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México le sea solicitado otorgara a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, toda la informacion necesaria que permita cumplir con el programa de
verificacion de padrones de beneficiarios de Programas Sociales, salvaguardando siempre los datos personales que en él
se contengan, conforme a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México.

19.4. El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México tiene a su cargo el Programa Social “Bienestar para
Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”, a través de la Coordinacion de Apoyos Escolares adscrita a la Direccion
Operativa de Programas para la Ciudad, publicara en formatos y bases abiertas, de acuerdo con la normatividad vigente,
la actualizacion de los avances de la integracion del padrén de beneficiarios del Programa Social en la pégina oficial del
Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México https://www.bienestareducativo.cdmx.gob.mx/ y en la
Plataforma Nacional de Transparencia www.plataformadetransparencia.org.mx/, el cual estara conformado de manera
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homogénea y contendra las variables: nombre, edad, sexo, distribucion por unidad territorial, alcaldia, beneficio o apoyo
otorgado y monto del mismo, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

19.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal sera sancionado en términos de Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

19.6. El Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, dara estricto cumplimiento a los Lineamientos para
la integracion del Padrdén Universal.

19.7. La Coordinacién de Apoyos Escolares, realizara acciones para prevenir, detectar, y subsanar posibles errores de
inclusion o exclusion en los padrones de personas beneficiarias de acuerdo con los objetivos y poblacién definida del
Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para Empezar”.

19.8. La Coordinacion de Apoyos Escolares, realizard acciones para prevenir, detectar y evitar cualquier utilizacion
discrecional, politica o comercial de los datos personales contenidos en los padrones de personas beneficiarias de
acuerdo con los objetivos y poblacion definida del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para
Empezar”.

GLOSARIO
Para efectos de las presentes Reglas de operacion, se entenderé por:
COPLADE: Comité de Planeacion para el Desarrollo de la Ciudad de México.

Desarrollo Social: Proceso de realizacion de los derechos de la poblacion mediante el cual se fomenta el mejoramiento
integral de las condiciones y calidad de vida (articulo 3, fraccién VI de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal).

Estrategia: Es el conjunto de acciones encaminadas a dirigir un asunto o proyecto, estableciendo reglas que aseguren una
decisién Gptima en cada momento. Por tanto, es un proceso a través del cual se determinan metas y objetivos basicos de
corto, mediano y largo plazo para la ejecucion de un proyecto previendo el objetivo o estado en el futuro que se pretende
alcanzar.

Evaluacion: Se entenderé por evaluacion a aquellas acciones encaminadas a conocer la operacion y resultados de los
programas y proyectos de desarrollo social con la finalidad de formular nuevas acciones, para identificar los problemas en
la implementacion de programas y en su caso reorientar y reforzar la politica social. El proceso integral y sistematico que
permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacion, la implementacion, la operacion, los resultados, e impacto
de las politicas, programas, estrategias, proyectos de inversién o acciones de los entes de la Administracién Publica y de
las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las desigualdades, reduccion de la vulnerabilidad ante
desastres y los derechos humanos, y en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y
fortalecimiento (articulos 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 4 de la Ley de Educacion de la
Ciudad de México).

FEDETEL.: Fiscalia Especializada en Delitos Electorales.

Fideicomiso o FIBIEN: Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad.

Igualdad: EIl reconocimiento a toda grupo o persona, sin discriminacion, como titular de libertades y derechos
reconocidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los tratados y otros instrumentos
internacionales celebrados por el Estado mexicano, en la Constitucién Politica de la Ciudad de México y demas

legislacion aplicable.

LGBTTTIQA+: Conjunto de letras que corresponden a la orientacion sexual de las personas: Lesbiana, Gay, Bisexual,
Transgénero, Transexual, Travesti, Intersexual, Queer, Asexual, inclusion abierta (+).

Padron de Beneficiarios: Base de datos en la que estan contenidos de manera estructurada y sistematizada los nombres y
datos de las personas que, cubriendo los requisitos establecidos en las Reglas de Operacién, han sido incorporadas como



usuarios o beneficiarios a los programas sociales a cargo de las dependencias, alcaldias y Entidades de la Administracion
Publica de la Ciudad de México.

Participacion Ciudadana: Conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o
colectivo para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para
incidir en la formulacidn, ejecucion y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia,
equitativa, democratica y accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracidn, aprobacion, gestién, evaluacion y control
de planes, programas, politicas y presupuestos publicos (articulo 3 de la Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de
México).

Perspectiva de género: Se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la
discriminacion, desigualdad y exclusion de las personas, que se pretende justificar con base en las diferencias biologicas
entre Mujeres y Hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de cambio que
permitan avanzar en la construccién de la equidad de género.

Poblacion beneficiaria: Es la parte de poblacion objetivo que recibe los productos o beneficios del programa.

Poblacién objetivo: Es un subconjunto de la poblacion total (poblacion de referencia) a la que estan destinados los
productos del proyecto. Se la define normalmente por la pertenencia a un segmento socioeconémico como grupo etario,
localizacion geografica, de carencia especifica o vulnerabilidad o nivel de riesgo (Cohen, Ernesto, Martinez, Rodrigo.
Manual de Formulacion, Evaluacion y Monitoreo de Proyectos Sociales. CEPAL, pag. 8).

Poblacion potencial: Es aquella parte de la poblacion de referencia, que es afectada por el problema (o sera afectada por
este), y que por lo tanto requiere de los servicios o bienes que proveera el Programa. Indica la magnitud total de la
poblacion en riesgo. Dicha estimacidn permitira proyectar a largo plazo el aumento de dicha poblacidn, si no se interviene
adecuadamente (Aldunate, Eduardo; Cérdoba, Julio (2011).

Politica de Desarrollo Social: La que realiza el Gobierno de la Ciudad de México y estd destinada al conjunto de los
habitantes de la Ciudad de México con el propdsito de construir una ciudad con igualdad, equidad, justicia social,
reconocimiento de la diversidad, alta cohesion e integracion social, pleno goce de los derechos, creciente elevacién de la
calidad de vida y acceso universal al conjunto de bienes y servicios publicos urbanos; mediante la cual se erradican la
desigualdad y la exclusion e inequidad social entre individuos, grupos y &mbitos territoriales, con el fin de lograr su
incorporacion plena a la vida econdémica, social y cultural, y construirse como ciudadanos con plenos derechos. Se rige
por doce principios: universalidad, igualdad, equidad de género, equidad social, justicia distributiva, diversidad,
integralidad, territorialidad, exigibilidad, participacion, transparencia y efectividad (articulos 3 y 4 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal).

Problema o Necesidad Social: Existencia alegada de una situacion incompatible con los valores de un ndmero
significativo de personas que estan de acuerdo en que es necesario actuar para cambiar la situacién (Rubington, Earl y
Weinberg, Martin S. (1995) “Social problems; Sociology”, Oxford University Press Estados Unidos En Sanchez Vidal
Alipio (2002), “Psicologia Social Aplicada” Prentice Hall, Espana pag. 103).

Programa Social: Las acciones de la Administracion que promueven el cumplimiento de los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales y que, por su naturaleza, pueden dividirse en: programas de transferencias monetarias o materiales,
de prestacion de servicios, de construccion, mejoramiento u operacién de la infraestructura social, y de otorgamiento de
subsidios directos o indirectos (Articulo 3, fraccion XVII del Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal).

Registro Exitoso: Es aquel que se obtiene cuando cargas de forma correcta todos los datos y completas todos los campos
en la plataforma de registro digital y se genera un Folio de Registro con el Estatus de Activo.

Reglas de Operacion: Conjunto de normas que rigen a cada uno de los programas sociales (Articulo 3, fraccion XXIV
del de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal).

TRANSITORIOS
PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion del Programa Social “Bienestar para Nifias y Nifios, Mi Beca para

Empezar” para el ejercicio 2024, entrardn en vigor el dia 01 de enero de 2024, previa publicacion del Aviso por el que se
da a conocer el enlace electronico para su consulta, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.



SEGUNDO. Cualquier situacion no contemplada en estas Reglas de Operacion, sera resuelta por la Direccion Operativa
de Programas para la Ciudad del Fideicomiso Bienestar Educativo de la Ciudad de México, mediante el procedimiento
administrativo correspondiente.

TERCERO. Ninguna persona Servidora Publica o unidad administrativa podran establecer requisitos o tramites
adicionales a los establecidosen las presentes Reglas de Operacién.

Ciudad de México a 27 de diciembre de 2023.
ALEJANDRA IRENE MARQUEZ TORRE

DIRECTORA GENERAL DEL FIDEICOMISO BIENESTAR
EDUCATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO



